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Plano de Atividades de 2022

1. Introducéo

O Plano de Atividades é um instrumento de gestdo de extrema importancia para qualquer
Organizacdo, tratando-se de um documento obrigatério, para todos os servicos e organismos da
administracdo central, fazendo parte integrante do Sistema Integrado de Gestdo e Avaliacdo do
Desempenho na Administracdo Publica (SIADAP), consignado na Lei n°® 66-B/2007, de 28 de
dezembro.

Nos termos do n.° 2 do artigo 1.° do Decreto-Lei n.° 183/96, de 27 de setembro, o referido plano de
atividades deve discriminar os objetivos gerais e especificos que esta Dire¢do-Geral se propde
concretizar, para o ano de 2022, elencar os programas a realizar e identificar os recursos a utilizar
(humanos, financeiros e tecnoldgicos), tendo em conta a missao, as atribuicées e os valores desta
Instituicdo, tendo como premissa os critérios de eficacia, eficiéncia e qualidade.

Assim, o ponto de partida deste Plano, foram os Objetivos Estratégicos e respetivos Eixos de
Intervencdo do MTSSS, aprovados para o periodo 2016/2019, pelo entdo Ministro do Trabalho,
Solidariedade e Seguranca Social (MTSSS), que se encontram em vigor na presenta data, em
harmonia com o0s objetivos estratégicos a constar na Quadro de Avaliacdo e Responsabilizagédo
(QUAR 2022), que ainda se encontra no periodo de elaboracdo e assente nas areas que enquadram
a sua estrutura organizacional, nomeadamente as areas dos regimes de Seguranca Social, da
negociacgdo e coordenacgédo da aplicagdo dos instrumentos internacionais, da agéo social e apoio a
gestéao.

Por fim, importa referir que o Plano de Atividades da DGSS, é concebido com a participagéo de
todas as Unidades Orgénicas, e organizado por objetivos operacionais de cada uma delas, que por
sua vez se desdobram em objetivos especificos, sujeitos a indicadores de medida e identificadas
as atividades relevantes que concorrem para cada objetivo.

Tratando-se de um instrumento flexivel, em constante mutagdo, estd o mesmo sujeito a
monitorizacdo semestral e aos ajustamentos que se considerem oportunos.

Apresentamos de seguida o Plano de Atividades da DGSS para 0 ano de 2022.
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A Direcao-Geral da Seguranga Social (DGSS) é um servico central que integra a Administragdo Direta do Estado, dotado de autonomia
administrativa sob a tutela de Sua Exceléncia a Ministra do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social que tem como missdo a concecéo,
coordenacdo e apoio nas areas do sistema da Seguranca Social, incluindo a protegdo contra os riscos profissionais, bem como o estudo, a
negociagéao técnica e coordenacéo da aplicacdo dos instrumentos internacionais relativos a legislagcéo do mencionado sistema.

Desde 2012, através do Decreto-Regulamentar n.° 36/2012, de 27 de marco e posteriormente pelo Decreto-Lei n.° 167-C/2013, de 31 de
dezembro, que a estrutura organizacional da DGSS, encontra-se legislada, bem como definidas a sua misséo e atribuiges.
O Decreto-Lei n.° 169-B/2019, de 3 de dezembro, aprova o regime de Organizagdo e Funcionamento do XXl Governo Constitucional.

A DGSS pretende ser na prossecugédo das suas varias atribuigdes, um organismo de referéncia no sistema de Seguranga Social, com base
no patriménio de conhecimentos e experiéncias nas areas técnico-normativas e na existéncia de competéncias especificas nas areas dos
regimes da Seguranca Social, negociacédo e coordenacéo da aplicagcdo dos instrumentos internacionais, da agédo social, e transversal.

S

Na prossecugéo e concretizagdo da sua misséo a DGSS norteia-se pelos seguintes principios organizativos e valores de atuagéo:

Etica profissional e institucional

Legalidade

Flexibilidade organizativa Integridade

Procura de exceléncia Rigor e responsabilidade

Valorizagdo Recursos Humanos Transparéncia e imparcialidade

N

a) Preparar medidas orientadas para o reforgo da eficacia e modernizagéo da acdo destinada a efetivar o direito a seguranga social;

b) Conceber e propor medidas, no d&mbito dos regimes da seguranca social e da agéo social, que contribuam para a melhoria das condi
de vida dos cidadé&os;

c) Elaborar projetos normativos e propor medidas de carater inovador que contribuam para promover uma maior efetiva
seguranga social;

d) Avaliar a eficacia da protecdo assegurada pelos regimes de seguranga social e modalidades da acéo social;

a analise atuarial e econémico-financeira do sistem

e) Elaborar estudos especializados no dc

f) Propor iniciativas de moderni. de seguranga social, tende

g) Participar na elabo

h) Propor alter:
cobertura d

guer para a

Atribuicbes

n) Conceber medidas integradas de refor¢o da incluséo social dos individuos, familias e grupos mais vulneraveis;

0) Propor normas reguladoras do desenvolvimento da agéo social que concorram para a qualificagéo dos servigos e equipamentos sociais e
para a melhoria das condi¢gdes de acesso por parte dos individuos e familias;

p) Conceber os quadros legais das parcerias e das formas de cooperagéo entre o Estado e as instituicées do setor social;
q) Propor normas no dominio do sistema complementar de seguranga social;
r) Definir e desenvolver os circuitos, procedimentos e os meios inerentes a aplicagéo das normas do sistema de seguranca social;

s) Desenvolver medidas no dominio da informacéo especializada no ambito do sistema de seguranca social;

t) Realizar estudos em matéria de riscos profissionais relacionados com as eventualidades protegidas.
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2.2 Estrutura Organizacional

Pelo Decreto-Lei n° 169-B/2019, de 3 de dezembro é aprovado o regime de organizacdo e
funcionamento do XXIl Governo Constitucional, definindo a estrutura adequada ao cumprimento
das prioridades enunciadas no seu Programa. O artigo 26° define a missao e os poderes de direcéo,
superintendéncia e tutela de Sua Exceléncia a Ministra do Trabalho, Solidariedade e Seguranca
Social.

O Decreto-Regulamentar n.° 36/2012, de 27 de margo, continua a definir a misséo e atribuicbes da
organizacdao interna da DGSS.

Deste modo, a atual Estrutura Orgénica — Nuclear Flexivel da DGSS, continua a ser um modelo de
estrutura hierarquizada, desenhada de acordo com a Portaria n® 105/2013, de 13 de marc¢o, que
determinou a estrutura nuclear, bem como o nimero maximo de unidades flexiveis, fortalecida com
0s subsequentes despachos.

Assim, mantém-se a estrutura organica nuclear e flexivel, pela qual se rege a DGSS,
consubstanciada em cinco areas funcionais, a saber:

Regimes da Seguranca Social
Negociacdo e Coordenacédo da Aplicacao dos Instrumentos Internacionais
Acdo Social

Transversal

YV V V V V

Apoio a Gestao

2.3 Principais Clientes

Face as suas atribuicbes e competéncias, o0s principais clientes da DGSS sao:

Gabinetes dos Membros

do Governo
Instituicdes Particulares Secretaria Geral do
de Solidariedade Social MTSSS
e Instituicbes
Equiparadas

ﬁ Associagdes Mutualistas J

Organismos da Unido
Europeia e outros a nivel
internacional

Entidades privadas J

Administracdo Publica

[ Outros Organismos da J
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2.4 Objetivos Estratégicos da DGSS para 2022

Tendo por base os Objetivos Estratégicos e os Eixos de Intervencdo, para o triénio
2016-2019, conforme referido anteriormente, foram elencados 5 Objetivos Estratégicos da DGSS,

esquematizados no quadro seguinte:

Objetivos Estratégicos Objetivos Estratégicos Eixos de Intervencao
(OE) MTSSS (OE) DGSS MTSSS
Reforcar a incluséo e a coes&o ) . 1.6 — Estabilizar e desenvolver a cooperacio
social ~ implementando  uma Promover a incluséo e a || .oy o setor solidario em dominios como o

OE 1 estratégia ‘de corpbate a OE 1 coesdo social, de~senvolven- combate & pobreza, a atuacao de proximidade
pobreza e & exclusdo social, do a cooperagdo €om O || g apoio as familias e as comunidades e a
melhorando a protecéo social e sector solidario integracdo de grupos sujeitos a riscos de
reduzindo as desigualdades marginalizacéo

Promover a inclusdo e a
coesdo social, desenvolven-
OE1 d < _—
o a cooperacdo com o
sector solidario
Desenvolver projetos
Garantir a sustentabilidade da normativos da sua iniciativa

OE 4/ | Seguranca Social defenden- e colaborar nos projetos 41-p ~ svel
do e fortalecendo o Estado normativos da iniciativa do : romover uma gestdo sustentavel e
Social Ministério que tenham em tran;pajentg da Seguranga Soglal,mteantea

OE 2 vista tornar o sistema de ayalla(;ao rigorosa da evolugdo do s[stema,
seguranca social mais eficaz V|sa_ndo refor(;gr_ a sua s_ustentabllldade,
e eficiente na garantia dos equidade e eficacia redistributiva
direitos dos beneficiarios e
na melhoria da sua protecéo
social
Promover a elaboracdo de
estudos e propostas de
melhoria que concorrem || 6.1 — Elaborar ou promover a realizacdo de
para a definicio de politicas | | estudos e andlises basicas a definicdo,
publicas no ambito da agompanhamento e avaliacdo de politicas
seguranca social, para a || PUblicas
melhoria do funcionamento
OE 3 e sustentabilidade financeira
Incrementar e desenvolver a do sistema de seguranca
producdo e difuséo interna e social que garantam a
externa de estudos, de melhoria da protegéo social )

OE 6/ | informacéo estatistica, cienti- nhas eventualidades 6_.2 - Deser)volver e~melhor§1r a qualidade do
fica e técnica, adequando o protegidas e na identificagao | | SiStéma de informacdo estatistica do MTSSS
seu contetdo as neces- e protegdo de novos riscos
sidades existentes do MTSSS sociais

Desenvolver contetdos infor-
mativos e garantir a sua
00 4 do disponibilidad%, ho ambito do
QUAR direito interno e da || 6.3 — Melhorar a producdo, tratamento e
DGSS coordenacgéo internacional de | | difus&o de informacé&o cientifica e técnica
2022 legislagcdes sobre seguranca
social, no portal da Seguranca
Social e no E-Portugal
Apoiar as relagbes do || 7.1 — Participar na definicdo das politicas e
MTSSS no quadro dos || processos europeus e internacionais, bem
Coordenar e aprofundar as objetivos  fixados  pela || como assegurar a respetiva implementacéo,
relages do MTSSS no politica externa portuguesa | |_acompanhamento e avaliagéo
ambito Fios _assuntos no amblto_ da negociacao de [[72_ Reforcar a coeréncia das intervencdes
europeus e internacionais, no acordos internacionais, da || o MTSSS aos niveis europeu e interacional,

OE 7 quadro dos objetivos fixados OE 4 coordenagdo internacional || através da participagio do MTSSS nas
pela politica externa de legislagGes, dos assuntos | | atividades desenvolvidas pelas diversas
portuguesa e tendo em vista a europeus, bem como da || Organizagdes Internacionais
prossecucéo dos Objetivos de respetiva participagdo nas
Desenvolvimento Sustentavel atividades desen\(olvicjas 7.4 — Desenvolver e reforcar a cooperacio
da Agenda 2030 pelas diversas organizacles | | pijateral e multilateral com ministérios

|dnternaC|ona|s em | materia | | homélogos de outros paises
e seguranca social
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Objetivos Estratégicos

(OE) MTSSS

Objetivos Estratégicos

(OE) DGSS

Eixos de Intervencao
MTSSS

OE 8

Modernizar e racionalizar os
Servigos do MTSSS,
tornando-os mais eficientes e
ajustados  aos  recursos
existentes e mais préximos
dos cidadaos e das
empresas, numa gestédo mais
transparente, agil e eficaz no
cumprimento dos seus obje-
tivos

OE5

Promover a melhoria do
sistema de gestdo da
DGSS

8.1 — Valorizar o exercicio de fungdes publicas
através de um modelo de gestdo estratégica
integrada dos trabalhadores da Administracao
Pdblica, com uma avaliagdo criteriosa de
necessidades e prioridades, estimulando a
motivagao dos trabalhadores, a humanizacao
das relacdes de trabalho, a promogédo de uma
cultura de resultados e o desenvolvimento de
um sistema de formacao inicial e continua,
geral e especializada, em funcdo das reais
necessidades de modernizagéo e eficacia do
servigo publico

8.2 — Melhorar a qualidade da despesa publica
promovendo melhorias na eficiéncia do estado
ao nivel de utilizagdo e gestdo de recursos por
parte da Administracdo Publica, tomando
decisdes com base em critérios de custo e de
eficacia, identificando fatores de produgéo de
despesa excessiva ou ineficaz, de acordo com
objetivos previamente fixados e sujeitos a uma
avaliagdo intercalar que associe a
disponibilidade do orcamento ao grau de
desempenho

005
do
QUAR
DGSS
2022

Desenvolver os instrumen-
tos de aplicacdo indis-
pensaveis a gestdo dos
regimes juridicos, no ambito
do direito interno e da
coordenacdo internacional
de legislacdes sobre
seguranca social

8.3 — Desenvolver, fortalecer e simplificar os
sistemas de gestdo da Administracéo Publica,
nomeadamente com a adogdo da Simpli-
ficacdo Administrativa e valorizagdo de
fungdes publicas e incrementar a utilizagéo de
meios eletrénicos no apoio a decisdo e na
relagdo com os cidaddos, para que o0s
servigos prestados sejam cada vez melhores
e mais eficientes, do ponto de vista de
satisfagdo das necessidades dos cidadaos,
das familias e das empresas (SIMPLEX)
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5

Diregéo de Servicos de
Negociacédo e
Coordenacédo da Aplicagéo
dos Instrumentos

DSEDR DAA
Diregéo de Servigos de Diviséo de Andlise
Definicdo de Regimes Atuarial
5 DPIPF 3
DSEP Diviséo das Prestacées
Diregdo de Servigos das Imediatas do Sistema
Prestagbes Previdencial e de
Prote¢do Familiar
DSNEC

Internacionais
DASCN '
Divisdo da Agdo Social e
DSASI 2 Concecdo Normativa
Diregdo de Servigos da
Acdo Social e Assuntos
Institucionais DAJI 5 SRC 4
Secgéo ae
3 Divis&o dos Assuntos Registo e
Dl RECAO Juridicos e Institucionais Cadastro
DSIA DIO 4
Diregdo de Servigos de Diviséo de Instrumentos
Instrumentos de Apficacéo Organizacionais
5
DRI
Diviséo de Relagdes
Internacionais
4 NTIC 2
DAT Niicleo de

DSAG

Diregdo de Servigcos de
Apoio a Gestdo

Divisdo de Apoio Técnico

Tecnologias de
Informacgdo e

D Area dos Regimes da D Area da Negociagio e
Coordenagao da Aplicagao
dos Instrumentos

Seguranca Social

Comunicagdo
DFP 5
Divis&o Financeira e
Patrimonial

SAP 5

Secgdo de
Administragdo

de Pessoal

Area da Agdo D Area Transversal D Area de Apoio a Gestdo

Social
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A 1 de janeiro de 2022, a DGSS prevé contar com 88 trabalhadores em efetividade de fungdes,
para assegurar a prossecucao da sua missdo e correspondentes atribuigoes.

De seguida, séo identificados o nimero de trabalhadores por cargo e carreira, por Unidade Organica
e por sexo, de acordo com o seguinte Quadro:

Quadron.t1
Numero de trabalhadores em efetividade de fungdes,
por Unidade Orgénica, cargos, carreiras e sexo

g | ¢

g |2

:’:| £ |3

DIREGAO 1 1 1 3 1| 2
DSEDR 1 6 1 8 1 7
DAA 5 5 3 2
DSEP 1 3 1 5 2 3
DPIPF 1 2 3 0 3
DSNEC 1 7 2 10 5 5
DSASI 1 1 2 0 2
DASCN 1 6 7 0 7
DAJI 1 4 3 0 5
SRC 1 3 4 0 4
DSIA 1 2 2 5 0 5
DIO 1 3 4 0 4
DRI 1 4 5 2 3
DSAG 1 1 4 6 5 1
DFP 2 3 5 1 4
DAT 1 3 4 1 3
NTIC 2 2 1 1
SAP 1 4 5 1 4
[ som [ 5w [ 5w T e T & [ w [ 2 T + T w [ 4« T8 [23]6s

Homens 1 0 2 0 14 1 0 1 4 23
Mulheres 0 1 4 6 34 1 1 18 0 65

Atenta a andlise do quadro anterior e relativamente ao total de recursos humanos, por género,
verifica-se que existem 65 trabalhadores do sexo feminino, representando 73,86% e 23
trabalhadores do sexo masculino, representando 26,14%, do numero total de efetivos, conforme
ilustra o grafico seguinte.

Graficon.t 1
Percentagem de trabalhadores por género

Mulheres
73,86%

Homens
26,14%
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No que concerne, a distribuicdo do numero de trabalhadores, por cargo e carreira, foi elaborado o
gréfico seguinte.

Graficon.2 2
Trabalhadores por cargo e carreira

Assistente

Operacional
4,55% Técnico Superior

54,55%

Assistente Técnico
22,73%

Técnico de
Informatica
2,27%

Dirigentes
15,91%

A carreira/categoria profissional com maior representatividade, e a semelhanga dos anos
anteriores € a de Técnico Superior, representando 54,55%, do total dos recursos humanos, o que
é explicado pelo elevado indice de tecnicidade desta Dire¢do-Geral.

Segue-se a carreira/categoria de Assistente Técnico, com 22,73%, que inclui a carreira/categoria
de Coordenador Técnico, com 1 trabalhadora.

O Cargo de Dirigente, regista cerca de 15,91%, registando as restantes carreiras/categorias um
valor residual.

Relativamente, aos trabalhadores por escaldo etario e género, vejamos o seguinte gréafico.
Graficon.° 3

Trabalhadores por escalédo etario e género

14
14 - (]

12 11
10
10 9

25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65-69

wMasculino w Feminino




D
GS . Plano de Atividades de 2022

Atenta a andlise do grafico anterior, contata-se que os trabalhadores da DGSS, encontram-se
compreendidos entre os escalbes etarios 25-29 e 65-69.

Os escalbes etarios com maior representatividade séo 55-59 (19) e 60-64 (16), seguindo-se o
escaldo 45-49, com (13).

Assim, podemos afirmar que a maioria dos trabalhadores desta Dire¢do-Geral, tém mais de 50 anos
de idade, representando 59,09% dos trabalhadores.

7

Quanto a distribuicdo dos efetivos por género, verifica-se que é o sexo feminino o que
predomina em todos os escaldes etarios.

3.3 Recursos Financeiros
A dotacéo orcamental da DGSS prevista para o ano de 2022, é de 4.450.356,00 euros.

Quadron.c2
Orgcamento para 2022

Unid: Euro
Orgamento Dotacdo Inicial
) FF 311 — Receitas de Impostos ndo Afetas a Projetos Cofinanciados 3.691.996,00
Funcionamento
FF 541 — Transferéncias de Receitas Proprias entre Organismos 350.000,00
| SUB-TOTAL ||  4.041.996,00 |
X FF 311 — Receitas de Impostos ndo Afetas a Projetos Cofinanciados 81.672,00
Investimento
FF 541 — Transferéncias de Receitas Proprias entre Organismos 326.688,00
SUB-TOTAL 408.360,00
TOTAL 4.450.356,00

Quadron.t3
Encargos com pessoal — 2022

Unid: Euro
FF 311
Encargos FF 541 TOTAL
Remuneragées base 2.177.952,00 260.935,00 2.438.887,00
Suplementos remuneratdrios 75.409,00 0,00 75.409,00
Prémios de desempenho 0,00 0,00 0,00
Prestagoes sociais 145.391,00 0,00 145.391,00
Outros encargos com pessoal 672.782,00 80.315,00 753.097,00
TOTAL 3.071.534,00 341.250,00 3.412.784,00
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3.4 Recursos Tecnoldgicos

A DGSS detém uma Infraestrutura integrada na Rede Informatica da Seguranca Social, cuja
entidade gestora é o Instituto de Informética, I.P.

A nivel das plataformas utilizadas, mesmo havendo varios tipos de arquitetura e varias plataformas
tecnoldgicas implementadas, ha uma orientacdo estratégica conjunta com o Il, I.P. e outras
entidades publicas e privadas detentoras da propriedade do software, para uma uniformizacao,
homogeneizacéo e reducdo da obsolescéncia das mesmas.

S&o identificadas no quadro seguinte, todas as plataformas ativas de gestdo/suporte de informagéo,
utilizadas na DGSS, distribuidas pelas diferentes areas de intervencao:

Designacao dos suportes/gestado de informacéo Area de intervencéo
Adobe lllustrator Creative Suite (CS) Tecnologias
Acrobat InDesign Tecnologias
AT — Autoridade Tributaria (Descricdo Recursos Humanos) Recursos Humanos
ADSE — Instituto Publico de Gestdo Participada Recursos Humanos
Base - Contratos Publicos Online Financeira e Patrimonial
BSOrg — Balanco Social Recursos Humanos
Cooperativas Credenciadas pela CASES, CIPRL Documental
CTT - Multiproduto Documental
DGAEP - Direcgdo-Geral da Administracdo e do Emprego Publico Recursos Humanos
DGO — Direcédo Geral do Orcamento Financeira e Patrimonial
DocBase Documental (Biblioteca)
DRE - Diario da Republica Eletrénico Documental
Empresa Online | Servigos do registo comercial Documenta
GERFIP - Gestdo de Recursos Financeiros Partilhada na Administracdo Publica | Financeira e Patrimonial
Gest-IPSS — Gestdo das IPSS Documental (Seg. Social)
GooPortal — Plataforma Transacional de Compras Financeira e Patrimonial
Homebanking IGCP Financeira e Patrimonial
INA — Direcao-Geral da Qualificacéo dos Trabalhadores em Funcdes Publicas | Formacao
Intranet Tecnologias
Legix (via WEB) Documental (Legislagéo)
Pi Online Recursos Humanos
Portal Ajuda Tecnologias
Portal Tec - Ajuda (EasyVista) Tecnologias
Portal MJ — Publicacdo On-Line de Ato Societario Documental (Seg. Social)
Portal SSAP — Servigos Sociais da Administrag&o Publica Recursos Humanos
RCI — Relagéo Contributiva via internet Recursos Humanos
SGR — Sistema de Gestéo de Receitas Financeira e Patrimonial
SIC — Sistema de Informacgdo Contabilistica Financeira e Patrimonial
SGMF — Secretaria-Geral do Ministério das Financas (Acidentes em servico) Recursos Humanos
SGMTSSS - Secretaria-Geral do Ministério do Trabalho, Solidariedade e ~

) Formagéo

Seguranca Social
SICAE - Sistema de Informacao da Classificacdo Portuguesa de Atividades D tal (Sed. Social
Econdmicas ocumental (Seg. Social)
SIGO — Sistema de Informacéo de Gestdo Orcamental Financeira e Patrimonial
SISS — Sistema de Informacéo da Seguranca Social Documental (Seg. Social)
SmartDocs V4 — Gestdo Documental Documental
SRH — Sistema de Recursos Humanos Recursos Humanos
SS - Declaracdo de Remuneracgfes Recursos Humanos
Servigo de correio eletrénico (Outlook) Tecnologias
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Os objetivos e as atividades elencados para o0 ano de 2022, tém como premissa a missao e as
atribuicdes conferidas a esta Dire¢do-Geral.

Considerando os Objetivos Estratégicos do MTSSS e o0s respetivos Eixos de Intervencao,
aprovados para o periodo 2016/2019, ainda em vigor, foram definidos os Objetivos Estratégicos da
DGSS. Esta defini¢ao integra ainda dois Objetivos Operacionais do QUAR 2022 e, serdo a base
para a declinagdo dos Objetivos Operacionais (OO) e dos Objetivos Especificos (OE), de cada
Unidade Organica.

O esquema seguinte ilustra a metodologia adotada.

Objetivo
Estratégico
MTSSS

Objetivo Estratégico Objetivo Operacional
DGSS do QUAR da DGSS

Objetivo Especifico da
Unidade Orgéanica
DGSS
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4.1 Direcao de Servicos da Definicdo de Regimes (DSEDR)

Unidade Orgéanica de concecao, coordenacédo e apoio técnico e normativo no dominio dos regimes
de Seguranca Social e das Associa¢cdes Mutualistas.

Objetivo Estratégico 1 da DGSS: Promover a inclusédo e a coeséo social, desenvolvendo a cooperagédo com o sector solidario

Assegurar a concretizacdo das respostas técnicas as solicitagGes de pessoas ou entidades

Objetivo Operacional
J P 2 publicas ou privadas, no dominio da definicdo e enquadramento dos regimes de Seguranga

DSEDR Social e das AssociacBes Mutualistas
Proceder a andlise da legalidade dos estatutos e regulamentos de beneficios das Associacoes
Mutualistas e demais atos destas instituicdes sujeitos a registo, através da elaboracdo de
Objetivo especifico pareceres/informag8es/propostas
Numero de Recursos Humanos 3
Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de elaboracéo de pareceres/informag8es/propostas Meta
Indicador (n.° de pareceres / informacGes/propostas elaborados / n.° de pareceres/informacées/
propostas necessarios) x 100 90%
Atividades Peso (%)
Proceder a andlise prévia dos projetos de Estatutos e Regulamento de Beneficios e demais atos sujeitos a registo 70
Elaborar pareceres, informacdes e propostas relativas aos atos sujeitos a registo 30
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: Associagfes Mutualistas

Objetivo Estratégico 1 da DGSS: Promover a incluséo e a coesao social, desenvolvendo a cooperagédo com o sector solidario

Assegurar a concretizacdo das respostas técnicas as solicitagdes de pessoas ou entidades
2 publicas ou privadas, no dominio da definicdo e enquadramento dos regimes de Seguranca
Social e das Associa¢des mutualistas

Objetivo Operacional
DSEDR

Efetuar os registos dos atos das Associa¢gGes Mutualistas
Objetivo especifico

Namero de Recursos Humanos 3
Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de elaboracéo de propostas de registo Meta
Indicador (n.° de propostas de registo elaboradas / n.° de propostas de registo necessarias) x
100 100%
Atividades Peso (%)
Elaboragéo de propostas de registo 10
Atos de registo 70
Autenticagdes e declaragdes comprovativas dos atos de registo 10
Envio dos atos sujeitos a registo para publicacéo oficial 10
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: Associagdes Mutualistas
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Objetivo Estratégico 2 da DGSS: Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos da iniciativa
do Ministério que tenham em vista tornar o sistema de Seguranca Social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos dos
beneficiarios e na melhoria da sua protegéo social

Assegurar a concretizagao das respostas técnicas e normativas solicitadas pelo Governo no

Objetivo Operacional h . : . .
J P 1 dominio da defini¢cdo e enquadramento dos regimes de Seguranga Social e das Associacdes

DSEDR

Mutualistas
Contribuir para a elaboracao de propostas normativas relativas aos regimes do sistema previdencial
e aos regimes complementares de Seguranca Social, em respostas as solicitacdes dos Membros do
Objetivo especifico Governo
NUmero de Recursos Humanos 4
Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
= Meta
. Taxa de formulagao de pareceres
Indicador o
(n.° de pareceres elaborados / n.° de pareceres solicitadas) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Levantamento e andlise de legislagao 20
Elaboragéo de estudos, pareceres, informagbes 70
Apresentagao dos pareceres a Tutela 10
Taxa de execucéo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: Gabinetes dos Membros do Governo e Instituicdes do Sistema

Objetivo Estratégico 2 da DGSS: Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos da iniciativa
do Ministério que tenham em vista tornar o sistema de Seguranga Social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos dos
beneficiarios e na melhoria da sua protegao social

Assegurar a concretizacao das respostas técnicas e normativas solicitadas pelo Governo
1 no dominio da definicdo e enquadramento dos regimes de Seguranga Social e das
Associacdes Mutualistas

Objetivo Operacional
DSEDR

Elaborar estudos e propostas normativas relativas a definicdo dos regimes de Seguranca Social,

o - em resposta as solicitagdes dos Membros do Governo
Objetivo especifico

Namero de Recursos Humanos 3
Calendarizagao 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de formulagéo de estudos e propostas normativas Meta
Indicador (n.° de estudos e propostas normativas elaboradas / n.° de estudos e propostas
normativas solicitadas) x 100 100%
Atividades Peso (%)

Elaboragéo de estudos, pareceres e informacdes 30

Formulacéo de propostas normativas 60

Apresentagdo das propostas normativas a Tutela 10
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: Gabinetes dos Membros do Governo e Instituicdes do Sistema
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Objetivo Estratégico 2 da DGSS: Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos da iniciativa
do Ministério que tenham em vista tornar o sistema de Seguranca Social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos dos
beneficiarios e na melhoria da sua protegéo social

Assegurar a concretizacao das respostas técnicas e normativas solicitadas pelo Governo
1 no dominio da definicdo e enquadramento dos regimes de Seguranga Social e das
Associa¢des Mutualistas

Objetivo Operacional
DSEDR

Adequar e atualizar o Cédigo dos Regimes Contributivos
Objetivo especifico

Namero de Recursos Humanos 2
Calendarizagéo 18 de abril a 31 de dezembro
Meta
Indicador NuUmero de projetos de diploma elaborados
1
Atividades Peso (%)
Elaboragéo do projeto de diploma 90
Apresentagao dos projetos de diploma a Tutela 10
Taxa de execucéo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: Gabinetes dos Membros do Governo e Instituicdes do Sistema

Objetivo Estratégico 3 da DGSS: Promover a elaboracao de estudos e propostas de melhoria que concorrem para a definicdo de
politicas publicas no ambito da Seguranca Social, para a melhoria do funcionamento e sustentabilidade financeira do Sistema de
Seguranca Social que garantam a melhoria da protecao social nas eventualidades protegidas e na identificacdo e protecao de novos
riscos

Assegurar a concretizacdo das respostas técnicas as solicitagdes de pessoas ou

Objetivo Operacional > o : > T ;
J P 2 entidades publicas ou privadas, no dominio da definicdo e enquadramento dos regimes

DSEDR de Seguranca Social e das AssociagGes Mutualistas
Elaborar notas/pareceres sobre a definicdo dos regimes de Seguranca Social, do sistema
previdencial e dos regimes complementares, no sentido de dar respostas as questdes suscitadas
Objetivo especifico pelos Membros do Governo e Institui¢bes do Sistema
Namero de Recursos Humanos 4
Calendarizagao 1 de janeiro a 31 de dezembro
. Taxa de elaboracéo de notas / pareceres e
Indicador L
(n° de notas/pareceres elaborados / n° de notas / pareceres necessarios ) x 100 95%
Atividades Peso (%)
Elaboragéo de notas / pareceres 45
Submisséo das propostas de respostas as questdes colocadas ao DG 55
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: Gabinetes dos Membros do Governo e Instituices do Sistema
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Objetivo Estratégico 4 da DGSS: Apoiar as relagées do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa
no ambito da negociacao de acordos internacionais, da coordenacéo internacional de legisla¢6es, dos assuntos europeus, bem como
da respetiva participagdo nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizacoes internacionais em matéria de Seguranca Social

Objetivo Operacional Assegurar a elaboragdo de pareceres sobre iniciativas legislativas de outros
DSEDR servigos/entidades

Formular projetos normativos em resposta a solicitagdes de organismos internacionais, através

Objetivo especifico da elaboracéo de pareceres/informacdes

Namero de Recursos Humanos 2
Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de formulacéo de pareceres/informag6es Meta
Indicador (n.° de pareceres/informacGes elaboradas / n.° de pareceres /informacdes
solicitadas) x 100 100%
Atividades Peso (%)

Elaborag&o de pareceres e informages 90

Apresentagdo dos pareceres a avaliagédo superior do DG 10
Taxa de execucéo/atividades 100%

Qutras entidades envolvidas: GEP/MTSSS

De modo a permitir uma visualizacdo em cascata do enquadramento estratégico, dos objetivos da
DSEDR, elaborou-se o quadro infra.

Objetivos Eixos de Objetivos Objetivos N.°cde
Estratégicos Intervencao Estratégicos da Operacionais Objetivos
do MTSSS & DGSS DSEDR Especificos
-_ OE1l 002 2
OE 4
4.1 OE 2 001 3
OE 6 6.1 OE3 002 1
OE 7 7.1 OE4 003 1

TOTAL 7
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4.1.1 Divisao de Andlise Atuarial (DAA)

Unidade Organica Flexivel, de apoio técnico especializado no dominio da andlise atuarial e
econdémico-financeira do Sistema de Seguranca Social.

Objetivo Estratégico 1 da DGSS: Promover a incluséo e a coesao social, desenvolvendo a cooperagéo com o sector solidario

Objetivo Operacional . . . AL - .
) DApA 4 Concretizar o apoio técnico-atuarial no &mbito das AssociagGes Mutualistas

Avaliar o grau de equilibrio técnico financeiro das Associa¢des Mutualistas
Objetivo especifico

Namero de Recursos Humanos 2
Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
) Taxa de andlise técnico-atuarial das propostas de estatutos e regulamentos de Meta
Indicador 1 <
" g, beneficios
onderagéo 50% . . . .
- (n.° de analises realizadas / n.° de analises solicitadas) x 100 100%
) A1 . P Meta
Indicador 2 Taxa de analise dos relatdrios e contas e dos balangos técnicos
Ponderagao 50% (n.° de analises realizadas / n.° de analises solicitadas) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Analise técnico-atuarial das propostas de estatutos e regulamentos de beneficios 65
Andlise dos relatérios e contas e dos balangos técnicos 35
Taxa de execucéao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: N&o aplicavel
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Objetivo Estratégico 3 da DGSS: Promover a elaboragédo de estudos e propostas de melhoria que concorrem para a definicao de
politicas publicas no ambito da Seguranca Social, para a melhoria do funcionamento e sustentabilidade financeira do Sistema de
Seguranca Social que garantam a melhoria da protecéo social nas eventualidades protegidas e na identificagdo e protecdo de

NoVoS riscos sociais

Objetivo Operacional
DAA

Objetivo especifico

Calendarizagéo

Indicador

Realizar os estudos de natureza atuarial, econémica e financeira, solicitados pelo
1 Governo, no ambito do Sistema de Seguranca Social, bem como da cooperagdo
internacional ao nivel da Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP)

Determinar o fator de sustentabilidade e a idade normal de acesso a penséo de velhice

NUmero de Recursos Humanos

4

1 de novembro a 31 de dezembro (de acordo com a publicagdo do indicador demografico

“Esperanca Média de Vida aos 65 anos”, publicado pelo INE)

NUmero de dias despendidos na determinagdo dos parametros (fator de
sustentabilidade e idade normal de acesso a pensao de velhice)

Atividades

Determinagao do fator de sustentabilidade a aplicar em 2022

Determinagao da idade normal de acesso a pensao de velhice a vigorar em 2022

Envio de documento da determinagdo dos parametros do fator de sustentabilidade e da idade normal de acesso a
penséo de velhice para projeto de diploma

Taxa de execucéao/atividades

Outras entidades envolvidas: N&o aplicavel

Meta
10 dias
Peso (%)

55

40

100%

Objetivo Estratégico 3 da DGSS: Promover a elaboragéo de estudos e propostas de melhoria que concorrem para a definicdo de
politicas publicas no ambito da Seguranca Social, para a melhoria do funcionamento e sustentabilidade financeira do Sistema de
Seguranca Social que garantam a melhoria da protecdo social nas eventualidades protegidas e na identificacdo e protecéo de

NoVoS riscos sociais

Objetivo Operacional

DAA

Objetivo especifico

Calendarizacéo

Indicador 1
Ponderacao 50%

Indicador 2
Ponderacao 50%

Realizar os estudos de natureza atuarial, econémica e financeira, solicitados pelo
1 Governo, no ambito do Sistema de Seguranca Social, bem como da cooperacéo
internacional ao nivel da Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP)

Determinar o calculo e atualizacao dos montantes das prestacfes
Numero de Recursos Humanos

1 de janeiro a 31 de dezembro

Taxa de elaboracéo de tabelas de coeficientes
(n.° de tabelas elaboradas / n.° de tabelas solicitadas) x 100

Taxa de determinagdo de montantes atualizados das prestagdes
(n.° de montantes das prestag6es atualizados / n.° de solicitages x 100)

Atividades

Elaboracéo de tabelas de coeficientes

Determinacéo dos montantes atualizados das prestac6es

Taxa de execucéao/atividades

Outras entidades envolvidas: N&o aplicavel

Meta
100%
Meta

100%

Peso (%)
60

40

100%
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Objetivo Estratégico 3 da DGSS: Promover a elaboragdo de estudos e propostas de melhoria que concorrem para a definicao de
politicas publicas no ambito da Seguranca Social, para a melhoria do funcionamento e sustentabilidade financeira do Sistema de
Seguranca Social que garantam a melhoria da protecdo social nas eventualidades protegidas e na identificacdo e protecéo de
NoVos riscos sociais

Objetivo Operacional Concretizar o apoio técnico-atuarial no ambito do Sistema de Seguranca Social e dos
DAA Fundos Especiais de Seguranca Social

Garantir o apoio técnico-atuarial, no ambito do Sistema de Seguranga Social
Objetivo especifico

Numero de Recursos Humanos 3
Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
. Taxa de elaboragdo de indicadores atuariais com relevancia nos estudos de Meta
Indicador 1 Seguranga Social
Ponderacao 50% 9 ¢
(n° de indicadores elaborados / n° de solicitages) x 100 100%
. ~ . P ) . Meta
Indicador 2 Taxa de elaboragéo de estudos atuariais e econémico-financeiros
Ponderagao 50% (n.° de estudos realizados / n.° de estudos solicitados) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Andlise de elementos estatisticos e elaboragéo de indicadores com relevancia nos estudos de Seguranga Social 30

Elaboragdo de estudos atuariais e econémico-financeiros para a definicdo e implementacéo de medidas de politica

de Seguranga Social 45
Colaboracédo com outras unidades organicas da DGSS na concegéo e revisdo de diplomas 25
Taxa de execugdao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: N&o aplicavel

Objetivo Estratégico 3 da DGSS: Promover a elaboragéo de estudos e propostas de melhoria que concorrem para a definicdo de
politicas publicas no ambito da Seguranca Social, para a melhoria do funcionamento e sustentabilidade financeira do Sistema de
Seguranca Social que garantam a melhoria da prote¢cdo social nas eventualidades protegidas e na identificacdo e protecéo de
Nnovos riscos sociais

Objetivo Operacional Concretizar o apoio técnico-atuarial no ambito do Sistema de Seguranga Social e dos
DAA Fundos Especiais de Seguranca Social

Avaliacdo atuarial da situacédo de Fundos Especiais de Seguranca Social
Objetivo especifico

Namero de Recursos Humanos 3
Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
. Taxa de elaboragéo estudos técnicos de avaliagao Meta
Indicador 1 . N -
= o (n.° de estudos técnicos de avaliagdo elaborados / n.° de estudos técnicos de
Ponderacao 50% T e
avaliacdo solicitados) x 100 100%
Indicador 2 Taxa de emissao de pareceres técnicos Meta
Ponderacéo 50% (n° de pareceres técnicos emitidos / n° de pareceres técnicos solicitados) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Elaboragéo estudos técnicos de avaliagdo 45
Emissao de pareceres técnicos 30
Colaboracéo com outras unidades organicas da DGSS na elaboracéo de propostas de revisdo dos regulamentos 25
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: Nao aplicavel
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Objetivo Estratégico 3 da DGSS: Promover a elaboracéo de estudos e propostas de melhoria que concorrem para a definicéo de
politicas publicas no ambito da Seguranca Social, para a melhoria do funcionamento e sustentabilidade financeira do Sistema de
Seguranca Social que garantam a melhoria da protecdo social nas eventualidades protegidas e na identificacdo e protecao de
novos riscos sociais

Proceder a recolha, tratamento e anélise dos dados estatisticos, bem como a elaboragéo
2 de indicadores, no dmbito dos trabalhos e estudos desenvolvidos pela Direcdo-Geral e
por outras instituicdes nacionais e internacionais

Objetivo Operacional
DAA

Atualizar o Folheto informativo “Seguranga Social em Nimeros - 2022”
Objetivo especifico

Namero de Recursos Humanos 2
Calendarizacéo 1 de maio a 30 de setembro
indicador Numero de dias despendidos na atualizagéo do folheto informativo il
“Seguranga Social em nimeros - 2022” 153 dias
Atividades Peso (%)
Recolha, anélise e tratamento dos dados estatisticos 40
(1 de maio a 30 de junho)
Atualizagéo dos indicadores, quadros estatisticos e elaboragéo dos contetddos a constar no folheto informativo 35
(1 de julho a 31 de julho)
Envio a DSIA para a respetiva construgdo grafica 20
Rececao e validagéo do draft do folheto informativo 5
Taxa de execucéao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: I, I.P.

Objetivo Estratégico 3 da DGSS: Promover a elaboragéo de estudos e propostas de melhoria que concorrem para a definicdo de
politicas publicas no ambito da Seguranca Social, para a melhoria do funcionamento e sustentabilidade financeira do Sistema de
Seguranca Social que garantam a melhoria da prote¢cdo social nas eventualidades protegidas e na identificacdo e protecéo de
Nnovos riscos sociais

Objetivo Operacional 3 Realizar os estudos que assegurem a interpretacdo harmonizada no &mbito da definicéo
DAA dos regimes de Seguranga Social

Avaliar o comportamento da componente custo técnico na desagregacdo da taxa contributiva

Objetivo especifico global
Namero de Recursos Humanos 3
Calendarizagéo 1 de julho a 31 de dezembro
Meta
Indicador Numero de dias despendidos na elaboragéo do estudo/relatério
60 dias
Atividades Peso (%)
Elaboragéo de estudo de avalia¢é@o (1 de julho a 31 de outubro) 65
Elaboragédo e apresentacao de estudo/relatério (1 de novembro a 31 de dezembro) 35
Taxa de execucéo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: N&o aplicavel
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De modo a permitir uma visualizacdo em cascata do enquadramento estratégico, dos Objetivos da
DAA, elaborou-se o quadro infra.

Objetivos Eixos de Objetivos Objetivos N.°de
Estratégicos Intervencao Estratégicos da = Operacionais Objetivos
do MTSSS ¢ DGSS DAA Especificos
OE 4 S OE1 004 1
001 2
6.1 002 1
OE 6 OE3
003 1
6.2 005 2
TOTAL 7

4.2 Direcao de Servigos das Prestacdes (DSEP)

Unidade Orgéanica de concecdo, coordenacdo e apoio técnico e normativo nos dominios da
definicdo e regulamentacdo das prestacdes que integram o ambito material dos regimes de
Seguranca Social.

Objetivo Estratégico 2 da DGSS: Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos da
iniciativa do Ministério que tenham em vista tornar o sistema de Seguranga Social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos
dos beneficiarios e na melhoria da sua protegao social

Objetivo Operacional

DSEP 1 Assegurar a concretizagdo das respostas técnicas e normativas solicitadas pelo Governo

Atualizar os coeficientes de revalorizagdo das remuneragfes anuais que servem de base ao

Objetivo especifico calculo das pensdes no ano de 2022

Namero de Recursos Humanos 4
Calendarizagéo 1 de janeiro a 30 de junho
Meta
Indicador Numero de projetos de diploma elaborados
1
Atividades Peso (%)
Elaboragédo do projeto de diploma 90
Apresentacgédo do projeto de diploma para aprovagéo superior do DG 10
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: Gabinetes dos Membros do Governo
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Objetivo Estratégico 2 da DGSS: Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos da
iniciativa do Ministério que tenham em vista tornar o sistema de Seguranca Social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos
dos beneficiarios e na melhoria da sua protegéo social

Objetivo Operacional o - . .
DSEP 1 Assegurar a concretiza¢@o das respostas técnicas e normativas solicitadas pelo Governo
Elaborar/alterar projetos de diploma, no ambito do sistema previdencial e do subsistema de

. - solidariedade
Objetivo especifico

Namero de Recursos Humanos 4
Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de elaboracéo/alteracéo de projetos de diploma Meta
Indicador (n.° de projetos de diploma elaborados / n.° de projetos de diploma solicitados) x
100 100%
Atividades Peso (%)

Elaboragédo/alteragao de projetos de diploma 90

Apresentacéo dos projetos de diploma para aprovagéo superior do DG 10
Taxa de execucéao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: Gabinetes dos Membros do Governo

Objetivo Estratégico 2 da DGSS: Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos da
iniciativa do Ministério que tenham em vista tornar o sistema de Seguranca Social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos
dos beneficiarios e na melhoria da sua protegédo social

Objetivo Operacional - I . .
1 Assegurar a concretizagédo das respostas técnicas e normativas solicitadas pelo Governo

DSEP
Elaborar projetos normativos, relativos a atualizagdo periédica dos montantes das prestagoes,
designadamente das pensdes sociais e outras prestacdes atribuidas pelo sistema de Seguranca
Objetivo especifico Social, bem como o fator de sustentabilidade e valores de referéncia (CSI, IAS e RSI)
NUmero de Recursos Humanos 4
Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Meta
Indicador Numero de projetos de diploma elaborados
7
Atividades Peso (%)
Elaboragédo de projetos de diploma 90
Apresentacéo dos projetos de diploma para aprovacgéo superior do DG 10
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: Gabinetes dos Membros do Governo
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Objetivo Estratégico 2 da DGSS: Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos da
iniciativa do Ministério que tenham em vista tornar o sistema de Seguranga Social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos
dos beneficiarios e na melhoria da sua protegéao social

Objetivo Operacional - . . .
1 Assegurar a concretizagdo das respostas técnicas e normativas solicitadas pelo Governo

DSEP
Elaborar pareceres técnico-normativos, no ambito das solicitagdes dos Gabinetes dos Membros
do Governo, de outras Instituicdes e de particulares, que integram matérias conexas com 0s
Objetivo especifico regimes de seguranca social
Numero de Recursos Humanos 4
Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
_ Taxa de elaboracéo de pareceres técnico-normativos Meta
lzliEzaie (n.° de pareceres elaborados / n.° de pareceres solicitados) x 100
100%
Atividades Peso (%)
Elaboragdo pareceres/informacdes técnico-normativos 90
Apresentacgdo dos projetos de diploma para aprovagéo superior do DG 10
Taxa de execucéao/atividades 100%
Outras entidades envolvidas: Gabinetes dos Membros do Governo, ISS, I.P., Il, I.P. e outras entidades publicas ou privadas e

particulares

De modo a permitir uma visualizagdo em cascata do enquadramento estratégico, dos objetivos da
DSEP, elaborou-se o quadro infra.

Objetivos Eixos de Objetivos Objetivos N.°de
Estratégicos Intervencao Estratégicos da ' Operacionais Objetivos
do MTSSS ¢ DGSS DSEP Especificos
OE 4 4.1 OE2 001 4

TOTAL 4
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4.2.1 Divisdao das PrestacfOes Imediatas do Sistema Previdencial e de Protecéo

Familiar (DPIPF)

Unidade Orgéanica Flexivel de apoio a DSEP, no ambito das prestacdes imediatas do sistema

previdencial e de protecdo familiar.

Objetivo Estratégico 2 da DGSS: Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos da iniciativa
do Ministério que tenham em vista tornar o sistema de Seguranca Social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos dos

beneficiarios e na melhoria da sua protecao social

Objetivo Operacional

Assegurar a concretizacdo das respostas técnicas e normativas solicitadas pelo Governo

DPIPF no dominio das prestag6es imediatas do sistema previdencial e de protecao a familia

Elaborar/alterar projetos de diploma, no &mbito das solicitagbes dos Gabinetes dos Membros do
Governo, relativamente as eventualidades de doenga, parentalidade, desemprego, encargos

Objetivo especifico familiares e encargos na dependéncia
NUmero de Recursos Humanos

Calendarizagao 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de elaboracéo de projetos de diploma
Indicador (n.° de projetos de diploma elaborados / n.° de projetos de diploma solicitados) x
100
Atividades
Elaboracéo/alteracé@o de projetos de diploma

Apresentagao dos projetos de diploma para aprovagdo superior do DG

Taxa de execucao/atividades

Outras entidades envolvidas: Gabinetes dos Membros do Governo

Meta
100%
Peso (%)
90
10

100%




C, Plano de Atividades de 2022

Objetivo Estratégico 2 da DGSS: Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos da iniciativa
do Ministério que tenham em vista tornar o sistema de Seguranca Social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos dos
beneficiarios e na melhoria da sua protecao social

Objetivo Operacional Assegurar a concretizag&o das respostas técnicas e normativas solicitadas pelo Governo
DPIPF no dominio das prestag6es imediatas do sistema previdencial e de prote¢édo a familia

Elaborar projetos normativos, relativos a atualizagdo periédica dos montantes das prestacoes,
designadamente por encargos familiares, bem como valores de referéncia para o subsidio de

Objetivo especifico cuidador informal principal e prestagéo social para a inclusdo
Namero de Recursos Humanos 3
Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de elaboragéo de projetos de diploma Meta
Indicador (n.° de projetos de diploma elaborados / n.° de projetos de diploma solicitados) x
100 100%
Atividades Peso (%)

Elaboragéo/atualizagdo de projetos de diploma 90

Apresentagao dos projetos de diploma para aprovagdo superior do DG 10
Taxa de execucéo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: Gabinetes dos Membros do Governo

Objetivo Estratégico 2 da DGSS: Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos da iniciativa
do Ministério que tenham em vista tornar o sistema de Seguranca Social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos dos
beneficiarios e na melhoria da sua protecéo social

Objetivo Operacional Assegurar a concretizagdo das respostas técnicas e normativas solicitadas pelo Governo
DPIPF no dominio das presta¢des imediatas do sistema previdencial e de protecéo a familia

Elaborar pareceres técnico-normativos e contributos, no ambito das solicitagées dos Gabinetes
dos Membros do Governo, de outras Instituicbes e de particulares, que integram matérias

Objetivo especifico conexas com as prestagdes dos regimes de seguranca
Numero de Recursos Humanos 3
Calendarizagao 1 de janeiro a 31 de dezembro
x o Meta
. Taxa de elaboracéo de pareceres técnicos
Indicador o
(n.° de pareceres elaborados / n.° de pareceres solicitados) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Elaboracéo de pareceres técnico-normativos 90
Apresentacao dos pareceres técnico-normativos para aprovagéo superior do DG 10
Taxa de execucao/atividades 100%
Outras entidades envolvidas: Gabinetes dos Membros do Governo, ISS, I.P., Il, I.P. e outras entidades publicas ou privadas e

particulares
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Outras atividades relevantes da DSEP e DPIPF:

v

v

Contributo para o Livro Verde o Futuro do Trabalho — LVFT;

Continuar a assegurar a Cooperacédo Técnica com o Ministério da Seguranca Social da
Republica Democrética de Timor-Leste pela equipa técnica-juridica da DGSS que esteve
envolvida na elaboracéo dos diplomas relativos ao regime contributivo de Seguranca Social
da Repulblica Democratica de Timor-Leste (engquadramento/obrigacdo contributiva e
prestacdes sociais);

Contributo para a atualizacdo da declaracdo de Portugal ao abrigo do artigo 9.° do
Regulamento (CE) n.° 883/200 - Article 9.° Declarations for year ending 31 December 2019
[ddl. 30/06/2020]4;

Contributo para a Agenda do Trabalho Digno;

Contributo para a Estratégia para os Direitos das Pessoas com Deficiéncia — Union of
Equality: Strategy for the Rights of Persons With Disabilities 2021-2030;

Participacdo nas Reunifes do MISSOC;
Contributo para a Estratégia Nacional de Combate a Pobreza,;

Contributo para o Plano de Combate ao racismo e a discriminacdo 2021-2025.

De modo a permitir uma visualizacdo em cascata do enquadramento estratégico, dos Objetivos da
DPIPF, elaborou-se o quadro infra.

/]

Objetivos Eixos de Objetivos Objetivos N.° de
Estratégicos Intervencao Estratégicos da Operacionais Objetivos
do MTSSS ¢ DGSS DPIPF Especificos
OE 4 4.1 OE 2 001 3
TOTAL 3
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4.3 Direcao de Servicos de Negociacdo e Coordenacdo da Aplicacdo dos
Instrumentos Internacionais (DSNEC)

Unidade Orgéanica de estudo, negociacdo técnica e coordenacdo normativa da aplicagdo de
instrumentos internacionais de Seguranca Social.

Objetivo Estratégico 4 da DGSS: Apoiar as relagées do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no
ambito da negociacdo de acordos internacionais, de coordenacao de legislagdes, dos assuntos europeus, bem como da respetiva
participacé@o nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizag@es internacionais em matéria de Seguranga Social

Assegurar o acompanhamento, participacdo e divulgacédo de resultados dos trabalhos
1 relativos a negociacao, interpretacdo e aplicagdo uniformes do direito da Unido Europeia,
no dominio da coordenacéo de legislagdes de Seguranca Social

Objetivo Operacional
DSNEC

Elaborar orientagfes técnico-normativas relativas a interpretacdo e aplicacdo uniforme dos
Regulamentos da Unido Europeia (UE) sobre coordenacéo de legisla¢des de Seguranc¢a Social no

— - ambito da Comissdo Administrativa para a Coordenacdo dos Sistemas de Seguranca Social
Objetivo especifico

(CACSSS)
Numero de Recursos Humanos 2
Calendarizagao 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de elaboracéo de orientag6es técnico-normativas Meta
Indicador (n.° de circulares de informacao técnica elaboradas / n.° de circulares de informacéo
técnica necessarias) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Elaboragéo de Circulares de Informagéo Técnica 30

Participar nas reunifes e acdes desenvolvidas pela Comissdo Administrativa para a Coordenagédo dos Sistemas de

Seguranga Social (CACSSS), sobre as questdes de interpretacéo/aplicacdo dos Regulamentos da UE 40
Elaboragé&o de relatério por cada reunido e respetivo envio para os organismos envolvidos 30
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; IGFSS, I.P. ; Representantes do MF (DGAEP); MS (ACSS e DGS) e Regi6es Autbnomas
(RAA+RAM)
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Objetivo Estratégico 4 da DGSS: Apoiar as relagdes do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no
ambito da negociacao de acordos internacionais, de coordenacao de legislagcées, dos assuntos europeus, bem como da respetiva
participacédo nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizagées internacionais em matéria de Seguranga Social

bieti . | Assegurar o acompanhamento, participacdo e divulgacéo de resultados dos trabalhos
Objetivo Operacional 1 || relativos & negociagéo, interpretacdo e aplicagdo uniformes do direito da Unido Europeia,
DSNEC no dominio da coordenacgéo de legislagées de Seguranca Social

Elaborar relatérios, sobre a audicdo dos parceiros sociais, representantes de trabalhadores,
empregadores e de sindicatos de todos os Estados Membros da Unido Europeia, no ambito do

. - Comité Consultivo para a Coordenacao dos Sistemas de Seguranga Social — CCCSSS
Objetivo especifico

NUumero de Recursos Humanos 2
Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Meta
Indicador Numero de relatérios elaborados
1
Atividades Peso (%)
Recolha de contributos sobre a aplicagdo dos Regulamentos UE 20

Participar em reunibes e acdes desenvolvidas pelo Comité Consultivo para a Coordenacdo dos Sistemas de

Segurancga Social (CCCSSS), sobre questdes de interpretacéo e avaliagdo das implicacdes para Portugal 30
Elaboragéo de relatério por cada reunido e respetivo envio para organismos envolvidos 50
Taxa de execucéo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; I, L.P.; IGFSS, |.P.; MS e Regifes Auténomas (RAA+RAM)

Objetivo Estratégico 4 da DGSS: Apoiar as relagdes do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no
ambito da negociacdo de acordos internacionais, de coordenacao de legislacées, dos assuntos europeus, bem como da respetiva
participacédo nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizagées internacionais em matéria de Seguranca Social

Obietivo O ) | Assegurar o acompanhamento, participacdo e divulgacéo de resultados dos trabalhos
[l Qe el 1 || relativos & negociag&o, interpretacéo e aplicagdo uniformes do direito da Unido Europeia,
DSNEC no dominio da coordenag&o de legislagfes de Seguranca Social

Assegurar a participagdo na negociagdo da proposta de revisdo do Regulamento (CE) 883/2004,
relativo a Coordenagdo dos Sistemas de Seguranga Social no Grupo das Questbes Sociais do
Conselho da Unidao Europeia (UE), na sequéncia dos trilogos Comissdo Europeia/Parlamento

Objetivo especifico Europeu/Conselho da UE
Namero de Recursos Humanos 2
Calendarizagao 1 de janeiro a 31 de dezembro
indicador Taxa de propostas apresentadas il
(n.° de propostas apresentadas / n.° de propostas necessérias) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Articulacdo com a representacéo Permanente de Portugal (REPER) junto da Unido Europeia 20
Negociacéo e apresentacdo de propostas 40
Contatos com diversos Estados-Membros para discusséo e avaliag&o de posi¢oes 40
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: GEP/MTSSS; ISS, I.P.; IGFSS, I.P.; Representantes MF; MS e MNE (REPER)
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Objetivo Estratégico 4 da DGSS: Apoiar as relagdes do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no
ambito da negociacdo de acordos internacionais, de coordenacao de legislagdes, dos assuntos europeus, bem como da respetiva
participacé@o nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizag@es internacionais em matéria de Seguranca Social

Assegurar o acompanhamento, participacdo e divulgacdo de resultados dos trabalhos
1 relativos a negociacao, interpretagdo e aplicacdo uniformes do direito da Unido Europeia,
no dominio da coordenacéo de legislages de Seguranca Social

Objetivo Operacional
DSNEC

Realizar as agOes previstas no Protocolo de Cooperagédo entre 0 MTSSS e o Ministério da Inclusao,

Objetivo especifico Segurancga Social e Migracdes de Espanha

Numero de Recursos Humanos 2
Calendarizacao 1 de janeiro a 31 de dezembro
Meta
Indicador Numero de participagbes em reunides técnicas de trabalho
1
Atividades Peso (%)

Articulacdo de posicdes entre os dois paises no Forum sobre Dimenséo Externa da Comissdo Administrativa para 20
a Coordenacao dos Sistemas de Seguranca Social

Articulagao de posigées no ambito do Comité Técnico Administrativo instituido pela Convengao Multilateral Ibero- 30

americana de Segurancga Social, com vista a aplicagao uniforme da mesma Convengéo entre os dois paises

Reunides regulares e/ou comunicagdes entre peritos de Portugal e de Espanha em matéria de Coordenagédo dos
Sistemas de Seguranc¢a Social, destinadas a tratar em conjunto questGes juridicas relativas a interpretacdo e 50
aplicagdo de instrumentos internacionais, que sejam de interesse comum

Taxa de execucdao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; Representantes de Espanha; Secretaria de Estado da Seguranca Social (SESS) e Instituto
Nacional da Seguranca Social (INSS)

Objetivo Estratégico 4 da DGSS: Apoiar as relagdes do MTSSS no guadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no
ambito da negociacédo de acordos internacionais, de coordenacgdo de legislagdes, dos assuntos europeus, bem como da respetiva
participacao nas atividades desenvolvidas pelas diversas organiza¢des internacionais em matéria de Seguranca Social

Objetivo Operacional Asse_zgura\r o] aco_mp:';\nh_amento, pzjlrticipagéo e diVL_JIga(;éo de r_es_ultados qgs trabalhps
DSNEC 1 relativos a negociagéo, interpretacéo e aplica¢éo uniformes do direito da Unido Europeia,
no dominio da coordenacao de legislacdes de Seguranga Social

Acompanhar a interpretacéo e aplicacao uniformes do acordo de Saida do Reino Unido da Uni&o

Objetivo especifico Europeia e do Acordo de Comércio e Cooperagédo entre a Unido Europeia e o Reino Unido

NUmero de Recursos Humanos 2

Calendarizagao 1 de janeiro a 31 de dezembro

. Meta
Taxa de contributos apresentados

Indicador . ) -
(n.° de contributos apresentados / n.° de contributos necessarios) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Participacdo em reunides do Comité Especializado da Unido Europeia e do Reino Unido sobre Coordenagéo de 50
Seguranca Social e do Grupo de Trabalho Interministerial constituido no MNE
Elaboragéo de orientagdes/contetidos no ambito da Seguranca Social 50
Taxa de execucao/atividades 100%

Qutras entidades envolvidas: MNE e GEP/MTSSS




/]

C Plano de Atividades de 2022

Objetivo Estratégico 4 da DGSS: Apoiar as relag6es do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no
ambito da negociacao de acordos internacionais, de coordenacao de legislages, dos assuntos europeus, bem como da respetiva
participacédo nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizagées internacionais em matéria de Seguranga Social

Assegurar o acompanhamento, participacdo e divulgacdo de resultados dos trabalhos

Objetivo Operacional - . L b S . e i~ h
1 relativos a negociacgao, interpretacéo e aplicacdo uniformes do direito da Unido Europeia,

DSNEC no dominio da coordenagao de legislag6es de Seguranca Social
Assegurar a representacdo portuguesa no Conselho de Administragéo da Autoridade Europeia
do Trabalho em articulagdo com a ACT — Colaborar na emissao de orientaces estratégicas e na
Objetivo especifico supervisdo das atividades da Autoridade Europeia do Trabalho para 2021 - 2023
NUmero de Recursos Humanos 2
Calendarizagao 1 de janeiro a 31 de dezembro
Meta
Indicador Numero de relatérios elaborados
1
Atividades Peso (%)
Participacdo nas reunides e acbes desenvolvidas pelo Conselho de Administracdo da Autoridade Europeia do 50
Trabalho
Elaboragéo de relatério por cada reunido e respetivo envio para os organismos envolvidos 50
Taxa de execucéo/atividades 100%

QOutras entidades envolvidas: ACT e ISS, I.P.

Objetivo Estratégico 4 da DGSS: Apoiar as relagdes do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no
ambito da negociacdo de acordos internacionais, de coordenacao de legislacées, dos assuntos europeus, bem como da respetiva
participacédo nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizacdes internacionais em matéria de Seguranga Social

Assegurar a realizacdo de estudos, a elaboragdo de projetos de ConvengGes/Acordos
2 bilaterais e a organizagédo e participagdo em negociac¢des internacionais, no dominio da
coordenacao de legislagdes de Seguranga Social

Objetivo Operacional
DSNEC

Assegurar a celebragdo de instrumentos bilaterais que garantam a protegdo social continua e
adequada dos nacionais que exer¢cam a atividade nos territérios da Republica Portuguesa e de
Israel, através do inicio de um processo negocial conducente a celebracdo de uma de convencao

ClAHTE ESEETiiEe sobre Seguranca Social entre os dois paises

NUmero de Recursos Humanos 2
Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
. . ~ . Meta
. Numero de Projetos de Convencdo sobre Seguranga Social (Portugal/lsrael)
Indicador
elaborados
1
Atividades Peso (%)
Elaboracéo de um Projeto de Convencao sobre Seguranga Social e/ou integragéo de contributos no mesmo 40
Articulacao interinstitucional com os diversos organismos integrando os respetivos contributos substantivos e formais 30
Conducéo/participa¢do em reunifes internacionais 30
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; CNP; ACSS; GEP/MTSSS; MNE (DGACCP) e SESS
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Objetivo Estratégico 4 da DGSS: Apoiar as relagées do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no
ambito da negociacao de acordos internacionais, de coordenacao de legislagcdes, dos assuntos europeus, bem como da respetiva
participacédo nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizagGes internacionais em matéria de Seguranga Social

Assegurar a realizagdo de estudos, a elaboracdo de projetos de Convencdes/Acordos
2 bilaterais e a organizagédo e participagdo em negociacdes internacionais, no dominio da
coordenacéao de legislagdes de Seguranga Social

Objetivo Operacional
DSNEC

Assegurar a celebracéo de instrumentos bilaterais que garantam a protecao social continua e
adequada dos nacionais que exercam a atividade nos territérios da Republica Portuguesa e da
Turquia, através do inicio de um processo negocial conducente a celebracdo de uma de

T ESpEEil s convengao sobre Seguranca Social entre os dois paises

NUmero de Recursos Humanos 2
Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
. . ~ . . Meta
. Numero de Projetos de Convencgdo sobre Seguranca Social (Portugal/Turquia)
Indicador
elaborados
1
Atividades Peso (%)
Elaboracéo de um Projeto de Convencao sobre Seguranca Social e/ou integragéo de contributos no mesmo 40
Articulagao interinstitucional com os diversos organismos integrando os respetivos contributos substantivos e formais 30
Conducdao/participacdo em reunides internacionais 30
Taxa de execucdo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; CNP; GEP/MTSSS; MNE (DGACCP) e SESS

Objetivo Estratégico 4 da DGSS: Apoiar as relagdes do MTSSS no guadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no
ambito da negociacao de acordos internacionais, de coordenacéo de legislacdes, dos assuntos europeus, bem como da respetiva
participacéo nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizag6es internacionais em matéria de Seguranga Social

Assegurar a realizagdo de estudos, a elaboracao de projetos de Convencdes/Acordos
2 bilaterais e a organizagdo e participagdo em negociagdes internacionais, no dominio da
coordenacao de legislacdes de Seguranga Social

Objetivo Operacional
DSNEC

Assegurar a celebragdo de instrumentos bilaterais que garantam a protegdo social continua e
adequada dos nacionais que exercam a atividade nos territérios da Republica Portuguesa e da
Russia, através do inicio de um processo negocial conducente a celebragdo de uma de

CIT RIS ESpERilEs convengado sobre Seguranca Social entre os dois paises

Numero de Recursos Humanos 2
Calendarizagao 1 de janeiro a 31 de dezembro
. Numero de Projetos de Convencédo sobre Seguranca Social (Portugal/Russia) Meta
Indicador
elaborados
1
Atividades Peso (%)
Elaborag&o de um Projeto de Convenc¢é&o sobre Seguranca Social e/ou integracéo de contributos no mesmo 40
Articulacao interinstitucional com os diversos organismos integrando os respetivos contributos substantivos e formais 30
Conducéao/participacdo em reunifes internacionais 30
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; CNP; GEP/MTSSS; MNE (DGACCP) e SESS
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Objetivo Estratégico 4 da DGSS: Apoiar as relagdes do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no
ambito da negociacdo de acordos internacionais, de coordenacéo de legislagfes, dos assuntos europeus, bem como da respetiva
participacé@o nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizag6es internacionais em matéria de Seguranga Social

Objetivo Operacional A_ssegu_rar a reallza_t(;ao~de estut_iqs, aﬂelaboragao Qe PrOj(_atos de _Conyen(;oes/Ag:qrdos
DSNEC 2 bilaterais e a organizacéo e participacdo em negociacdes internacionais, no dominio da
coordenacéao de legislagcdes de Seguranga Social

Assegurar a celebracéo de instrumentos bilaterais que garantam a protegdo social continua e
adequada dos nacionais que exer¢cam a atividade nos territérios da Republica Portuguesa e da
China, através do inicio de um processo negocial conducente a celebragdo de uma convencao

Objetivo especifico sobre Seguranca Social entre os dois paises
Namero de Recursos Humanos 2
Calendarizacao 1 de janeiro a 31 de dezembro
TeTeERtn Numero de Projetos de Convengdo sobre Seguranca Social (Portugal/China) DAL
elaborados 1
Atividades Peso (%)
Elaborag&o de um Projeto de Convengéo sobre Seguranga Social e/ou integracéo de contributos no mesmo 40
Articulacao interinstitucional com os diversos organismos integrando os respetivos contributos substantivos e formais 30
Conducéao/participagdo em reunides internacionais 30
Taxa de execucéo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; CNP; ACSS; GEP/MTSSS; MNE (DGACCP) e SESS

Objetivo Estratégico 4 da DGSS: Apoiar as relagées do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no
ambito da negociacdo de acordos internacionais, de coordenacao de legislagbes, dos assuntos europeus, bem como da respetiva
participacéo nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizag6es internacionais em matéria de Seguranga Social

Objetivo Operacional Assegurar a reallza_géo~de estuc_jo_s, a~elaboragéo _de ~prOJ_etos de _Con_vengc")es/Af:qrdos
DSNEC 2 bilaterais e a organizacdo e participacdo em negociac¢des internacionais, no dominio da
coordenacdo de legislagdes de Seguranga Social

Assegurar a celebracéo de instrumentos bilaterais que garantam a protegdo social continua e
adequada dos nacionais que exergam a atividade nos territérios da Republica Portuguesa e a
Provincia do Quebeque, através da revisdo do ajuste em matéria de Seguranca Social entre os

e eEpatiice dois paises, de 20/03/1981

Namero de Recursos Humanos 2
Calendarizagao 1 de janeiro a 31 de dezembro
. Numero de Projetos de Convencgéo sobre Seguranga Social (Portugal/Quebeque) e
Indicador
elaborados
1
Atividades Peso (%)
Elaborac&o de um Projeto de Convencéo sobre Seguranca Social e/ou integracéo de contributos no mesmo 40
Articulacao interinstitucional com os diversos organismos integrando os respetivos contributos substantivos e formais 30
Conducéao/participacdo em reunides internacionais 30
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; CNP; ACSS; GEP/MTSSS; MNE (DGACCP) e SESS
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Objetivo Estratégico 4 da DGSS: Apoiar as relagdes do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no
ambito da negociacao de acordos internacionais, de coordenacao de legislagées, dos assuntos europeus, bem como da respetiva
participacé@o nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizag6es internacionais em matéria de Seguranga Social

Assegurar a realizagdo de estudos, a elaboracdo de projetos de Convengdes/Acordos
2 bilaterais e a organizagédo e participagdo em negociacdes internacionais, no dominio da
coordenacéao de legislagcdes de Seguranga Social

Objetivo Operacional
DSNEC

Concluir a negociagdo técnica da Revisdo da Convencdo sobre Seguranca Social, entre a
Republica Portuguesa e o Canada, de 15/12/1980, em vigor desde 01/05/1981 e acompanhar o

Objetivo especifico respetivo processo de aprovagdo e entrada em vigor

Namero de Recursos Humanos 2
Calendarizagcao 1 de janeiro a 31 de dezembro
Meta
Indicador Numero de propostas apresentadas h
Atividades Peso (%)
Elaboragé&o e andlise de propostas tendo em vista a concluséo do texto da Convengao 60
Acompanhamento do processo enviado para Parecer do Ministério das Finangas 20
Instrucéo do processo para o MNE, tendo em vista a sua aprovacao 20
Taxa de execucéo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; CNP; MF e MNE (DGACCP e Departamento de Assuntos Juridicos)

Objetivo Estratégico 4 da DGSS: Apoiar as relagées do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no
ambito da negociacao de acordos internacionais, de coordenacao de legislagdes, dos assuntos europeus, bem como da respetiva
participacéo nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizag6es internacionais em matéria de Seguranga Social

Assegurar a coordenagdo normativa da aplicacdo dos instrumentos internacionais de
3 coordenacdo de Seguranca Social, bem como as responsabilidades inerentes ao
organismo de ligagao

Objetivo Operacional
DSNEC

Contribuir para a aplicagéo da Convencéo sobre Seguranca Social entre a Republica Portuguesa
e a India, e do respetivo Acordo Administrativo, através da divulgacéo e emissao de orientagdes

Objetivo especifico para as instituicbes competentes, assegurando a boa e completa aplicagdo de ambos os

instrumentos
Numero de Recursos Humanos 2
Calendarizagao 1 de janeiro a 31 de dezembro
Meta
Indicador Numero de circulares emitidas
1
Atividades Peso (%)
Reformulagdo de alguns Formularios Administrativos e respetivas instru¢des para proposta a India 40

Elaboracéo de Circular de divulgacao para as instituigbes competentes, com orientagdes sobre a Convengéo e o

Acordo Administrativo 60

Taxa de execucéo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: MTSSS e MNE (DGACCP)
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Objetivo Estratégico 4 da DGSS: Apoiar as relag6es do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no
ambito da negociacao de acordos internacionais, de coordenacao de legislages, dos assuntos europeus, bem como da respetiva
participacédo nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizagées internacionais em matéria de Seguranga Social

Assegurar a coordenagdo normativa da aplicacdo dos instrumentos internacionais de
3 coordenacdo de Seguranca Social, bem como as responsabilidades inerentes ao
organismo de ligagéo

Objetivo Operacional
DSNEC

Contribuir para a aplicacdo da Convencao sobre Seguranga Social entre a Republica Portuguesa
e as Filipinas, e do respetivo Acordo Administrativo, através da divulgacdo e emissdo de
orientacdes para as instituicdes competentes, assegurando a boa e completa aplicagdo de ambos

Objetivo especifico :
o0s instrumentos

NUmero de Recursos Humanos 2
Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Meta
Indicador NUmero de circulares emitidas
1
Atividades Peso (%)
Revisdo dos Formularios Administrativos e respetivas instrucdes 50

Elaboracéao de circular(es) de divulgagdo para as instituicdes competentes, com orientacdes sobre a Convencgéao e o

Acordo Administrativo 50

Taxa de execucéo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: MTSSS e MNE (DGACCP)

Objetivo Estratégico 4 da DGSS: Apoiar as relagées do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no
ambito da negociacao de acordos internacionais, de coordenacao de legislagdes, dos assuntos europeus, bem como da respetiva
participacéo nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizag6es internacionais em matéria de Seguranga Social

Objetivo Operacional Assegurar a coordenacao normativa da aplicagdo dos instrumentos internacionais de
3 coordenacdo de Seguranca Social, bem como as responsabilidades inerentes ao

DSNEC organismo de ligagao
Participacdo nas agbes e procedimentos necessarios, contribuindo para a boa aplicacdo da
Convencédo Ibero-Americana de Seguranca Social, e do Acordo de Aplicagdo, no ambito da
Objetivo especifico Organizacao Ibero-Americana de Seguranca Social (OISS)
NUumero de Recursos Humanos 2
Calendarizagao 1 de janeiro a 31 de dezembro
Meta
Indicador Numero de participagdes em reunides técnicas (comités)
1
Atividades Peso (%)
Elaboragéo de contributos sobre a aplicacao da Convencao Multilateral de Seguranca Social 20
Participacdo em reunides/comités técnicos para aplicagdo da Convengéo e do Acordo 50
Elaboracéo de orientacdes técnico-normativas e de informagéo geral para o publico/para as entidades competentes 30
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; MF (DGAEP); MS (ACSS) e MNE (DGACCP)
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Objetivo Estratégico 4 da DGSS: Apoiar as relacdes do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa
no ambito da negociacéo de acordos internacionais, de coordenacao de legislacdes, dos assuntos europeus, bem como da respetiva
participacédo nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizagGes internacionais em matéria de Seguranca Social

Assegurar a coordenacao normativa da aplicagdo dos instrumentos internacionais de
3 coordenacdo de Seguranca Social, bem como as responsabilidades inerentes ao
organismo de ligagao

Objetivo Operacional
DSNEC

Assegurar a celebragdo de instrumentos Multilaterais que garantam a protecao social continua
e adequada dos nacionais que exergam a atividade nos territérios da Republica Portuguesa e
da Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP), através do acompanhamento do
respetivo processo de aprovacgao e entrada em vigor da Convencao Multilateral de Seguranga
Social dos Paises de Lingua Portuguesa, e o respetivo Acordo Administrativo para aplicagdo
da Convengéo

Objetivo especifico

Numero de Recursos Humanos 2
Calendarizagao 1 de janeiro a 31 de dezembro
. NUumero de Projetos de Acordo Administrativo para aplicagdo da Convencao Meta
Indicador
(Portugal/CPLP) elaborados 1
Atividades Peso (%)
Acompanhamento do processo de conclusdo do Acordo Administrativo para aplicagcdo da Convencao pelos Estados 40
e verificagdo do cumprimento dos procedimentos internos de cada Estado necessarios a assinatura do mesmo
Acompanhamento do processo de aprovacao e entrada em vigor da Convengéo sobre a Seguranca Social 30
Acompanhamento do processo enviado para Parecer do MF
Conducéao/participacdo em reunifes internacionais 30
Taxa de execucéo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: MF (DGAEP) e MNE (DGACCP)

De modo a permitir uma visualizacdo em cascata do enquadramento estratégico, dos Objetivos da
DSNEC, elaborou-se o quadro infra.

Objetivos Eixos de Objetivos Objetivos N.°cde
Estratégicos Intervencao Estratégicos da = Operacionais Objetivos
do MTSSS ¢ DGSS DSNEC Especificos
7.1 001 6
OE7 7.2 OE4 002 6
7.4 003 4

TOTAL 16
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4.4 Direcao de Servicos da Acédo Social e Assuntos Institucionais (DSASI)

Unidade Orgéanica de concecdo, coordenacdo e apoio técnico e normativo nos dominios do
desenvolvimento da acdo social e da regulacdo juridica das instituicbes particulares de
solidariedade social e de outras instituicdes do setor social.

4.4.1 Divisao da Acao Social e Concecédo Normativa (DASCN)

Unidade Organica Flexivel de apoio a DSASI, no ambito da conce¢édo normativa no quadro da Acdo
Social.

Objetivo Estratégico 1 da DGSS: Promover a incluséo e a coesédo social, desenvolvendo a cooperacéo com o sector solidario

Objetivo Operacional P . -
DASCN 1 Assegurar as respostas técnicas e normativas solicitadas pelo Governo

Elaborar pareceres técnicos, no ambito das solicitacdes dos Gabinetes dos Membros do Governo
Objetivo especifico

Namero de Recursos Humanos 6
Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de elaboragéo de pareceres técnicos Meta
L lizadiol (n.° de pareceres elaborados / n.° de pareceres solicitados) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Elabora(;éo_, acompanh_arr_le~nto e avaliacdo dos protocolos de cooperacdo entre o Estado e as entidades 45
representativas das Instituicdes
Elaboragdo de pareceres/informacées 45
Envio dos pareceres/informacdes a Tutela 10
Taxa de execucéao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: Gabinetes dos Membros do Governo

Objetivo Estratégico 1 da DGSS: Promover a inclusdo e a coesao social, desenvolvendo a cooperagao com o sector solidario

Objetivo Operacional

DASCN 1 Assegurar as respostas técnicas e normativas solicitadas pelo Governo

Elaborar projetos de diplomas, no ambito das solicitagbes dos Gabinetes dos Membros do

Objetivo especifico Governo
Numero de Recursos Humanos 4
Calendarizagao 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de elaboracéo de projetos de diploma Meta
Indicador (n.° de projetos de diploma elaborados / n.° de projetos de diploma solicitados) x
100 100%
Atividades Peso (%)

Elaboragéo de projetos de diploma 95

Envio dos projetos de diploma a Tutela 5
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: Gabinetes dos Membros do Governo
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Objetivo Estratégico 1 da DGSS: Promover a inclusé@o e a coeséo social, desenvolvendo a cooperagéo com o sector solidario

Objetivo Operacional Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa que tenham em vista qualificar a
DASCN intervencdo da Seguranca Social e respetivas respostas no ambito da acado social

Atualizar os montantes dos subsidios a atribuir as familias de acolhimento de pessoas idosas e

Objetivo especifico adultas com deficiéncia para 2022

Namero de Recursos Humanos 4
Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Meta
Indicador NUmero de projetos de diploma elaborados
1
Atividades Peso (%)
Pedidos de elementos 5
Elaboragéo de projeto de Despacho 90
Apresentacgdo do projeto de diploma a Tutela 5
Taxa de execucéao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P. e IGFSS, I.P.

Objetivo Estratégico 1 da DGSS: Promover a inclusdo e a coesao social, desenvolvendo a cooperagdo com o sector solidario

Objetivo Operacional Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa que tenham em vista qualificar a
DASCN intervencao da Seguranga Social e respetivas respostas no ambito da agéo social

Atualizar os subsidios para alimentacéo das criangas que se encontram a frequentar a resposta

L o ama para 2022
Objetivo especifico P

Namero de Recursos Humanos 4
Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Meta
Indicador Numero de projetos de diploma elaborados
1
Atividades Peso (%)
Pedidos de elementos 5
Elaboragéo de projeto de Despacho 90
Apresentacdo do projeto de diploma a Tutela 5
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P. e IGFSS, I.P.
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Outra atividade relevante:
v' Participacdo na realizacao de estudos e projetos na area da Inclusdo Social para suporte de

definicdo, implementacao e avaliagdo de politicas publicas.

De modo a permitir uma visualizacdo em cascata do enquadramento estratégico, dos Objetivos da
DASCN, elaborou-se o quadro infra.

Objetivos Eixos de Objetivos Objetivos N.°cde
Estratégicos Intervencao Estratégicos da ' Operacionais Objetivos
do MTSSS ¢ DGSS DASCN Especificos
001 2
OE1 1.6 OE1
005 2
TOTAL 4

4.4.2 Divisédo de Assuntos Juridicos e Institucionais (DAJI)

Unidade Organica Flexivel de apoio a DSASI, no @mbito da regulamentacao juridica das Instituicdes
Particulares de Solidariedade Social (IPSS) e de outras Instituicbes Equiparadas.

Objetivo Estratégico 1 da DGSS: Promover a incluséo e a coesdo social, desenvolvendo a cooperagéo com o setor solidario

Objetivo Operacional Garantir a observancia dos requisitos estabelecidos nas propostas de decis&o sobre os atos
DAJI das IPSS sujeitos a registo, reconhecimento e reconhecimento por equiparagao

Elaborar pareceres no &mbito da legalidade dos registos das IPSS e propostas de reconhecimento

Objetivo especifico de Instituig6es equiparadas

Numero de Recursos Humanos 5

Calendarizagao 1 de janeiro a 31 de dezembro

N Meta
Taxa de elaboracéo de pareceres

Indicador (n.° de pareceres elaborados / n.° de pareceres solicitados) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Pareceres sobre a legalidade dos atos sujeitos a registo 60
Propostas de reconhecimento de equiparagéo a IPSS, de Cooperativas e Casas do Povo 10
Propostas de reconhecimento de Fundagdes de Solidariedade Social 30
Taxa de execucao/atividades 100%

Qutras entidades envolvidas: ISS, I.P.; DGS e IPSS
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Objetivo Estratégico 1 da DGSS: Promover a incluséo e a coesao social, desenvolvendo a cooperagéo com o setor solidario

Objetivo Operacional Assegurar a interpretacéo e aplicagdo harmonizada do regime juridico das IPSS e outras
DAJI entidades privadas com fins de agéo social

Elaborar estudos, circulares, informacdes e pareceres sobre a aplicagdo do regime juridico das

- -~ IPSS e de outras entidades privadas que desenvolvem atividades do &mbito da agé&o social
Objetivo especifico

Namero de Recursos Humanos 5
Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de elaboragéo de estudos/circulares/informagdes/pareceres/propostas Meta
Indicador (n.° de estudos/circulares/informag6es/pareceres/propostas elaborados / n.° de
pedidos) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Elaborar informagdes e pareceres solicitados pelos Gabinetes dos membros do Governo 40
Elaborar propostas sobre o reconhecimento, alteracdo de estatutos ou a extingdo das Fundagbes 30
Elaborar informagdes para a SG/PCM sobre o reconhecimento das Fundagdes e declaragBes de utilidade publica 20
Realizar estudos e elaborar pareceres solicitados por outras entidades ou de iniciativa dos servigos 10
Taxa de execucdao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: IGIMTSSS; ISS, I.P; IPSS; Tribunais e outras entidades

Objetivo Estratégico 1 da DGSS: Promover a incluséo e a coesao social, desenvolvendo a cooperagédo com o setor solidario

Objetivo Operacional Assegurar a interpretacéo e aplicagdo harmonizada do regime juridico das IPSS e outras
DAJI entidades privadas com fins de agao social

Analisar, qualificar e elaborar pareceres técnicos no ambito das Fundagdes
Objetivo especifico

Numero de Recursos Humanos 4
Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
< P N ~ Meta
Indicador Taxa de elaboracéo de pareceres técnicos no ambito das Fundagdes
(n.° pareceres técnicos elaborados / n.° de pedidos) x 100
100%
Atividades Peso (%)
Analise e prestagdo de parecer juridico vinculativo sobre os estatutos das Fundagfes IPSS 100

Taxa de execucédo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: SG/PCM e CDSS do ISS, I.P.
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Objetivo Estratégico 1 da DGSS: Promover a incluséo e a coesao social, desenvolvendo a cooperagéo com o setor solidario

Objetivo Operacional 3 Assegurar a interpretacéo e aplicagdo harmonizada do regime juridico das IPSS e outras
DAJI entidades privadas com fins de agéo social

Analisar, qualificar e elaborar pareceres técnicos sobre os estatutos das InstituicGes de utilidade

Objetivo especifico publica de ambito social

Numero de Recursos Humanos 5
Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de elaboragao de pareceres técnicos no ambito dos estatutos das InstituicGes Meta
Indicador de utilidade publica de ambito social
(n.° pareceres técnicos elaborados / n.° de pedidos) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Andlise e prestacdo de parecer juridico sobre os estatutos das Instituicdes para avaliacdo da utilidade publica de 100
ambito social

Taxa de execucéao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: SG/PCM e CDSS do ISS, I.P

Objetivo Estratégico 1 da DGSS: Promover a incluséo e a coeséo social, desenvolvendo a cooperagédo com o setor solidario

Objetivo Operacional Assegurar a interpretacéo e aplicagdo harmonizada do regime juridico das IPSS e outras
DAJI entidades privadas com fins de ag&o social

Analisar, qualificar e elaborar pareceres técnicos sobre os estatutos das InstituicGes registadas

o » como IPSS ou de qualquer ambito juridico, solicitados pela SG/MTSSS
Objetivo especifico

Namero de Recursos Humanos 5
Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de elaboracao de pareceres técnicos sobre Instituicdes registadas como IPSS Meta
Indicador ou de qualquer ambito juridico e social
(n.° pareceres técnicos elaborados / n.° de pedidos) x 100 100%
Atividades Peso (%)

Andlise e prestacdo de parecer juridico sobre os estatutos das IPSS 80

Analise e prestagéo de parecer juridico sobre qualquer ambito juridico e social 20
Taxa de execucdo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: SG/MTSSS
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Objetivo Estratégico 1 da DGSS: Promover a incluséo e a coesao social, desenvolvendo a cooperagéo com o setor solidario

Objetivo Operacional Assegurar a interpretacéo e aplicagdo harmonizada do regime juridico das IPSS e outras
DAJI entidades privadas com fins de agéo social

Analisar, qualificar e elaborar pareceres técnicos sobre estatutos das Instituicdes registadas como
IPSS ou de qualquer ambito juridico, solicitados pelo Conselho Diretivo e Centros Distritais de

Objetivo especifico Seguranca Social, do ISS, I.P.
Namero de Recursos Humanos 5
Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de elaboragdo de pareceres técnicos sobre os estatutos das Instituigcées Meta
Indicador registadas como IPSS ou de qualquer ambito juridico e social
(n.° pareceres técnicos elaborados / n.° de pedidos) x 100 100%
Atividades Peso (%)

Andlise e prestagdo de parecer juridico sobre os estatutos das IPSS 80

Analise e prestacdo de parecer juridico sobre qualquer ambito juridico e social 20
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: CDSS do ISS, I.P.

De modo a permitir uma visualizagdo em cascata do enquadramento estratégico, dos Objetivos da
DAJI, elaborou-se o quadro infra.

Objetivos Eixos de Objetivos Objetivos N.°cde
Estratégicos Intervencao Estratégicos Operacionais Objetivos
do MTSSS ¢ da DGSS DAJI Especificos
002 1
OE 4 —_— OE1l
003 5

TOTAL 6
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4.4.3 Seccao de Registo e Cadastro (SRC)

Seccdo de apoio a DAJI, na matéria de registo e cadastro das instituicdes particulares de
solidariedade social e instituicdes equiparadas.

Objetivo Estratégico 1 da DGSS: Promover a incluséo e a coeséo social, desenvolvendo a cooperagéo com o setor solidario

Assegurar a efetivacéo do registo (inscrigédo no Livro, oficios, declara¢des e publicitacdes
2 e na Plataforma da SSD) e dar resposta as solicitacdes de entidades publicas e privadas,
relacionadas com as IPSS

Objetivo Operacional
DAJI/SRC

Efetuar os atos de registo das IPSS e reconhecimento das entidades equiparadas
Objetivo especifico

Numero de Recursos Humanos 4
Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
indicador Taxa de registo das IPSS que relinem os requisitos exigiveis Meta
(n.° de registos efetuados / n.° de registos solicitados) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Andlise formal dos processos fisicos e informaticos 20
Suprimento de eventuais deficiéncias instrutérias e respetivo acompanhamento face aos prazos legais 10
Gestao e acompanhamento permanente de processos pendentes de acordo com os prazos legais (Portaria n.° 139/2007 20
e CPA)

Efetuar o registo ou reconhecimento fisico e informatico das IPSS 25
Publicitacdo no Portal da Justica e envio para publicacdo na Intranet e Internet 5
Envio mensal de listagens para publicagdo na Intranet e Internet 5
Assegurar as respostas a pedidos de entidades publicas e privadas 5
Gestédo dos arquivos 10

Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; IPSS e outras entidades publicas e privadas

De modo a permitir uma visualizacdo em cascata do enquadramento estratégico, dos Objetivos da
DAJI, elaborou-se o quadro infra.

Objetivos Eixos de Objetivos Objetivos N.°cde
Estratégicos Intervencao Estratégicos Operacionais Objetivos
do MTSSS ¢ da DGSS SRC Especificos
OE 4 _— OE1l 002 1

TOTAL 1
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4.5 Direcao de Servicos de Instrumentos de Aplicacdo (DSIA)

Unidade Organica de concecéao, coordenacédo e apoio técnico, no dominio dos procedimentos e da
informac&o necessarios a aplicagdo dos instrumentos internacionais de Seguranca Social e do
direito interno regulador do Sistema de Seguranga Social, tendo em vista o refor¢o da sua eficacia

e modernizacao.

Objetivo Operacional 4 do QUAR da DGSS: Desenvolver conteddos informativos e garantir a sua disponibilidade, no ambito do
direito interno e da coordenacéo internacional de legislag6es sobre Seguranca Social, no portal da Segurancga Social e no ePortugal

Objetivo Operacional Conceber e disponibilizar na versdo portuguesa do Portal Informativo da Seguranga

DSIA interno de Seguranga Social

1 Social a informagdo necessaria a divulgacédo e aplicacédo da legislagédo sobre o direito

Assegurar a divulgagéo no Portal Informativo da Seguranca Social de informa¢&@o/documentacéo

Objetivo especifico

NUmero de Recursos Humanos
Calendarizagao 1 de janeiro a 31 de dezembro

Taxa de elaboracdo de contelidos informativos / insercdo de documentos, de
acordo com a arquitetura do Portal Informativo da Seguranga Social

(n.° de contetdos informativos e documentos inseridos / n.° de contetdos
informativos e documentos a inserir) x 100

Indicador

Atividades
Estudo e andlise da legislagao

Elaborar contetidos informativos de acordo com a arquitetura da informacéo do Portal Informativo da Seguranca Social
e com as regras definidas no Manual de estilos, disponibilizado pelo II, I.P.

Validar os contetdos informativos em articulagdo com as areas normativas da DGSS
Inserir documentos de acordo com a arquitetura da informagdo do Portal Informativo da Seguranga Social
Editar/validar os contetdos inseridos no gestor de conteidos do Portal Informativo da Segurang¢a Social

Taxa de execucao/atividades

Qutras entidades envolvidas: I, I.P.

atualizada sobre direitos e deveres dos cidad@os perante o sistema de Seguranca Social

Meta

100%

Peso (%)

40

40

10

100%
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Objetivo Operacional 4 do QUAR da DGSS: Desenvolver contetidos informativos e garantir a sua disponibilidade, no ambito do direito
interno e da coordenacao internacional de legisla¢cdes sobre Seguranca Social e no ePortugal

Conceber e disponibilizar na versédo portuguesa do Portal Informativo da Seguranga
DSIA 2 Social a informacgdo necessaria a divulgacdo e aplicacdo da legislagdo no ambito da
coordenacdao internacional de legislacdes sobre Segurancga Social

Objetivo Operacional

Assegurar a divulgagéo no Portal Informativo da Seguranca Social de informac&o/documentacéo
atualizada sobre direitos e deveres dos cidadaos perante o sistema de Seguranca Social, no

Objetivo especifico ambito da coordenacao internacional de legislacdes
NUmero de Recursos Humanos 3
Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de elaboracdo de contetdos informativos / inser¢cdo de documentos, de Meta
indicad acordo com a arquitetura do Portal Informativo da Seguranca Social
ndicador
(n.° de conteddos informativos e documentos inseridos / n.° de conteldos 100%
informativos e documentos a inserir) x 100
Atividades Peso (%)
Estudo e analise da legislacdo 45
Elaborar contetidos informativos de acordo com a arquitetura da informagdo do Portal e com as regras definidas no 40
Manual de estilos, disponibilizado pelo II, I.P.
Validar os conteldos informativos em articulagdo com as areas normativas da DGSS 5
Inserir documentos de acordo com a arquitetura da informagé&o do Portal Informativo da Seguranga Social 5
Editar/validar os contetdos inseridos no gestor de contetidos do Portal Informativo da Seguranga Social 5
Taxa de execucéao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: II, I.P.

Objetivo Operacional 4 do QUAR da DGSS: Desenvolver contetidos informativos e garantir a sua disponibilidade, no ambito do direito
interno e da coordenacao internacional de legislagcdes sobre Seguranc¢a Social, no portal da Seguran¢a Social e no ePortugal

Objetivo Operacional Elaborar a informag&o necesséria a divulgacéo e aplicacéo da legislagdo sobre o direito
DSIA interno de Seguranca Social para o ePortugal

Assegurar a divulgagdo no ePortugal de informagdo atualizada sobre direitos e deveres dos

Objetivo especifico cidadéos perante o sistema de Seguranc¢a Social

Namero de Recursos Humanos 3
Calendarizagao 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de elaboragdo de contetdos informativos de acordo com a arquitetura do Meta
. ePortugal
Indicador , . . . . .
(n.° de conteddos informativos elaborados / n.° de conteddos informativos 100%
necessarios) x 100
Atividades Peso (%)
Elaborar conteddos informativos de acordo com a arquitetura da informacéo do ePortugal com as regras definidas pela o5
Agéncia para a Modernizagdo Administrativa (AMA)
Enviar os contetdos informativos para a AMA para inser¢éo no gestor de contetidos 5
Validar conteddos com a AMA —_—
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: AMA
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Objetivo Operacional 4 do QUAR da DGSS: Desenvolver contetidos informativos e garantir a sua disponibilidade, no ambito do direito
interno e da coordenacao internacional de legisla¢cdes sobre Seguranga Social, no portal da Seguranca Social e no ePortugal

Conceber e disponibilizar na versao inglesa do Portal Informativo da Seguranca Social a

Objetivo Operacional . ~ P < . . < AR
4 informag&o necesséria a divulgacéo e aplicacdo da legislag&o sobre o direito interno de

DSIA Seguranca Social
Assegurar a divulgagéo no Portal Informativo da Seguranca Social de informa¢&@o/documentacéo
atualizada sobre direitos e deveres dos cidadaos perante o sistema de Seguranca Social, em
Objetivo especifico lingua inglesa
Namero de Recursos Humanos 3
Calendarizacao 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de elaboracdo de contelidos informativos / inser¢do de documentos, de Meta
indicador acordo com a arquitetura do Portal Informativo da Seguranca Social
(n.° de conteddos informativos e documentos inseridos / n.° de conteldos 100%
informativos e documentos a inserir) x 100
Atividades Peso (%)
Estudo e andlise da informacdao a inserir / alterar 40
Elaborar contetidos informativos de acordo com a arquitetura da informagéo do Portal Informativo da Seguranga Social 40
Validar os contetidos informativos em articulagdo com as areas internacionais da DGSS 5
Inserir documentos de acordo com a arquitetura da informagé&o do Portal Informativo da Seguranga Social 5
Editar/validar os contetdos inseridos no gestor de conteddos do Portal Informativo da Seguranca Social 10
Taxa de execucdo/atividades 100%
Outras entidades envolvidas: II, I.P.

Objetivo Operacional 4 do QUAR da DGSS: Desenvolver contetidos informativos e garantir a sua disponibilidade, no ambito do direito
interno e da coordenac&o internacional de legislacdes sobre Seguranca Social e no ePortugal

Conceber e disponibilizar na verséo inglesa do Portal Informativo da Seguranga Social a
5 informacéo necessaria a divulgacao e aplicacao da legislagdo no &mbito da coordenacéo
DSIA internacional de legislacGes sobre Seguranca Social

Objetivo Operacional

Assegurar a divulgacéo no Portal Informativo da Seguranca Social de informagao/documentacéo
atualizada sobre direitos e deveres dos cidadaos perante o sistema de Seguranca Social, no

Objetivo especifico ambito da coordenacao internacional de legisla¢des, em lingua inglesa
Numero de Recursos Humanos 3
Calendarizagao 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de elaboracéo de contelidos informativos/insergao de documentos, de acordo Meta

com a arquitetura do Portal Informativo da Seguranc¢a Social

Indicador (n.° de conteldos informativos e documentos inseridos / n.° de contetdos
informativos e documentos a inserir) x 100 100%
Atividades Peso (%)

Estudo e analise da informacao a inserir/alterar 45
Elaborar contetidos informativos de acordo com a arquitetura da informagéo do Portal 40
Validar os contetidos informativos em articulagdo com as &reas internacionais da DGSS 5
Inserir documentos de acordo com a arquitetura da informagé&o do Portal Informativo da Seguranca Social 5
Editar/validar os contetdos inseridos no gestor de contetidos do Portal Informativo da Seguranca Social 5

Taxa de execucéo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: I, I.P.
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Outras atividades relevantes:

v

v

Conceber/alterar as opc¢des da arquitetura de informacgéo da intranet;

Disponibilizar na Intranet informacao/documentos elaborados pelas unidades organicas da
Direcdo-Geral da Seguranga Social ou provenientes de entidades externas de interesse
global para os trabalhadores;

Assegurar a atualizacéo do Guia sobre o Sistema Portugués de Seguranca Social para apoio
as reunides de negociagdo com vista a celebracdo de instrumentos bilaterais de Seguranca
Social;

Assegurar a atualizagdo e a divulgacdo documental na vertente técnico-normativa, no
ambito dos regimes de Seguranca Social e da Acéo Social;

Assegurar a atualizagdo e a divulgacdo documental na vertente técnico-normativa, no
ambito da coordenacao internacional de legislagdes sobre Seguranca Social.

De modo a permitir uma visualizacdo em cascata do enquadramento estratégico, dos objetivos da
DSIA, elaborou-se o quadro infra.

. Objetivo L
Objetivos . . Objetivos N.°de
Estratégicos InItE:r(\(/JesndZo Sggﬁi:;ndaal Operacionais Objetivos
do MTSSS & DSIA Especificos
DGSS
001 1
002 1
OE 6 6.3 OO0 4 DO QUAR 003 1
004 1
005 1

TOTAL 5
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4.5.1 Divisao de Instrumentos Organizacionais (DIO)

Unidade Organica Flexivel de apoio a DSIA, na concec¢ao e elaboracdo dos formularios necessarios
a aplicacéo dos instrumentos internacionais de seguranca social e do direito interno.

Objetivo Operacional 5 do QUAR da DGSS: Desenvolver os instrumentos de aplicacdo indispensaveis a gestdo dos regimes
juridicos, no ambito do direito interno e da coordenagéo internacional de legislages sobre Seguranca Social

Assegurar a elaboracdo e proposta de aprovacdo dos suportes de informacao
1 necessarios a aplicacao das normas do sistema de Seguranca Social, no ambito do direito
interno

Objetivo Operacional
DIO

Elaborar os suportes de informacdo necessarios a aplicagdo das normas do sistema de

Objetivo especifico Seguranca Social, no dmbito do direito interno

Numero de Recursos Humanos 4
Calendarizagao 1 de janeiro a 31 de dezembro
x - - LA Meta
indicador Taxa de elaboracéo dos formularios necessarios para aplicacao das normas
(n.° de formularios elaborados / n.° de alteragdes impostas por normas legais) x 100 100%
0
Atividades Peso (%)
Estudo e andlise do contelido das normas tendo em vista a elaboracédo dos formularios de aplicacéo 30
Elaboragéo do conteldo e estrutura dos projetos de suportes de informagéo (modelos de input e output), com base na 55
analise das normas
Articulagdo com as areas substantivas, e outros organismos de Seguranga Social, tendo em vista a proposta final dos 5
suportes de informagédo
Elaboragéo dos pareceres e dos instrumentos de divulgagéo dos suportes de informagao (Despachos / Portarias e CIT’s) 10
Taxa de execucao/atividades 100%

QOutras entidades envolvidas: ISS, I.P.; IGFSS, I.P. e IGFCSS, I.P.
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Objetivo Operacional 5 do QUAR da DGSS: Desenvolver os instrumentos de aplicacdo indispensaveis a gestdo dos regimes
juridicos, no ambito do direito interno e da coordenagéo internacional de legislagdes sobre Seguranga Social

Assegurar a elaboracdo e proposta de aprovacdo dos suportes de informacgao
2 necessarios a aplicagao das normas sobre Seguranca Social, no ambito dos instrumentos
internacionais

Objetivo Operacional
DIO

Elaborar formularios dos suportes de informagdo necessarios a aplicagdo das normas sobre

— - Segurancga Social no ambito dos instrumentos internacionais
Objetivo especifico

NUmero de Recursos Humanos 4
Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Meta
TneTeask Taxa de elaboragéo dos formularios necessarios para aplicacdo das normas
(n.° de formularios elaborados / n.° de alteragdes impostas por normas legais) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Andlise dos diplomas (Convencgédo e Acordo Administrativo) tendo em vista a elaboracéo dos suportes de informagéo 40
necessarios para aplicagdo das normas legais instituidas
Elaborag&o dos formularios necessarios para a aplicacéo das normas e envio a DSNEC e/ou ao ISS, I.P. 55

Participagdo em reunides, designadamente em sede de Comissdo Mista tendo em vista a validagdo da proposta final
dos suportes de informagédo, em articulacdo com a area substantiva e os demais organismos envolvidos (nacionais e 5
estrangeiros)

Taxa de execucéo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P., MNE, ACSS e entidades estrangeiros envolvidas

Objetivo Operacional 5 do QUAR da DGSS: Desenvolver os instrumentos de aplicagéo indispensaveis a gestdo dos regimes
juridicos, no ambito do direito interno e da coordenacéo internacional de legislagdes sobre Seguranga Social

Assegurar a reformulacé@o e proposta de aprovacédo de novas versfes de suportes de
3 informac&o decorrentes dos pedidos efetuados pelas instituicdes utilizadores (ISS, I.P.,
DIO IGFSS, I.P., IGFCSS, I.P.)

Objetivo Operacional

Reformular os suportes de informagédo em conformidade com a legislagdo em vigor e/ou as

Objetivo especifico exigéncias das respetivas aplica¢g6es informaticas

Numero de Recursos Humanos 4
Calendarizagao 1 de janeiro a 31 de dezembro
= . ~ . Meta
Indicador Taxa de elaboracéo dos suportes de informacao, com base na andlise das normas
(n.° de suportes de informacéo elaborados / n.° de altera¢des necessarias) x 100 100%
Atividades Peso (%)

Estudo e analise dos pedidos efetuados pelas instituicdes utilizadoras, tendo em vista a reformulagdo dos suportes de

informacgé&o, numa otica de simplificacao, atualizacéo e racionalizagédo do seu conteido 30

Elaborag&o de novas versdes de suportes de informagéo 55

Articulacdo com as &reas substantivas e outros organismos de Seguranga Social intervenientes, tendo em vista a 5

proposta final de novas versées de suportes de informagéo

Elaboragéo dos pareceres e dos instrumentos de divulgagdo dos suportes de informagéo (Despachos / Portarias e CIT’s) 10
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; IGFSS, I.P. e IGFCSS, I.P.
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De modo a permitir uma visualizacdo em cascata do enquadramento estratégico, dos objetivos da
DIO, elaborou-se o quadro infra.

Objetivo

esuatégioos || Eh0sde | Operacional | oG | objenvos
do MTSSS DGSS DIO Especificos
001 1
OE 8 8.3 OO 5 DO QUAR 002 1
003 1

TOTAL 3
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4.6 Divisao de Relacdes Internacionais (DRI)

Unidade Organica Flexivel, de apoio a harmonizacédo e cooperacdo internacional em matéria de

regimes de Seguranca Social e de acéo social.

Objetivo Estratégico 4 da DGSS: Apoiar as relagdes do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa
no ambito da negociacdo de acordos internacionais, de coordenacdo de legislacdes, dos assuntos europeus, bem como da
respetiva participacao nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizagdes internacionais em matéria de Seguranca Social

o ) Assegurar a elaboragédo de relatérios de aplicagéo de instrumentos internacionais, sobre a
Objetivo Operacional 1 evolucdo legislativa de Seguranca Social ou outros, bem como de pareceres sobre
DRI iniciativas de carater legislativo ou néo legislativo ao nivel comunitario/internacional, em

matéria de Seguranca Social

Elaborar pareceres/notas informativas sobre propostas de iniciativas legislativas/nao legislativas de

Objetivo especifico Seguranca Social ou matérias conexas
NUmero de Recursos Humanos

Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro

indicador Taxa de resposta no ambito da elaboracao de pareceres/notas informativas

(n.° de respostas / n.° de pedidos) x 100

Atividades

Andlise das propostas de iniciativas legislativas / ndo legislativas ou dos instrumentos normativos internacionais em
matéria de Seguranca Social

Articulagdo com unidades organicas da DGSS se necessario e recolha dos elementos informativos relevantes

Elaboragéo de pareceres/notas informativas

Taxa de execucao/atividades

Outras entidades envolvidas: N&ao aplicavel

Meta

100%

Peso (%)

30

10

60

100%
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Objetivo Estratégico 4 da DGSS: Apoiar as relagdes do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa
no ambito da negociacdo de acordos internacionais, de coordenacgdo de legislacdes, dos assuntos europeus, bem como da
respetiva participacao nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizagdes internacionais em matéria de Seguranca Social

o ) Assegurar a elaboracgao de relatérios de aplicag@o de instrumentos internacionais, sobre a
Objetivo Operacional 1 evolucdo legislativa de Seguranca Social ou outros, bem como de pareceres sobre
DRI iniciativas de carater legislativo ou néo legislativo ao nivel comunitario/internacional, em

matéria de Seguranca Social

Elaborar relatérios de aplicagdo ou contributos no ambito dos compromissos assumidos por

Objetivo especifico Portugal em matéria de instrumentos internacionais de Seguranca Social

Numero de Recursos Humanos
Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro

Taxa de resposta no ambito da elaboragéo de relatérios/contributos
(n.° de respostas / n.° de pedidos) x 100

Indicador

Atividades

Recolha, selecéo e analise da legislacéo nacional de Seguranga Social publicada no periodo de referéncia

Definicdo da metodologia de elaboragao de acordo com os respetivos formularios de aplicacao e resposta as questdes
suscitadas pelos Comités de Peritos de controlo da aplicagdo dos respetivos instrumentos

Elaboragéo de relatérios/contributos
Taxa de execucdo/atividades

Outras entidades envolvidas: N&ao aplicavel

Meta
100%
Peso (%)
25

15

60
100%

Objetivo Estratégico 4 da DGSS: Apoiar as relacdes do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa
no ambito da negociacdo de acordos internacionais, de coordenacdo de legislacdes, dos assuntos europeus, bem como da
respetiva participagdo nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizagdes internacionais em matéria de Seguranga Social

o ) Assegurar as respostas a questionarios e a pedidos de informacdo em matéria de
Objetivo Operacional 2 Seguranca Social, oriundos de organizacbes internacionais ou de outras entidades,
DRI estrangeiras ou nacionais, bem como a elaboragdo de estudos comparados, no dominio

dos sistemas de Seguranga Social ao nivel da UE

Elaborar o contributo nacional quanto a aplicagdo dos instrumentos internacionais do Conselho da

Objetivo especifico Europa e assegurar a respetiva representacdo no Comité Governamental

Numero de Recursos Humanos

Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro

Numero de dias despendidos na andlise de documentos e na elaboragéo da resposta

Indicador . o
nacional ao Comité

Atividades

Analise de documentos oriundos do Comité (1 janeiro a 31 julho)

Recolha de legislacéo, pedido de dados e elaboracéo da resposta nacional ao Comité de peritos
(15 junho a 31 julho)

Participacdo na reunido do Comité Governamental (data ainda ndo agendada)

Taxa de execucédo/atividades

Qutras entidades envolvidas: GEP/MTSSS

Meta

46 dias

Peso (%)

40

40

20

100%
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Objetivo Estratégico 4 da DGSS: Apoiar as relagdes do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa
no dmbito da negociagéo de acordos internacionais, de coordenacéo de legisla¢des, dos assuntos europeus, bem como da respetiva
participacé@o nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizag@es internacionais em matéria de Seguranga Social

Objetivo Operacional

Assegurar as respostas a questionarios e a pedidos de informagcdo em matéria de
2 Seguranga Social, oriundos de organizagfes internacionais ou de outras entidades,

DRI estrangeiras ou nacionais, bem como a elaboracgéo de estudos comparados, no dominio

dos Sistemas de Seguranca Social ao nivel da UE

Assegurar a contribuicdo nacional, em matéria de Seguranca Social, para as bases de dados e
publicacdes do sistema de informagéo MISSOC (Mutual Information System on Social Protection),

Objetivo especifico bem como a participagdo nas reunides da rede

NUumero de Recursos Humanos

Calendarizagcao 1 de janeiro a 30 de novembro

Total de dias despendidos na atualizacdo dos quadros comparativos
Indicador (n° de dias despendidos na 12 atualizagéo + n° de dias disponibilizados
na 2.2 atualizagéo)

Atividades

Atualizagdo semestral dos quadros comparativos a luz da legislagdo nacional publicada no periodo de
referéncia
(1 a 31 de janeiro e 15 de julho a 13 de agosto)

Atualizagéo do guia sobre “Os seus direitos a Seguranga Social”
(1 de janeiro a 28 de fevereiro)

Preparacéo e participacdo nas reunifes
(1 de maio a 30 de junho e 1 de outubro a 30 de novembro)

Taxa de execucéo/atividades

Qutras entidades envolvidas: DGS

Meta
59 dias
1° semestre (30 dias)

2° semestre (29 dias)

Peso (%)

65

20

15

100%

Objetivo Estratégico 4 da DGSS: Apoiar as relacdes do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa
no ambito da negociagdo de acordos internacionais, de coordenagao de legislagtes, dos assuntos europeus, bem como da respetiva
participacéo nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizag6es internacionais em matéria de Seguranga Social

Objetivo Operacional

Assegurar as respostas a questionarios e a pedidos de informagdo em matéria de
2 Seguranga Social, oriundos de organizagfes internacionais ou de outras entidades,

DRI estrangeiras ou nacionais, bem como a elaboracéo de estudos comparados, no dominio

dos Sistemas de Seguranca Social ao nivel da UE

Elaborar contributos em matéria de Seguran¢a Social no ambito do relacionamento institucional
e técnico com entidades e organizacgdes internacionais, bem como estudos comparativos em

Objetivo especifico matéria de Seguranca Social
Numero de Recursos Humanos 5
Calendarizagao 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de resposta no ambito da elaboragdo de informagdes/notas informativas/ Meta
Indicador PowerPoint/Estudos Comparados
(n.° de respostas / n.° de pedidos) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Analise de pedidos de informacgdo oriundos de entidades internacionais sobre varios aspetos do Sistema de 20
Seguranga Social
Participagdo em reunifes internas/externas quer para definicao da metodologia a seguir na prestacao de informacao 15
quer para rececao de delegacdes ou participacdo em grupos de trabalho
Elaboracéo de informagé&o/nota informativa/PowerPoint/Estudos Comparados 65
Taxa de execucao/atividades 100%

Qutras entidades envolvidas: GEP/MTSSS
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De modo a permitir uma visualizacdo em cascata do enquadramento estratégico, dos objetivos da
DRI, elaborou-se o quadro infra.

Objetivos Eixos de Objetivos Objetivos N.°cde
Estratégicos Intervencio Estratégicos Operacionais Objetivos
do MTSSS ¢ da DGSS DRI Especificos
7.1 001 2
OE 7 OE4
7.2 002 3

TOTAL 5
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4.7 Direcao de Servicos de Apoio a Gestao (DSAG)

Unidade Orgéanica de apoio a gestdo da DGSS nos dominios do planeamento interno e da avaliacao,
da gestéo de pessoal, da gestdo dos recursos e do sistema de informacao.

Objetivo Estratégico 5 da DGSS: Promover a melhoria do sistema de gestao da DGSS

Objetivo Operacional

DSAG 2 Assegurar as respostas aos pedidos da Diregéo

Dar apoio técnico administrativo ao Diretor-Geral como Presidente do Conselho Coordenador de

S s Avaliacédo (CCA) na sua tomada de deciséo

NUmero de Recursos Humanos 1
Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Meta
. Taxa de elaboragéo das atas
Indicador (n.° atas elaboradas / n.° de reunides) x 100
' ' 100%
Atividades Peso (%)

Elaborar pontos de situagdo, notas, informagbes e mapas, de acordo com a solicitagdo do CCA, nomeadamente
requisitos funcionais de avaliagdo, nimero de avaliados no periodo de avaliacdo e esclarecimento no ambito da 60
legislagdo em vigor

Elaborar atas 40
Taxa de execucéo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: Nao aplicavel

Objetivo Estratégico 5 da DGSS: Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS

Objetivo Operacional Assegurar o cumprimento das obrigacdes externas da DGSS no dmbito das atribui¢cdes
DSAG da DS

Elaborar o Relatério de Auto Avaliacao de 2021, explanando os resultados alcancados e os

o - desvios verificados de acordo com 0 QUAR/DGSS
Objetivo especifico

Namero de Recursos Humanos 1
Calendarizagao 1 de janeiro a 15 de abril
Meta
Indicador Numero de dias despendidos na elaboracao do relatério de Auto Avaliagdo
104 dias
Atividades Peso (%)
Andlise critica dos resultados do QUAR/DGSS 90
Avaliagdo do sistema de controlo interno
Envio do RAA/DGSS para o GEP/MTSSS 10

Envio & DSIA para divulgacéo/publicacdo do RAA/DGSS na INTRANET e INTERNET —_—

Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: Nao aplicavel




Objetivo Estratégico 5 da DGSS: Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS

Objetivo Operacional
DSAG da DS
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Assegurar o cumprimento das obriga¢des externas da DGSS no ambito das atribuicGes

Elaborar o Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo (QUAR) da DGSS para 2023, cumprindo

Objetivo especifico com o solicitado por parte do GEP/MTSSS
NUmero de Recursos Humanos

Calendarizagéo Data indicada pelo GEP/MTSSS

Indicador Data do envio do documento ao GEP/MTSSS

Atividades

Identificacé@o dos vetores estratégicos e objetivos das Unidades Organicas e elaboragdo de proposta do QUAR

Enviar para 0 GEP/MTSSS para validacéo
Receber do GEP/MTSSS confirmacao da validagéo
Enviar para o DG para remessa ao MTSSS para aprovagao

Publicitacdo do QUAR da DGSS, com envio a DSIA para divulgacdo na INTRANET e INTERNET

Taxa de execucdo/atividades

QOutras entidades envolvidas: GEP/MTSSS

Objetivo Estratégico 5 da DGSS: Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS

Objetivo Operacional
DSAG da DS

Elaborar o Mapa de Pessoal da DGSS — 2023

Objetivo especifico
NUmero de Recursos Humanos

Calendarizagéo Data do envio do documento a DFP

Indicador Data de entrega da proposta de Orcamento

Atividades
Compatibilizar necessidades expressas pelas Unidades Organicas com a questéo orcamental e orientacédo da Direcao
Envio do Mapa de Pessoal para aprovacao do SESS

Envio do Mapa de pessoal para a DFP, para posterior acompanhamento da proposta de Orcamento — 2023

Taxa de execucéo/atividades

Outras entidades envolvidas: Nao aplicavel

Meta

Prazo
estabelecido
pelo
GEP/MTSSS

Peso (%)

90

10

100%

Assegurar o cumprimento das obrigacdes externas da DGSS no ambito das atribuicGes

Meta

Prazo
estabelecido

Peso (%)

90

100%
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Outras atividades relevantes:

v' Realizar os procedimentos necessarios por forma a satisfazer os pedidos das Unidades
Orgéanicas, no ambito das deslocac¢des ao estrangeiro — 2022;

v' Gerir e administrar o parque automovel afeto a DGSS;

v’ Efetuar o processamento/procedimento correto do expediente, no ambito da
correspondéncia via email da DGSS;

v' Realizar os procedimentos necessarios ao bom funcionamento dos servicos no que

concerne a manutencao e seguranca das instalacoes.

De modo a permitir uma visualizacdo em cascata do enquadramento estratégico, dos Objetivos da
DSAG, elaborou-se o quadro infra.

Objetivos Eixos de Objetivos Objetivos N.°de
Estratégicos Intervencao Estratégicos Operacionais Objetivos
do MTSSS & da DGSS DSAG Especificos
002 1
OE 8 8.1 OES5
003 3
TOTAL 4

4.7.1 Seccao de Administracdo de Pessoal (SAP)

Seccédo de apoio a DSAG, na matéria dos recursos humanos.

Objetivo Estratégico 5 da DGSS: Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS

Objetivo Operacional . . AL Lo
J SApp 1 Assegurar as respostas aos pedidos internos no ambito das atribuicdes da SAP

Atualizar/regularizar a aplicacéo Pl online
Objetivo especifico

Numero de Recursos Humanos 2
Calendarizacao 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de regularizagcdo do registo de assiduidade no ambito das justificacdes de Meta
Indicador auséncia (suporte de papel)
(n.° de registos regularizados / n.° de documentos entrados) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Regularizagdo das situagdes na base de dados Pl online face aos documentos apresentados e aos dados introduzidos 70
Apuramento/andlise/correcdo mensal da assiduidade e submisséo a visto do DG 20
Arquivo dos documentos 10
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: N&o aplicavel
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Objetivo Estratégico 5 da DGSS: Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS

Objetivo Operacional

SAP 1 Assegurar as respostas aos pedidos internos no ambito das atribuicdes da SAP

Elaborar o plano anual de férias (trabalhador/unidade organica)
Objetivo especifico

Ndmero de Recursos Humanos 2
Calendarizagcao 1 de janeiro a 11 de abril
Meta
Indicador Numero de dias despendidos na elaboragdo do Plano anual de férias
100 dias
Atividades Peso (%)
Elaborar mapa de férias por unidade organica 70
Validar mapa de férias por unidade organica / trabalhador 20
Apos aprovacéo pelas Unidades Organicas, registar o Plano na aplicagéo Pl online 10
Taxa de execucéo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: Nao aplicavel

Objetivo Estratégico 5 da DGSS: Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS

Objetivo Operacional N TR
J SApP 4 Digitalizar os processos individuais dos trabalhadores

Digitalizar os processos individuais
Objetivo especifico

Namero de Recursos Humanos 4
Calendarizacao 1 de janeiro a 31 de dezembro
Meta
Indicador Numero de processos individuais digitalizados
30
Atividades Peso (%)
Digitalizar as pegas que comp&em os processos individuais dos trabalhadores 70
Organizar os processos digitalizados de acordo com a metodologia de arquivo 20
Disponibilizar para consulta na pasta partilhada da SAP os processos individuais dos trabalhadores 10
Taxa de execucéo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: N&o aplicavel
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Outras atividades relevantes:

v" Processar vencimentos e outros abonos dos trabalhadores;

v Registar e reencaminhar os pedidos de reembolso e/ou comparticipacao.

De modo a permitir uma visualizacdo em cascata do enquadramento estratégico, dos Objetivos da
SAP, elaborou-se o quadro infra.

Objetivos Eixos de Objetivos Objetivos N.°cde
Estratégicos Intervencao Estratégicos Operacionais Objetivos
do MTSSS ¢ da DGSS SAP Especificos
001 2
OE 8 8.1 OES5
004 1

TOTAL 3
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4.7.2 Divisdo de Apoio Técnico (DAT)

Unidade Orgéanica Flexivel de apoio & DSAG, no dominio do planeamento e organizagéo, da gestédo
dos recursos humanos e dos sistemas de informagao.

Objetivo Estratégico 5 da DGSS: Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS

Objetivo Operacional . A . o
DAT 2 Assegurar as respostas aos pedidos no &mbito das areas de organizacao e planeamento

Elaborar o Relatério de Atividades da DGSS de 2021
Objetivo especifico

Numero de Recursos Humanos 2
Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de margo
Meta
Indicador Numero de dias despendidos na elaboracédo do Relatério de Atividades 2021
89 dias
Atividades Peso (%)
Solicitar as unidades organicas o ponto de execucao dos objetivos 10

Proceder ao tratamento e sistematizagdo dos contributos enviados pelas Unidades Organicas e elaboragéo do

documento final 80
Envio para aprovacao superior do DG 5
Envio do documento para aprovagao da tutela e para a SG/MTSSS 5
Envio para a DSIA para divulgacdo na INTRANET e INTERNET F—
Taxa de execucéo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: N&o aplicavel

Objetivo Estratégico 5 da DGSS: Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS

Objetivo Operacional

DAT 2 Assegurar as respostas aos pedidos no ambito das areas de organizagao e planeamento

Elaborar a Monitorizagdo do Plano de Atividades da DGSS — 1.° Semestre de 2022
Objetivo especifico
Numero de Recursos Humanos 2

Calendarizagéo 1 de julho a 30 de agosto

Meta
Numero de dias despendidos na elaboragdo da Monitorizacdo do Plano de

T (o1 o) Atividades 2022 — 1.° semestre 60 dias
Atividades Peso (%)
Solicitar as unidades orgéanicas o ponto de execugao dos objetivos 10
Proceder ao tratamento e sistematizacdo dos contributos enviados pelas Unidades Organicas e elaboragédo do 80
documento final
Envio para aprovacao superior do DG 5
Envio do documento para a DSIA para divulgacdo na INTRANET 5
Taxa de execucéo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: N&o aplicavel
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Objetivo Estratégico 5 da DGSS: Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS

Objetivo Operacional

DAT 2 Assegurar as respostas aos pedidos no ambito das areas de organizagéo e planeamento

Elaborar o Plano de Atividades da DGSS para 2023
Objetivo especifico

Numero de Recursos Humanos 2
Calendarizacao 15 de setembro a 30 de novembro
Meta
Indicador Numero de dias despendidos na elaboracdo do Plano de Atividades 2023
76 dias
Atividades Peso (%)

Solicitar contributos as unidades organicas para integrar no PA/DGSS 2023 10
Proceder ao tratamento e sistematizacdo dos contributos enviados pelas Unidades Organicas e elaboragdo do 80
documento final
Envio para aprovagéo superior do DG 5
Envio do documento para aprovagao da tutela 5

Envio do documento para a DSIA para divulgagdo na INTERNET e INTRANET —

Taxa de execucéao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: Nao aplicavel

Objetivo Estratégico 5 da DGSS: Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS

Objetivo Operacional ) o
DAT 3 Assegurar as respostas aos pedidos no ambito dos recursos humanos

Elaborar o Balango Social 2021 e o Balango Social Analitico da DGSS
Objetivo especifico

Numero de Recursos Humanos 1
Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de margo
Meta
Indicador Numero de dias despendidos na elaboracéo dos 2 Balangos Sociais
89 dias
Atividades Peso (%)
Analisar e sistematizar a informacéo recolhida da aplica¢éo informéatica SRH 5

Proceder ao tratamento da informag&o disponibilizada para elaboragéo do Balango Social de acordo com o normativo

legal e a matriz/formulario da DGAEP de 2021 25
Elaborag&o do Balango Social Analitico da DGSS 50
Envio para aprovacao superior do Diretor-Geral — Balango Social de 2021 e Balango Social Analitico da DGSS 2
Envio do Balango Social Analitico para integrar o Relatério de Autoavaliacdo da DGSS 2
Envio da matriz/formuléario 8 DGAEP 12
Envio do ficheiro & SG/MTSSS 2
Envio a DSIA para divulgacéo/publicagdo dos documentos na INTRANET € INTERNET 2
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: DGAEP e SG/MTSSS
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Objetivo Estratégico 5 da DGSS: Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS

Objetivo Operacional

DAT 3 Assegurar as respostas aos pedidos no ambito dos recursos humanos

Elaborar o Relatério da Formagdo da DGSS de 2021, de acordo com o prazo solicitado
Objetivo especifico

Namero de Recursos Humanos 2
Calendarizagéo De acordo com a solicitagéo e calendarizagéo definida pelo INA 6 de maio a 30 de junho
Meta
Indicador Data do envio do documento ao INA
55 dias
Atividades Peso (%)
Elaboragéo o Relatorio de formacéo realizada na DGSS de acordo com os ficheiros materializados pelo INA 90

Envio e submissdo dos Questionarios RPGP (Reporte das praticas de Gestdo da Formacdo) e RFP 2021
(Questionario de reporte da formacédo profissional, realizada em 2021), sendo este Ultimo composto por 2 10
instrumentos o RFP (2021) e o Anexo 3 (i-RFP), ao INA

Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: INA

Objetivo Estratégico 5 da DGSS: Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS

Objetivo Operacional

- 4 Garantir o acesso efetivo a formacéo profissional aos trabalhadores da DGSS

Elaborar o Plano de Formacéo da DGSS para 2022
Objetivo especifico

Ndmero de Recursos Humanos 2
Calendarizacao 1 de fevereiro a 31 de margo
. . . ~ " Meta
Incfeadle Numero de dias despendidos na elaboracdo do Plano de Formagao
58 dias
Atividades Peso (%)

Tratamento e sistematizacéo da informagao constante no Diagndstico de Necessidades Formativas e elaboracao %
do documento final — Plano de Formagdo da DGSS
Envio para aprovagéo superior do Diretor-Geral 10

Envio a DSIA para divulgacéo/publicitagdo do documento na INTRANET

Taxa de execucéo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: INA; SG/MTSSS e outras entidades formativas
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Objetivo Estratégico 5 da DGSS: Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS

Gl etlvo[?ApTeramonal 4 Garantir o acesso efetivo a formagao profissional aos trabalhadores da DGSS
Elaborar o Diagnoéstico de Necessidades Formativas da DGSS para 2022 (Incluido no Plano de

- e Atividades da DGSS 2022)
Objetivo especifico

Namero de Recursos Humanos 2
Calendarizagéo 15 de agosto a 15 de outubro
Numero de dias despendidos na elaboragdo do Diagndstico de Necessidades Meta
Indicador Formativas
61 dias
Atividades Peso (%)
Levantamento das necessidades de formagao dos trabalhadores das varias Unidades Organicas 10
Tratamento e sistematizagdo da informagao recebida pelas varias Unidades Orgénicas e elaboracéo do Diagnéstico
. ) 80
de Necessidades Formativas da DGSS
Envio para aprovacao superior e incluséo no Plano de Atividades da DGSS 2023 10
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: INA; SG/MTSSS e outras entidades formativas

De modo a permitir uma visualizacdo em cascata do enquadramento estratégico, dos Objetivos da
DAT, elaborou-se o quadro infra.

Objetivos Eixos de Objetivos Objetivos N.°de
Estratégicos Intervencao Estratégicos Operacionais Objetivos
do MTSSS ¢ da DGSS DAT Especificos
002 3
OE 8 8.1 OES5 003 2
004 2

TOTAL 7
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Nucleo de apoio & DSAG, no ambito da utilizacdo das tecnologias de informacgéo e comunicacao.

Objetivo Estratégico 5 da DGSS: Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS

Objetivo Operacional 1 Prestar apoio técnico aos utilizadores internos em tempo Util, de modo a impedir quebras

NTIC no trabalho diario

Corrigir as anomalias detetadas no Hardware: PC’s, periféricos, servidores e equipamentos de

Objetivo especifico rede e de apoio da DGSS

Numero de Recursos Humanos
Calendarizagcao 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de correcdo de anomalias de Hardware
Indicador (n.° de detecdes, correcdes e/ou encaminhamentos realizados / n.° de dete¢bes
elou corregBes necessarias) x 100
Atividades

Avaliar a performance do hardware nos equipamentos informéticos

Proceder a detecédo, correcédo e/ou encaminhamento de eventuais anomalias no hardware (PC’s e outros equipamentos
de apoio)

Proceder a detegao, corregdo e/ou encaminhamento de eventuais anomalias nos periféricos (monitores, impressoras,
digitalizadores, certificadoras, multifun¢des, entre outros)

Proceder a atualizagdo do hardware (controladores e updates) quando se justifique

Taxa de execucao/atividades

Outras entidades envolvidas: Il, I.P., ETNAGA e QuadriCard

Meta

100%

Peso (%)

15

35

35

15

100%
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Objetivo Estratégico 5 da DGSS: Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS

Objetivo Operacional 1 Prestar apoio técnico aos utilizadores internos em tempo Util, de modo a impedir quebras
NTIC no trabalho diario

Corrigir as anomalias detetadas de Software: Aplicag8es informaticas em uso na DGSS
Objetivo especifico

Namero de Recursos Humanos 2
Calendarizagcao 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de correcao de anomalias de Software Meta
Indicador (n.° de detegdes, corre¢des e/ou encaminhamentos realizados / n.° de detegdes
elou corregdes necessarias) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Avaliar a performance do software existente 15

Proceder a detecéo, correcdo e/ou encaminhamento de eventuais anomalias em software (Produtos Microsoft -

Windows, Office e outros) 35

Proceder a detggéo, corregdo e/ou encaminhamento de eventuais anomalias em software (aplicacdes especificas, 35

Web e corporativas)

Proceder a atualizacédo do software (updates e upgrades) quando se justifique 15
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: Il, I.P., Fujitsu, ETNAGA, QuadriCard, ZedLink, IGCP, Multicert e CGA

De modo a permitir uma visualizagdo em cascata do enquadramento estratégico, dos Objetivos do
NTIC, elaborou-se o quadro infra.

Objetivos Eixos de Objetivos Objetivos N.°de
Estratégicos Intervencao Estratégicos Operacionais Objetivos
do MTSSS ¢ da DGSS NTIC Especificos
OE 8 _ OES5 001 2

TOTAL 2
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4.7.4 Divisao Financeira e Patrimonial (DFP)

Unidade Organica Flexivel de apoio a DSAG, no ambito da gestéo financeira e patrimonial.

Objetivo Estratégico 5 da DGSS: Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS

Objetivo Operacional
DFP e a prestacéo de informacéo orgamental obrigatéria

Elaborar a proposta de orgamento, no prazo estabelecido
Objetivo especifico
Numero de Recursos Humanos

Calendarizagcao 1 de janeiro a 31 de dezembro

Indicador 1

~ Data de envio do documento a DGO
(Ponderagéo de 50%)

(n° de Mapas informativos enviados dentro dos prazos fixados/n® de
informacdes a prestar) * 100

Indicador 2
(Ponderagéo de 50%)
Atividades
Solicitar e preparar a informagédo necessaria, quer interna (documentagao diversa, plano de viagens ao estrangeiro,
plano de publicagbes, despesas com pessoal, mapa de pessoal, listagem de material informatico necessario) quer

externa quanto a previsédo de despesas para 0 ano seguinte, com vista a elaboracéo da proposta de orgamento

Compilar, ordenar e elaborar de acordo com a informag&o recebida, a proposta de orgcamento tendo em conta as
orientacdes do GEP/MTSSS e da DGO

Envio para aprovagao superior do DG

Carregamento do Projeto de Orgcamento no SOE

Envio do Projeto de Orgcamento e outros elementos informativos através dos Servigos Online da DGO

Prestacédo de informagdo sobre Encargos Plurianuais, Prazos Médios de Execucdo Or¢camental, Encargos com o
Pessoal e n° de Efetivos, Fundos Disponiveis, Pagamentos em Atraso, Unidade de Tesouraria, Atualizagcdo da
execucao fisica de Projetos e Declarac¢des previstas no artigo 15° da LCPA, Transferéncias e Créditos Extintos e

Sistema de Gestdo de Receitas

Taxa de execucéo/atividades

Qutras entidades envolvidas: GEP/MTSSS e DGO

Assegurar a elaboracdo da proposta de Orcamento de Funcionamento e de Investimento

Meta

Prazo
estabelecido
pela DGO

Meta

95%

Peso (%)

30

50

100%
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Objetivo Estratégico 5 da DGSS: Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS

Objetivo Operacional Proceder a aquisi¢do de bens e servigos e prestacéo da respetiva informag&o obrigatéria
DFP (UMC, ESPAP e Portal Base.Gov)

Proceder a aquisi¢édo dos bens e servigos necessarios ao bom funcionamento da DGSS
Objetivo especifico

Numero de Recursos Humanos 6
Calendarizacao 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de realizacé@o de processos de aquisicao de bens e servigcos Meta
Indicador (n.° de processos aquisitivos realizados /n.° de processos aquisitivos necessarios)
x 100 0%
Atividades Peso (%)
Planeamento das necessidades e resposta a solicitacdes 5
Preparacéo e realizagdo de procedimentos aplicaveis as diversas aquisicdes 25
Contratualizar a aquisi¢do de bens e servigos aos fornecedores 15
Confirmar e validar os bens e servicos recebidos 5
Comunicagdo no Base.gov - Portal dos Contratos Publicos 30
Elaboragéo do Plano Anual de Compras Publicas (PNCP) 20
Taxa de execucao/atividades 100%
Outras entidades envolvidas: SG/MTSSS (Unidade Ministerial de Compras/MTSSS) e ESPAP
Objetivo Estratégico 5 da DGSS: Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS
Objetivo Operacional .
3 Elaborar a Conta de Geréncia
DFP
Efetuar conta de geréncia
Objetivo especifico
NUmero de Recursos Humanos 6
Calendarizagéo 1 de fevereiro a 30 de abril
. Meta
Indicador Numero de dias despendidos na elaboracédo da conta de geréncia
88 dias
Atividades Peso (%)
Pedido de dados ao IGCP, 5.2 Delegacédo da DGO e IGFSS, I.P. 5
Recolha de informagéo junto da SAP e DAT sobre Relagdo de Pessoal e Relatorio de Atividades 10
Preparacéo do apuramento e regularizagdo das Contas no GERFIP 20
Andlise e validacédo dos mapas legais de Prestagdo de Contas disponibilizados no GERFIP 30
Elaborag&o dos mapas relativos a Contrata¢cdo Administrativa 20
Organizagéo da documentacao interna gue acompanha a Conta de Geréncia 5
Envio para aprovagéo superior do DG 5
Envio eletrénico da Conta de Geréncia ao TC, no prazo estabelecido 5
Taxa de execugdo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: IGCP; IGFSS, I.P.; DGO e TC
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Objetivo Estratégico 5 da DGSS: Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS

Objetivo Operacional

DEP 4 Assegurar a gestdo dos contratos da DGSS

Realizar os procedimentos necessarios a gestdo/atualizacdo dos contratos necessarios ao bom

Objetivo especifico funcionamento da DGSS

NUmero de Recursos Humanos 6

Calendarizagao 1 de janeiro a 31 de dezembro

o x - Meta
Taxa de atualizacdo da gestdo dos contratos necessarios

Indicador o - o -
(n.° de atualizagdes realizadas / n.° de atualizagdes necessarias) x 100 90%
Atividades Peso (%)

Preparacéo atempada dos procedimentos necessarios para celebracéo, renovacéo ou dendncia dos contratos 20
Contratualizar a aquisi¢éo de bens e servicos com os fornecedores 40
Assegurar as movimentagdes de armazém de stocks e gestédo de pedidos em GERFIP 20
Comunicagao ou pedido de parecer a Tutela, AMA e outras entidades, de acordo com a legislagcdo em vigor 20

Taxa de execucéo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: Tutela setorial, SG/MTSSS (Unidade Ministerial de Compras/MTSSS), ESPAP e DGO

De modo a permitir uma visualizacdo em cascata do enquadramento estratégico, dos Objetivos da
DFP, elaborou-se o quadro infra.

Objetivos Eixos de Objetivos Objetivos N.°de
Estratégicos Intervencao Estratégicos Operacionais Objetivos

do MTSSS ¢ da DGSS DFP Especificos
001 1
002 1

OE 8 8.2 OES5

003 1
004 1

TOTAL 4




Plano de Atividades de 2022

5. Plano de Formacéao

A Divisado de Apoio Técnico (DAT) da Direcao de Servigos de Apoio a Gestao (DSAG) € a Unidade
Orgéanica responsavel pela elaboracdo do Plano de Formacdo da Direcdo-Geral da Seguranca
Social.

Ao Plano de Formacéo esta subjacente a elaboracdo no Diagndstico de Necessidades Formativas,
gue foi concebido na presente data e, que deste Plano de Atividades faz parte integrante — Anexo
| — Plano de Formacdo de 2022 (Diagnéstico de Necessidades Formativas)’, onde s&o
identificadas as necessidades formativas de cada trabalhador, apds serem auscultados os
Dirigentes de cada Unidade Organica.

O Plano de Formacao de 2022, sera elaborado no inicio do ano, onde de acordo com o Diagnéstico
de Necessidades Formativas serdo identificadas e compiladas as acbes de formacdo que esta
Direcéo-Geral se propSem satisfazer, tendo por base o principio do desenvolvimento das
competéncias dos seus trabalhadores, para o exercicio das duas fungdes, no posto de trabalho que
ocupam, nesta Direcdo-Geral, bem como a sua valorizacao pessoal e o desenvolvimento das suas
qualificagdes.

Ao mesmo esté subjacente, dar prioridade as agbes de formacao obrigatorias nos termos da lei, a
oferta formativa a titulo gratuito, nomeadamente a apresentada pela Secretaria-Geral do Ministério
do Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social, em virtude destes cursos apresentarem excelentes
contelidos programaticos, que se adequam as necessidades formativas identificadas pelos
trabalhadores, deste Organismo, no ambito transversal, bem como recorrer a outros Organismos
ou Entidades Formativas que detenham acbes formativas com pertinéncia e interesse para as
atribuicdes especificas desta Direcao-Geral.

A verba disponivel para Formagéo Profissional para o ano de 2022, seré previsivelmente para
Formacéo — TIC o valor de 1.000,00€ e para Formagao — Outras o valor de 10.090,00€, totalizando
11.090,00€, de acordo com informacéo prestada pela Divisdo Financeira e Patrimonial (DFP).

Podemos dizer, que trabalhadores mais qualificados, mais motivados, com competéncias
acrescidas, permitem aos Org&os e Servigos da Administracdo Publica, uma maior capacidade de
resposta as exigéncias decorrentes das respetivas missoes, atribuicdes e competéncias, para com
0s cidadaos e a sociedade em geral.
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6. Medidas de Modernizacdo Administrativa

O Decreto-Lei n°® 73/2014, de 13 de maio, determina que o Plano de Atividades deve contemplar,
um capitulo proprio, com a identificacdo das medidas de moderniza¢do administrativa que o servico
prevé concretizar.

Ora, uma das Medidas de Modernizacdo Administrativa a real¢car para o ano de 2022, sera dar
continuidade ao processo de Informatizagcdo/Desmaterializacédo dos atos de registo das Instituicoes
Particulares de Solidariedade Social (IPSS), que esta a ser desenvolvido entre a Dire¢cao-Geral da
Seguranca Social, o Instituto da Seguranca Social, I.P. e o Instituto de Informatica, I.P.

Os atos de registo das IPSS sdo atualmente lavrados em livros, estando os atos de registo
condicionados a informatizacdo dos respetivos servicos, nos termos das Portarias n.°s 135/2007,
de 26 de janeiro, na sua redacao atual e 139/2007, de 29 de janeiro, respetivamente.

Pretende-se com este projeto criar uma Plataforma de integracdo informatica atualizavel que
possibilita os atos de registo das instituicdes e a articulacdo com as demais entidades envolvidas,
nomeadamente as IPSS e equiparadas, os servicos do ISS, I.LP. e a DGSS, que viabilize a
desmaterializag&o dos livros, a celeridade do processo e otimizagdo de meios e recursos.

Outra medida a referir, € continuar a dar prioridade a requisicao de equipamentos informaticos
moveis (portateis) ao Instituto de Informatica, I.P., permitindo a sua afetagdo ao maior numero
possivel de trabalhadores desta Diregdo-Geral.

Cumulativamente, esta-se a desencadear os procedimentos necessarios para disponibilizar mais
HotSpots (AccessPoint) para acesso via Wi-Fi a rede do MTSSS/DGSS por forma a permitir a sua
cobertura em todo o Edificio.

Tem esta Diregdo-Geral como objetivo disponibilizar os mecanismos necessarios, no sentido de
simplificar, modernizar e desmaterializar os processos desenvolvidos por este Organismo.
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7. Siglas

A
ACSS — Administracdo Central do Sistema de Saude
ACT - Autoridade para as Condicdes do Trabalho

AMA — Agéncia para a Modernizacdo Administrativa

C
CDSS - Centro Distrital de Seguranca Social

CNP — Centro Nacional de Pensobes

D

DG - Diretor-Geral

DGACCP - Direcao-Geral dos Assuntos Consulares e das Comunidades Portuguesas
DGAEP - Direcao-Geral da Administracdo e Emprego Publico

DGO - Direcao-Geral do Orgamento

DGS - Direcdo-Geral da Saude

DGSS - Direcdo-Geral da Seguranca Social

E
ESPAP - Entidade de Servicos Partilhados da Administracdo Publica

ETNAGA - Consultores Sistemas de Informacéao

G

GEP/MTSSS — Gabinete de Estratégia e Planeamento do Ministério do Trabalho, Solida-
riedade e Seguranca Social

I

IGFCSS - Instituto de Gestédo de Fundos de Capitaliza¢do da Seguranca Social, I.P.
IGFSS, I.P. — Instituto de Gestdo Financeira da Seguranca Social, I.P.

I, I.P. — Instituto de Informatica, I.P.

INA — Direcéo-Geral da Qualificacdo dos Trabalhadores em Funcdes Publicas

INSS - Instituto Nacional da Seguranca Social

IPSS — Instituicbes Particulares de Solidariedade Social

ISS, I.P. — Instituto da Seguranca Social, I.P.

k

LVFT — Livro Verde o Futuro do Trabalho
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M

MF — Ministério das Financas

MNE — Ministério dos Negocios Estrangeiros

MS — Ministério da Saude

MTSSS — Ministério do Trabalho, Solidariedade e Segurancga Social

P
PCM - Presidéncia do Conselho de Ministros

PNCP — Plano Anual de Compras Publicas
R

RAA — Regido Autbnoma dos Acores
RAM — Regido Autbnoma da Madeira

REPER — Representacdo Permanente de Portugal junto da Unido Europeia

S
SESS - Secretério de Estado da Seguranca Social
SG/MTSSS - Secretaria-Geral do Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca

Social
SG/PCM - Secretaria-Geral da Presidéncia do Conselho de Ministros
T
TC — Tribunal de Contas
U

UMC/MTSSS - Unidade Ministerial de Compras do Ministério do Trabalho, Solidariedade
e Seguranca Social
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ANEXO |
(Plano de Formacéao de 2022 - Diagnoéstico de Necessidades Formativas)
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Epa e e b
Saguron Socka

Atualizagéo para dirigentes intermédios

Plano de Atividades de 2022

Elaborar Planos de Gestdo de Riscos de Corrupgédo e
Infrag6es Conexas

Estratégia, Inovagéo e Valor no Servigo Publico

Politicas na 6tica de género

Assuntos Europeus

A Unido Europeia Construcdo e Funcionamento

Estatuto Disciplinar na Administragdo Plblica

Férias, Faltas e Licencas

Gestéo de carreiras na Administracdo Publica

Processos de Recrutamento na Administracéo Publica

Contratacéo Publica e Fundos Europeus - Alteragdes
Recentes

Gestéo de Procedimentos Para Contratac&o Publica
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Do 2 s 243
Seguronga Sockl

Codigo do Procedimento Administrativo para Juristas

Plano de Atividades de 2022

Codigo do Procedimento Administrativo sem complicagées
(N&o Juristas)

Estatuto Disciplinar dos Trabalhadores da Administragéo
Publica

Formagéao Financeira no Local de Trabalho

Igualdade de Género no Trabalho e no Emprego

Legistica: Preparagcdo e redagdo de atos legislativos e de
regulamentos

Legistica para nao juristas

Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas

Regulamento Geral de Protecédo de Dados Pessoais

Regulamento Juridico do Teletrabalho

Contabilizag&o dos Ciclos da Receita e Despesa Publica

Lei de Enquadramento Orcamental, Principais Novidades
2020/2021 - perspetivacdo de subsequentes implementacdes

Lei do Orgcamento de Estado (LOE)

Finangas para nao financeiros

Sistema de Normalizagédo Contabilistica para a Administra-
céo Publica (SNC-AP)
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Do 2 s 243
Seguronga Sockl

Ciclo Formativo em Formagéo Escrita Clara

Coaching na Gestéo de Equipas

Curso de Especializacdo em FORGEP de Atualizagcéo

Design thinking para a inovagéo

Formagéo Pedagégica de Formadores

Formagé&o em Soft Skills

Gestédo de Equipas

Gestdo do tempo e eficacia pessoal

Literacia Emocional

Técnicas de gest&o de tempo

Técnicas de secretariado

Técnicas para Melhorar o Relacionamento Interpessoal
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Epa e e b
Saguron Socka

Ambientes de trabalho saudaveis

Atitude Ecolégica: Plano para salvar o meu espago

Primeiros Socorros

SST - Sensibilizagdo e Enquadramento legal

Riscos Psicossociais e Stresse no Trabalho

Espanhol (Cont)

Inglés Inicial

Inglés Avancado

Inglés Médio

Ficheiros e base de dados em Access

Folha de calculo - Funcionalidades Inicial - EXCEL

Folha de célculo - Funcionalidades avangadas - EXCEL

Gestéo de Correio Eletrénico e pesquissa informacdo Web

Hight Skills - Sharepoint
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G

Do 2 s 243
Seguronga Sockl

SharePoint 2016 End User (Galileu)

WORD - Avancado

WORD - Inicial

Power point

Smartdoc's verséo V4




