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NOTA INTRODUTORIA

O Balanco Social, como instrumento de Planeamento e de Gestdo dos Recursos Humanos,
consubstancia um conjunto de informacdo diversificada, permitindo conhecer o perfil
organizacional e a sua evolucdo nos mais variados aspetos, tais como o humero de trabalhadores,
a estrutura etéaria, as habilitacbes, a relacdo juridica de emprego, a assiduidade, a higiene e
segurancga, a formacéao profissional ocorrida e correspondentes custos, 0os encargos financeiros que
suportaram as despesas com o pessoal e as rela¢@es profissionais.

Assim, este documento permite sintetizar de forma clara e precisa, ndo sé a evolucdo verificada
durante o ano de 2014, como também o impacto da mesma na prossecucdo dos objetivos desta
Direcdo-Geral, apresentando uma andlise muito sucinta, mas representativa de indicadores nas
areas de recursos humanos e financeiros.

Na elaboracdo do presente Balanco Social, foi seguida a estrutura apresentada no formulario
“Balanco Social 2014”, publicitada na DGAEP, que serviu de orienta¢do para todos os Organismos
da Administragdo Publica.

Na Direcdo-Geral da Seguranca Social, cabe a Direcdo de Servicos de Apoio a Gestéao,
designadamente & Divisdo de Apoio Técnico, proceder ao levantamento e a agregacdo dos dados
para a realizacdo do Balanco Social, com recurso a algumas aplicacbes informaticas, tais como
SRH e BSOrg, em aplicagdo neste Organismo, bem como a utilizagdo de ficheiros de apoio em
Excel, desenvolvidos pelos trabalhadores.

Finalmente, de referir que atenta a compilacdo dos dados apurados, 0s quadros que se seguem
ndo constam no documento infra, uma vez que ndo registam quaisquer valores:

Capitulo 1 - Recursos Humanos

- Quadro 5: Contagem dos trabalhadores estrangeiros por grupo/cargo/carreira, segundo a
nacionalidade;

- Quadro 8: Contagem das saidas de trabalhadores nomeados ou em comissdo de servi¢co, por
grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de saida e género;

- Quadro 11: Contagem das mudancas de situacdo dos trabalhadores, por grupo/cargo/carreira,
segundo o motivo e género;

- Quadro 14.1: Contagem das horas de trabalho noturno, normal e extraordinario, por
grupo/cargo/carreira, segundo o género;

- Quadro 16: Contagem dos trabalhadores em greve, por escaldo de PNT e tempo de
paralisacdo.

Capitulo 2 — Remunerac0fes e Encargos

- Quadro 18.3: Encargos com beneficios sociais.
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Capitulo 3 - Higiene e Seguranca

- Quadro 21: Numero de situacdes participadas e confirmadas de doenca profissional e de dias
de trabalho perdidos;

- Quadro 22: Numero e encargos das atividades de medicina no trabalho ocorridas durante o
ano;

- Quadro 23: Numero de intervengbes das comissdes de seguranga e saude no trabalho
ocorridas durante o ano, por tipo;

- Quadro 24: Numero de trabalhadores sujeitos a agdes de reintegracdo profissional em
resultado de acidentes de trabalho ou doenga profissional;

- Quadro 32: Disciplina.
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RECURSOS HUMANOS da DGSS
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O indicador recursos humanos pressupfe uma analise dos trabalhadores em efetividade de
fungbes distribuidos por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de vincula¢do, o escaldo
etario, o nivel de antiguidade, o nivel de escolaridade, os trabalhadores portadores de deficiéncia
por grupo/cargo/carreira, segundo o escaldo etério, incidindo ainda sobre a contagem dos
trabalhadores admitidos e regressados, as saidas segundo o seu motivo, a modalidade de horério
de trabalho, as horas de trabalho extraordinario e dias de auséncia e os trabalhadores em greve,
tendo sempre presente em todas as situagdes anteriormente referidas o género.

O quadro que se segue € aquele que permite dar uma visdo global do nimero dos trabalhadores
em efetividade de funcdes, a 31 de dezembro de 2014, na Direcdo-Geral da Seguranca Social
(DGSS), distribuidos segundo a modalidade de vinculagdo, por grupo/cargo/carreira e género.

Quadro 1
Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira,
segundo a modalidade de vinculagao e género

CT em Fungdes Comisséo

Publicas por de Servico
) . o tempo no ambito
Modalidade de Vinculagao indeterminado do LVCR

Grupo/cargo/carreira/

a)
a)

Dirigente Superior de 2° Grau
a
Dirigente Intermédio de 1° Grau )

a)

Dirigente Intermédio de 2° Grau

Dirigente Superior de 1° Grau

Técnico Superior

Assistente Técnico

Assistente Operacional

Informatico

Total

Prestacao de servigos Total

Tarefas

Avencas

Total

Nota:

a
) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n°s 2/2004, de 15 de janeiro e

51/2005, de 30 de agosto e republicado pela Lei n°® 64/2011, de 22 de dezembro).

De acordo com a analise dos quadros anteriores, verifica-se que a 31 de dezembro de 2014, a
DGSS, contava com 89 trabalhadores em efetividade de fungBes, sendo 21 do sexo
masculino e 68 do sexo feminino, dos quais 16 se encontravam em regime de Comissdo de
Servico e 73 em regime de Contrato de Trabalho em Funcdes Publicas por tempo indeterminado.
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Acresce um trabalhador em regime de prestacdo de servi¢os por avenga, totalizando 90.

Seguidamente, apresentamos os graficos que elucidam o namero de trabalhadores efetivos, por
modalidade de vinculagéo e sua distribui¢cdo por grupo/cargo/carreira.

Trabalhadores por modalidade de vinculagcéo
Ano de 2014

CT em Fungdes
Publicas por
Tempo
Indeterminado
73

Prestacdo de
servigos - Comissdo de
Avenca Servico no
1 ambito da LVCR

16

(Graficon® 1)

Atenta a andlise da distribuicdo dos trabalhadores por modalidade de vinculagdo, constatamos que
a maioria dos efetivos desta Diregdo-Geral, se encontram em regime de contrato de trabalho em
fungbes publicas por tempo indeterminado, representando 82%b6, ndo obstante estarem também
presentes as figuras de comissdo de servico no ambito da LVCR (17,9%0) e um trabalhador em
regime de prestacédo de servicos — avenca (126), ao abrigo do Despacho n.© 971/2014-SEAP,
de 7 de marcgo.

Trabalhadores por grupo/cargo/carreira
Ano de 2014
4 1

16

46
H Dirigente H Técnico Superior
® Informatico H Assistente Técnico
M Assistente Operacional H Prestagdo de servigos - Avenga

(Grafico n° 2)



- - - - - - Balanco Social de 2014

De acordo com a analise do grafico n® 2, verifica-se que o grupo/cargo/carreira mais repre-
sentativo desta Direcdo-Geral continua a ser o de Técnico Superior.

Indicadores:

NUumero de Técnicos Superiores
Taxa de Tecnicidade X100 51,69%0
Total de Recursos Humanos

NUmero de Dirigentes + Técnicos

Taxa de Tecnicidade 11 Superiores + Informaticos X100 71,98%
Total de Recursos Humanos

Podemos verificar que a Taxa de tecnicidade se situa em 71,9%b, sofrendo uma subida em
relacdo ao ano transato, que se situou nos 64,7%b.

Tal facto, pode ser explicado pelas saidas ocorridas no ano de 2014, terem sido em maior nimero
na carreira/categoria de Assistente Técnico (1 Coordenador Técnico e 6 assistentes Técnicos), por
motivo de aposentacao.

Quanto a Taxa de enquadramento, constata-se que existem o mesmo numero de dirigentes -
16, representando 17,9%b do total de efetivos, registando-se um ligeiro acréscimo se comparado
com 2013 (15,6%), o que é explicado pelo facto de o nimero de efectivos em 2014 ser inferior a
2013 (102).

Indicador:

NUmero de Dirigentes

Taxa de Enquadramento X100 17,9%0

Total de Recursos Humanos

Trabalhadores por grupo/cargo/carreira segundo o género

Dirigente Superior
Dirigente Intermédio
Técnico Superior

Assistente Técnico H Masculino

Assistente Operacional B Feminino

Informatico

Prestacdo de servigos -...

0 10 20 30 40

Numero de trabalhadores
(Grafico n° 3)
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No que concerne a distribuicdo dos efetivos por género, as mulheres continuam a constituir
0 grupo dominante do total de efetivos.

Indicador:

Taxa de Feminizacdo Total de Efetivos Sexo Feminino %100 76.4%

Total de Efetivos

A taxa de feminizacdo continua assim a ser bastante elevada, registando-se um ligeiro
decréscimo se comparada com o ano de 2013, que registou 78,4%.

Em 2012 a referida taxa foi de 77,8% e no ano de 2011 de 79,3%.
Tal como é observavel no grafico n® 3, constata-se que em praticamente todos os

grupos/cargos/carreiras, o género feminino predomina, com excecdo do de assistente operacional
em que existem mais trabalhadores do sexo masculino.

Trabalhadores em efetividade de func¢des
Anos de 2012, 2013 e 2014

108 102

22 2013 2014

m2012 @2013 o2014

(Grafico n°® 4)

Estabelecendo uma andlise comparativa do niumero de trabalhadores nos anos de 2012, 2013 e
2014, constata-se que se tem vindo a registar um decréscimo de efetivos, mantendo-se pois
a tendéncia dos ultimos anos.

Tal facto, pode ser explicado pelas alteragOes legislativas que tém vindo a ocorrer nos ultimos
anos e terem saido no ano de 2014, cerca de 14 efetivos, por motivo de aposentacéo.
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Trabalhadores por grupo/cargo/carreira
Anos de 2012, 2013 e 2014

1
Assistente operacional :iﬁa
ra |

Assistente Técnico 2

. 2
Informatico 23

45
coni i 47
Tecnico Superior 13
16
Dirigente ;IE
0 10 20 0 a0 = &0

o204 o2013 m2012
(Gréfico n® 5)

Este ano, continua a verificar-se, a semelhanca dos anos anteriores e conforme grafico supra, que
0 grupo/cargo/carreira de Técnico Superior é aquele que predomina nesta Direcdo-
Geral, embora apresente uma ligeirissima descida face ao ano anterior (menos 1 trabalhador) e
no grupo/cargo/carreira de Assistente Técnico, também se verifica um decréscimo se comparado
com o ano de 2013 (menos 9 trabalhadores). O motivo deste decréscimo ja foi anteriormente

referido.

Quanto ao grupo/cargo/carreira de Dirigentes, manteve-se igual ao ano anterior.

No grupo/cargo/carreira de Informatica, verificou-se uma entrada em regime de mobilidade
interna, ao contrario o grupo/cargo/carreira de assistente operacional, que registou duas saidas,
por motivo de aposentacao.

2. Escalao etéario

Grupo/cargo/carreira/
Escalédo etéario e género

Dirigente Superior de 1° Grau

Quadro 2
Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira,
segundo o escaldo etario e género

a)

Dirigente Superior de 2° Grau

a)

Dirigente Intermédio de 1° Grau

a)

Dirigente Intermédio de 2° Grau

a)

Técnico Superior

Assistente Técnico

Assistente Operacional

Informatico

Total

Prestacao de servicos

Tarefas

Avencas

Total

Nota

Conslderar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n°s 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 de agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de dezembro).



Analisando o quadro anterior, verifica-se que os efetivos se distribuem em
escales etarios 50-54 (19), 55-59 (18) e 40-44 (15).

Seguidamente temos os escaldes 45-49 e 60-64, ambos com 13 efetivos

Indicadores:

Balanco Social de 2014

maior nimero pelos

Nivel Etario /7 ldade
média

Soma das Idades

Total de Recursos Humanos

51,1

Nivel etario feminino

Total das idades dos efetivos do Sexo
Feminino

Total de recursos humanos do Sexo
Feminino

51,2

Nivel etario masculino

Total das idades dos efetivos do Sexo
Masculino

Total de recursos humanos do Sexo
Masculino

50,6

Tal permite aferir que a média etaria dos efetivos se situa nos 51,1 anos de idade, mantendo-se
assim, a tendéncia dos ultimos anos e reflete também a realidade da Administracéo Publica.

Considerando o nivel etario por género, constatamos que o também é o sexo feminino que
apresenta uma percentagem ligeiramente superior — 51,2 anos de idade.

Estabelecendo uma analise comparativa, constata-se que a média etaria no ano de 2014
apresenta uma ligeira descida (51,1) se comparada com 2013 que registou 51,3 e em
2012 apresentou o valor de 50,5.

Trabalhadores por grupo/cargo/carreira segundo o escaldo etario e o género

=
o

Ano de 2014

O P N W b OO0 O N 0 ©

(Grafico n° 6)

Bl B B E BE E

@ Dirigentes Superiores de 1° e 2°
Grau

O Dirigentes Intermédios de 1° e 2°
Grau

@ Técnico Superior

O Assistente Técnico
O Assistente Operacional

OPrestacéo de servigos - Avenca
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Atento ao intervalo etério entre os 20 e os 34 anos, e aplicando-lhe a Taxa de Emprego de
Jovens?, o valor obtido é o de 3,3%b, notoriamente baixo e justificado pelo facto de os ingressos
na Administracdo Publica Portuguesa estarem condicionados pelo congelamento de aberturas de
procedimentos concursais externos e ao ambiente de grande contencédo orcamental.

Indicador:

Trabalhador Mais Idoso (idade)
Leque Etario 2,3
Trabalhador Menos Idoso (idade)

O leque etario é de 2,3 mantendo-se praticamente o mesmo se comparado com o ano de 2013
(2,34).

A titulo de curiosidade, podemos dizer que o efetivo mais novo tem 30 anos e o efetivo com mais
idade tem 69 anos.

No que respeita a taxa de envelhecimento, que tem como referéncia o somatério dos

trabalhadores com idade igual ou superior a 55 anos, sobre o total de trabalhadores do servico, €
de 35,6%.

Trabalhadores por escaldo etario segundo o género

Ano de 2014
20 4 14
u 1)

18 | TT——n
16 1 11

| |
14 1
12 [ ]
10
8 | 5
6 4
4 4

2

2 4
0 0

30-34 35-39 40 - 44 45 - 49 50 - 54 55 - 59 60 - 64 65 - 69
——H —E—M

(Grafico n® 7)

No que concerne a distribuicdo dos efetivos por estrutura etéria segundo o género, as mulheres
continuam a constituir o grupo dominante de efetivos representando nos escaldes 50-
54 e 55-59, um total de 29 efetivos (14 e 15, respetivamente), conforme grafico anterior.

O escaldo seguinte € 0 40-44 com 11 efetivos femininos.

' (Efetivos até aos 34 anos/Efetivo global)x100

10



Os escalBes 45-49 e 60-64 apresentam ambos um total de 10 efetivos femininos.
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Concluindo, a tendéncia verificada nesta Direcdo-Geral quanto a média de idades, é analoga a

populacdo portuguesa em geral e a Administracdo Publica, caso raras excecgoes.

3. Nivel de antiguidade

Quadro 3
Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira,
segundo o nivel de antiguidade e género

aj
Dirigente Superior de 1° Grau ) 0 0 0 0 0 0 0 1

Dirigente Superior de 2° Grau 2) 0 0 0 0 0 0 1 0

a
Dirigente Intermédio de 1° Grau ) 0 0 0 0 0 0 0 1

aj
Dirigente Intermédio de 2° Grau ) 0 0 0 0 0 0 1 1

Técnico Superior 0 1 1 3 3 0 1 0
Assistente Técnico 0 0 2 0 0 0 0 0
Assistente Operacional 0 0 0 2 0 0 1 0
Informatico 0 0 0 0 1 0 0 0

Total

Nota:
a)

Percentagem dos trabalhadores, por nivel de antiguidade
Ano de 2014

5% 1% 1% 0%

21%

9%

HM<5 W5-9 W10-14 m15-19 m20-24 wm25-29 m30-34 m35-39 40 ou +

(Grafico n° 8)

Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n°s 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 de agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de dezembro).

Atenta a andlise do quadro e do gréfico supra, podemos concluir que a grande parte dos
trabalhadores desta Direcdo-Geral se situam a nivel dos anos de antiguidade nos intervalos

15-19 (19), 30-34 (19), 20-24 (17), representando 61,8%b do total de efetivos.

Seguem-se, os intervalos 35-39 (12), o 10-14 (8) e o 25-29 (8) anos de antiguidade,

representando 31,426 do total de efetivos.

11
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Indicador:

Soma das Antiguidades na Funcéo
Publica

Total de Efetivos

O nivel médio de antiguidade situa-se nos 25,3 anos, mantendo-se igual ao ano de 2013
que registou 0 mesmo valor.

Quadro 4
Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira,
segundo o nivel de escolaridade e género

i SHanooH SERCIICT] Licenciatura Mestrado Doutoramento
Grupo/cargo/carreira/ equivalente equivalente Total
Habilitagéo Literaria ‘

)

a;
Dirigente Superior de 1° Grau
)

a;
Dirigente Superior de 2° Grau

a)
)

Dirigente Intermédio de 1° Grau

a;
Dirigente Intermédio de 2° Grau

Técnico Superior

Assistente Técnico

Assistente Operacional

Informatico

Total

4 anos de

Prestacgéo de servigos escolariedade

Tarefas

Avengas
Total
Nota:
) Considera wblicado pela Lei n° 64/2011,
de 22 de d

Trabalhadores, por nivel de escolaridade
Ano de 2014

1 7 2

57

b9 anos @l1lanos @12anos Olicenciatura ®mMestrado @Doutoramento O

(Grafico n® 9)
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Tendo em conta o quadro anterior e o respetivo grafico, verifica-se que os trabalhadores desta
Diregdo-Geral, se encontram distribuidos da seguinte forma:

v 8 trabalhadores possuem até ao 9° ano de escolaridade inclusive, tendo em conta também
as habilitagbes do trabalhador que exerce funcdes em regime de avenca;

v" 19 trabalhadores detém o 11° ou 0 12° ano de escolaridade;

v' 63 trabalhadores possuem formacao superior.

Indicadores:
Taxa g(z Hea:’li)(ljlstagao Total de Efetivos ¢/ LIC+PG+MEST+Bach %100 70,7%
P Total de Efetivos
ana = HH ~ o o
Taxaszi :Z[;.::;agao Total HabilitacGes do 11.°© ao 12. X100 21.3%
u Total de Efetivos
- 5 e a 6o
Taxa de !—|?.bl|ltaga0 Total de Habilitacdes <= 9.° ano X100 7.8%
Basica .
Total de Efectivos

Assim, o nivel de escolaridade que mais se destaca € o da licenciatura, facto que é
explicado pelo peso que o grupo/cargo/carreira técnico superior assume no total de efetivos nesta
Direcdo-Geral, atentas as suas atribuicdes.

A Taxa de Formacao Superior em 2014 foi pois, de 70,7%b, ligeiramente superior ao ano
transato (66,620).

Constata-se a tendéncia de subida do nivel de escolaridade com o suceder dos anos.

Trabalhadores, por nivel de escolaridade e género
Ano de 2014

Doutoramento

Mestrado

Licenciatura

12 anos

11 anos

9 anos

0 10 20 30 40 50

EF EM

(Grafico n° 10)
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Analisando o gréfico anterior, constata-se que o nivel de escolaridade que mais se destaca é o
grau de licenciatura do sexo feminino, assim como o 12° ano ou equivalente, o que é
explicado pela elevada taxa de feminizacdo que se regista nesta Direcdo-Geral.

Areas de licenciaturas do cargo de Dirigente
Ano de 2014

o
S

OPolitica Social mDireito OFinancas Oletras mRelagdes Internacionais OSociologia OEconomia

(Grafico n® 11)

Areas de licenciaturas dos grupo/cargo/carreira de
Técnico Superior
Ano de 2014

P
[

£
e

16

ODireito OEconomia/Gestdo/Financas
OCiéncias Humanas e Sociais OGestio Bancaria e Seguradora
B Geografia OHistoria

Blinguas e Letras @mPolitica Social

mRelagdes Piiblicas ESeguranca Social

OSociologia e Psicologia OServigo Social

BEngenharias BFilosofia

OCiéncia Politica e Relagdes Internacionais

(Grafico n° 12)
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Analisando os gréficos anteriores, verifica-se que das areas de licenciatura detida pelos
Dirigentes e Técnicos Superiores, e sabendo que existe uma correlacdo entre o nivel de
escolaridade e a respetiva integracdo no cargo ou na carreira/categoria, com maior relevancia, dos
dois grupos referidos, continua a ser Direito, representando 40,7%b, do universo dos licenciados,
0 que decorre da natureza predominantemente técnico-normativa da DGSS.

Seguidamente a area de licenciatura que mais se destaca € a de Economia/Gestdo/Financgas.

5. Trabalhadores portadores de deficiéncia segundo o escaldo etario

Quadro 6
Contagem dos trabalhadores portadores de deficiéncia por grupo/cargo/carreira,
segundo o escaldo etario e género

Grupo/cargo/carreira fotal Total
M F

Dirigente Superior de 1° Grau ) 010 0 0 0 0 0f0 0 0 0
Dirigente Superior de 2° Grau 2) 010 0 0 0 0 00 0 0 0
Dirigente Intermédio de 1° Grau Afolo 0 0 0 0 0f0 0 0 0
Dirigente Intermédio de 2° Grau dfo|o 0 0 0 0 0f1 0 1 1
Técnico Superior 0] 2 0 0|0 1 0] 0 0 3 3
Assistente Técnico 0] O 0 0|0 0 0] 0 0 0 0
Assistente Operacional 0] O 1 0|0 0 0] 0 1 0 1
Informatico 0] 0 0 0|0 0 0] 0 0 0 0

Total of2]1 O[O0 1|01 1 4 5

Notas:
Considere o total de trabalhadores que beneficiem de reducéo fiscal por motivo de deficiéncia.

a ) ) - . L
) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n® 2/2004, de 15 de janeiro e n°®

51/2005, de 30 de agosto e republicado pela Lei n® 64/2011, de 22 de dezembro)

O quadro anterior reflete o total de trabalhadores que sdo portadores de deficiéncia que
beneficiam de reducéo fiscal.

Do total dos 89 trabalhadores, 5 trabalhadores beneficiam de reducao fiscal, sendo 4 do
sexo feminino e 1 do sexo masculino, representando 5,6%6 do peso total dos efetivos.

Analisando os mesmos por escaldo etario, verifica-se que os trabalhadores que beneficiam da
citada reducéo, se encontram distribuidos pelos escalbes etarios 45-49 (2), 50-54 (1), 55-59 (1) e
60-64 (1), registando-se no ano em analise, uma ligeirissima descida do total dos mesmos, se
comparado com o ano de 2013, que registou 6 efetivos.

15
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O gréfico seguinte ilustra a diferenca do total de efetivos:

B Trabalhadores Deficientes [ Trabalhadores ndo deficientes

(Grafico n°© 13)
Quadro 7

Contagem dos trabalhadores admitidos e regressados durante o ano, por grupo/cargo/carreira
e género, segundo o modo de ocupacédo do posto de trabalho ou modalidade de vinculacao

Regresso de licenca
sem vencimento ou de

Grupo/cargo/carreira/ Mobilidade Comissé&o de Outras

interna servigo Situagdes

Modos de ocupagéo do posto de periodo experimental
trabalho

a)

Dirigente Superior de 1° Grau

aj
Dirigente Superior de 2° Grau ) 0

a
Dirigente Intermédio de 1° Grau ) 0

a
Dirigente Intermédio de 2° Grau ) 0

Técnico Superior 0
Assistente Técnico 0
Assistente Operacional 0

Informatico

Notas:
Considerar o total de efetivos admitidos pela 12 vez ou regressados ao servigo entre 1 de janeiro e 31 de dezembro inclusivé.

a
) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 de
agosto e republicado pela Lei n® 64/2011, de 22 de dezembro)

* 1 Técnica Superior que regressou a esta Dire¢éo-Geral em virtude de ter cessado a Comisséo de Servigo noutro Organismo
da Administrac&o Publica

B B B B B B s
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Da analise dos trabalhadores admitidos e regressados nesta Dire¢do-Geral, constata-se que no ano
de 2014, se registou 2 admissdo e 2 regressos, que se situam no grupo/cargo/carreira de
Dirigente Superior de 2° Grau (1), Técnico Superior (2) e no grupo/cargo/carreira de Assistente
Técnico (1).

As admissdes e os regressos registados, conforme quadro anterior, sdo maioritariamente no sexo
feminino (3), o que mantém a tendéncia dos anos de 2011 e 2012. Em 2013 esta tendéncia foi
contrariada, uma vez que se registaram 2 regressos do sexo masculino.

Os modos de ocupacgdo que apresentam valores no ano de 2014, sdo a “Mobilidade Interna”, o
“Regresso de licenca sem vencimento ou de periodo experimental”, a “Comissdo de Servi¢co” e as
“Outras situacdes”. Esta ultima regista uma trabalhadora do grupo/cargo/carreira Técnica Superior
gue regressou a esta Direcdo-Geral por ter cessado a Comissdo de Servico noutro Organismo da
Administracéo Publica.

Indicador:

NUmero Total de Admissdes/Regressos

Taxa de Entradas X100 4,5%0

Total de Recursos Humanos

Assim, a Taxa de de Entradas é de 4,5%b, 0 que em relacdo ao ano anterior foi claramente mais
elevada (2013 — 2,9%b), invertendo a tendéncia de descida dos ultimos trés anos, o que pode ser
explicado pelo facto de ter havido em elevado nimero de saidas, essencialmente por aposentacao,
0 que permite esta inversdo de tendéncia.

Seguidamente, estabelecendo-se uma analise comparativa do ano de 2012, 2013 e 2014, o grafico
gue se segue elucida a evolugdo dos efetivos admitidos/regressados nos referidos anos.

Trabalhadores admitidos e regressados por grupo/cargo/carreira
Anos de 2012, 2013 e 2014

Grau

Dirigente Superior de 2° ﬂ:| 1
0

Técnico Superior 2

1
Assistente Técnico

Informatico 1

0

. . 0
Assistente Operacional |
0

0

0 1 2 3 4 5
02014 02013 @2012

(Grafico 14)
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Verifica-se que o numero de admissdes e regressos tém vindo a diminuir cada vez mais ao longo
dos anos.

6.2 Trabalhadores saidos segundo o motivo

Quadro 9
Contagem das saidas de trabalhadores contratados, por grupo/cargo/carreira e género,
segundo o motivo de saida e género

Grupo/cargo/carreira/ Reforma/ Mobilidade Outras

Motivos de saida Aposentacao Interna situagdes Total
(durante o ano)

a
Dirigente Superior de 1° Grau )

a)

Dirigente Superior de 2° Grau
a)

Dirigente Intermédio de 1° Grau

a)

Dirigente Intermédio de 2° Grau

Técnico Superior

Assistente Técnico

Assistente Operacional

Informatico

Total

Notas:

a
) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n°s 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30
30 de agosto e republicado pela Lei n® 64/2011, de 22 de dezembro).

* Saidas temporarias - 2 Técnicos Superiores (1 em Licenga para Acompanhamento de Conjuge no Estrangeiro e 1 em
Licenca semremuneracao inferior a um ano).

No ano de 2014, contabilizaram-se 17 saidas.

Trabalhadores saidos por grupo/cargo/carreira
Anos de 2012, 2013 e 2014

Dirigente
Informatico _:I
Assistente Técnico _
Assistente Operacional
0 2 a 6 8 10

02014 D2013 m2012

(Gréfico 15)
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Os grupos/cargos/carreiras que registam o maior nimero de saidas € o de Técnico Superior e
de Assistente Técnico, ambos com 7 saidas (total de 14), representando 82,3%6 do total de
efetivos saidos, seguindo-se o de Assistente Operacional com 2 saidas, representado 11,8%b
do total de saidas e finalmente o de Informatica que registou 1 saida, representando 5,9%o.

Se estabelecermos uma analise comparativa com o ano de 2013 (9), verifica-se que houve uma
subida do numero de saidas em 2014 (17), o que pode ser explicado pelo facto de em 31 de
dezembro de 2013, existirem nesta Direcdo-Geral 14 pedidos de aposentacdo a aguardar despacho
da Caixa Geral de Aposentagdes, 0 que se efetivou no ano de 2014.

Indicador:

Taxa de Saidas NUumero Total de Saidas %100 19.1%

Total de Recursos Humanos

Procedendo-se ao apuramento do Taxa de Saidas verifica-se que é de 19,1%b, no ano de
2014, superior ao ano de 2013 que registou uma taxa de 8,8%b. Tal facto é explicado pelas
alterac6es legislativas que tém vindo a ocorrer ao longo dos ultimos anos, relativamente ao regime
de Aposentacdo para os trabalhadores que exercem fungbes publicas e o numero de efetivos que
apresentaram pedido de aposentacdo, mas que aguardavam a decisdo, conforme anteriormente
referido.

Os motivos de saida que se registam sdo nos itens “Reforma/Aposentacdo” (14),
representando 82,3%b do total de saidas, seguindo-se o motivo “Outras situacdes” onde se
verifica a existéncia de 2 saidas temporarias (um por Licenca para Acompanhamento de Conjuge
no Estrangeiro e outro em Licenca Sem Remuneracdo Inferior a um ano) e 1 saida temporaria no
item “Mobilidade Interna”, ao abrigo do disposto no art® 96° da Lei n°® 35/3014, de 20 de junho,
uma vez que a mesma se destinava a um servigo fora da area metropolitana de Lisboa.

Indicador:

Teser de FrEpesinio Numero Total de Admissoes X100 33.3%

NUmero total de saidas

Comparando a Taxa de Saida com a Taxa de Admissdes verifica-se um deficit pelo que
continua a ndo haver reposicdo de trabalhadores que entretanto se aposentaram ou deixaram a
Direcdo-Geral.

A taxa de Turn Over? (exprime o numero de rotacdo de efetivos que entraram e sairam da
Direcdo-Geral) subiu em relagdo ao ano transato (5,8%b), situando-se no ano em analise nos
11,8%.

2 [(Namero de admissdes +saidas)/2)]/(efetivos globais)x100
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6.3 Postos de trabalho previstos e ndo ocupados, segundo a dificuldade de
recrutamento

Quadro 10
Contagem dos postos de trabalho previstos e ndo ocupados durante o ano,
por grupo/cargo/carreira e género, segundo a dificuldade de recrutamento

Grupo/cargo/carreira/ Nao aber-tura de Falta de aut.orizagéo
Dificuldade de recrutamento przg‘:i'::z: - g:nfggtdeit

Dirigente Superior de 1° Grau ) 0 0 0

Dirigente Superior de 2° Grau ) 0 0 0

Dirigente Intermédio de 1° Grau 3) 0 0 0

Dirigente Intermédio de 2° Grau ) 0 0 0

Técnico Superior 8 0 8

Assistente Técnico 7 1 8

Assistente Operacional 0 0 0

Informatico 0 0 0
Total 15 1 16

Notas:

Para cada grupo, cargo, ou carreira, indique o numero de postos de trabalho previstos no mapa de pessoal,

mas ndo ocupados durante o ano, por motivo de:

- ndo abertura de procedimento por razdes imputaveis ao servico;

- impugnacgédo do procedimento concursal, devido a recurso com efeitos suspensivos ou anulagéo de proce-
dimentos;

- recrutamento nao autorizado por nao satisfacéo do pedido formulado a entidade competente;

- procedimento concursal improcedente, deserto, inexisténcia ou desisténcia dos candidatos aprovados;

- procedimento concursal em desenvolvimento;

a
) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n°® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005,

de 30 de agosto e republicado pela Lei n® 64/2011, de 22 de dezembro).

Os postos de trabalho previstos e ndo ocupados foram 8, no grupo/cargo/carreira de Técnico
Superior e 8 no de Assistente Técnico.

Tais ocupacfes ndo foram possiveis devido ao facto de ndo ter sido viavel proceder-se a abertura
de procedimentos concursais atentas as restricdes orgamentais e ter havido uma situagdo em que
a entidade competente ndo autorizou o pedido de mobilidade interna para esta Direcdo-Geral, no
grupo/cargo/carreira de Assistente Técnico.
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7. Modalidades de horarios de trabalho e género

Quadro 12
Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo
a modalidade de horéario de trabalho e género

e a o, | a
Rigido Flexivel JEMEEE) Especifico * BEIEED G

Grupo/cargo/carreira continua horério Total

a)
a)

Dirigente Superior de 1° Grau

Dirigente Superior de 2° Grau

a)
a)

Dirigente Intermédio de 1° Grau

Dirigente Intermédio de 2° Grau

Técnico Superior

Assistente Técnico

Assistente Operacional

Informatico

Total

Notas:

) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 de agosto e republicado pela Lei n® 64/2011,
de 22 de dezembro).

* Nesta modalidade de horéario estdo considerados os trabalhadores ao abrigo do estatuto de trabalhador-estudante (1) e a tempo parcial (3).

Das modalidades de horario de trabalho consagradas em diversos dispositivos legais, foram
praticados na Direcdo-Geral da Seguranca Social, no ano de 2014, os seguintes horarios:

Horario flexivel, praticado por 47 trabalhadores;
Jornada Continua, usufruido por 15 trabalhadoras;
Horario especifico, gozado por 4 trabalhadores;
Isencao de horario, praticado por 22 efetivos;
Horario rigido, utilizado por 1 trabalhadores.

AN NI N NN

Refira-se que no ambito da modalidade de horario especifico, foram considerados quatro
trabalhadores: 1 que pratica o horario de trabalho ao abrigo do estatuto de trabalhador-
estudante e 3 que praticam o horério de trabalho a tempo parcial ao abrigo da LTFP.

De seguida, serdo apresentados dois graficos que representaram o numero de efetivos em cada
modalidade de horario e respetiva percentagem:

Contagem dos trabalhadores segundo a modalidade de horario
Ano de 2014

Horario Rigido
Isencdo de Hordrio
Horario Especifico
Jornada continua

Horario Flexivel

0 20 40 60
(Gréfico 16)
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Percentagem dos trabalhadores segundo a modalidade de horario

Horario Rigido
1%

Isengdo de horario

25% Horario flexivel

53%

Horarios
especificos
4%

Jornada continua
17%

(Gréfico 17)

De acordo com a andlise dos graficos anteriores, verifica-se que a modalidade de horario que
predomina nesta Direcdo-Geral € o horario flexivel, representando 53% do total de
efetivos, seguindo-se a modalidade de isenc&o de horéario que corresponde a 25%b, praticada
maioritariamente por Dirigentes. Refira-se que, nesta modalidade de horéario de trabalho foram
considerados o0s coordenadores de nlcleo e as coordenadoras técnicas e ainda alguns
trabalhadores, com autorizacdo para a pratica deste tipo de horario.

8. Trabalhadores segundo o periodo normal de trabalho

Quadro 13
Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo
0 periodo normal de trabalho (PNT) e género

PT inferior ao praticado a tempo completo

Tempo
. completo Tempo parcial Tempo parcial Tempo parcial ou
Grupo/cargo/carreira ou outro regime ou outro outro regime Total

especial regime especial especial

24 horas (*) 32 horas (*) 35 horas (**)

a
Dirigente Superior de 1° Grau )

a)

Dirigente Superior de 2° Grau

a)

Dirigente Intermédio de 1° Grau
a)

Dirigente Intermédio de 2° Grau

Técnico Superior

Assistente Técnico

Assistente Operacional

Informatico

Total

Notas:
Indique para cada um dos horéarios de trabalho semanal, assinalados ou a assinalar, o ndmero de trabalhadores _ que o praticam.

PNT - Nimero de horas de trabalho semanal em vigor no servico, fixado ou autorizado por Lei. No mesmo servico pode haver vérios periodos normais de trabalho.

a
) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n°® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 de

agosto e republicado pela Lei n® 64/2011, de 22 de dezembro).
(*)- Foram considerados os trabalhadores que praticam a modalidade de horario de tempo parcial.

(**) - Foram considerados os trabalhadores que praticam a modalidade de horario de jornada continua.
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De acordo com o quadro anterior, importa referir que um grande namero de trabalhadores desta
Direcédo-Geral praticam o horario a tempo completo de 40 horas semanais (71), nos termos da
atual Lei Geral do Trabalho em Funcdes Publicas (LTFP), representando 79,8%6 dos efetivos,
localizando-se os restantes trabalhadores (18), no item “Tempo parcial ou outro regime especial”,
gue contempla os trabalhadores em regime de jornada continua (15), de acordo com a legislacéo
em vigor e que praticam o tempo completo de 35 horas e os trabalhadores que praticam o horario
a tempo parcial (3) ao abrigo da anterior Lei n® 59/2008, de 11 de setembro em conjugagdo com
0 art® 46° da Lei n°® 83-C/2013, de 31 de dezembro, representando dos 20,2%6 efetivos.

9. Prestacado de trabalho extraordinéario

Quadro 14
Contagem das horas de trabalho extraordinario, por grupo/cargo/carreira, segundo
a modalidade de prestacao do trabalho e género

. Trabalho
Grupo/cargo/carreira/ el Total
Modalidade de prestacao do diurno Total
trabalho extraordinario - =
Dirigente Superior de 1° Grau 2) 0 0 0 0 0
Dirigente Superior de 2° Grau 2) 0 0 0 0 0
Dirigente Intermédio de 1° Grau ) 0 0 0 0 0
Dirigente Intermédio de 2° Grau ) 0 0 0 0 0
Técnico Superior 0 0 0 0 0
Assistente Técnico 0 0 0 0 0
Assistente Operacional 732:00 0 732:00 0 732:00
Informatico 0 0 0 0 0
Total 732:00 0 732:00 0 732:00

Notas:
Considerar g total de horas suplementares/extraordinarias efetuadas pelos trabalhadores do servigo entre
1 de janeiro e 31 de dezembro, nas situagdes identificadas.

a
) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n°® 2/2004, de 15

de janeiro e 51/2005, de 30 de agosto e republicado pela Lei n°® 64/2011, de 22 de dezembro).

A modalidade da prestacdo do trabalho extraordinario que se praticou nesta Direcdo-Geral no ano
de 2014, foi a de trabalho extraordinario diurno, com o total de 732:00 horas, tendo sido as
mesmas praticadas pelo grupo/cargo/carreira de assistente operacional (essencialmente com
funcBes de Motorista), o que se explica pelo contetdo funcional a que estdo adstritos, bem como
pelo facto de apenas os Assistentes Operacionais estarem autorizados a este tipo de trabalho.

As restantes modalidades de prestacdo de trabalho extraordinario (trabalho extraordinario noturno
e trabalho em dias feriados), ndo apresentaram qualquer valor.

Fazendo uma andlise comparativa entre 0 ano de 2013 (1122:19h) e de 2014 (732:00),
verifica-se um decréscimo acentuado, 0 que pode ser explicado pelo acréscimo de horéario de
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trabalho e na presente data esta Direcdo-Geral ter apenas um assistente operacional, com fun¢des
de Motorista.

10. Dias de auséncia ao trabalho, segundo o motivo e género

Quadro 15
Contagem dos dias de auséncia ao trabalho durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo
o motivo de auséncia e género

Por acidente
Protegéo na Falecimento em servigo Assisténcia  Trabalhador-

Por conta do

periodo de

. Doenga
Grupo/cargo/carreira/ parentalidade de familiar i ou doenga a familiares estudante o Total
férias

Motivos de auséncia profissional

)

a
Dirigente Superior de 1° Grau

)

a
Dirigente Superior de 2° Grau

)

a
Dirigente Intermédio de 1° Grau

)

a
Dirigente Intermédio de 2° Grau

Técnico Superior

Assistente Técnico

Assistente Operacional

~ IS

Informéatico

Total 3586,5

5

Notas:
Considerar o total de dias completos de auséncia.

a,
) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n°s 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 de agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de dezembro).

O maior nimero de auséncias da-se por conta do periodo de férias, com um total de 2428
dias, facto que se justifica pelo gozo efetivo do direito a férias que o trabalhador tem,
representado 67,7%6 do total dos dias de auséncia.

Seguidamente, encontra-se as auséncias por motivo de doenca (458 dias), representando
12,8%b, seguindo-se por protecdo na parentalidade 282 dias, representando 7,9%b.

Analisando os dias de auséncia por grupo/cargo/carreira, constata-se que aquele que
apresenta um maior numero é o de Técnico superior, alias a semelhanca do sucedido nos
anos anteriores representando 51,8%b do total de dias de auséncia, o que se explica por ser o
grupo/cargo/carreira que apresenta maior niumero de efetivos (46).

A taxa de absentismo de 2014 apurada foi de 16%b.

Sendo a taxa de absentismo em 2013 de 16,7%b, verifica-se que no ano em analise a
taxa de absentismo baixou ligeiramente.

A titulo de curiosidade, se retirarmos as auséncias por conta do periodo de férias, ao total

de auséncias totaliza 1158,5 dias, representando uma taxa de absentismo de 5,7%b, inferior ao
verificado no ano de 2013, que registou 6,1%b.
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REMUNERACOES E ENCARGOS
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O indicador de remuneragdes e encargos pressupfem uma andlise aos encargos que ocorreram
com os trabalhadores, analisando-se a estrutura remuneratdria, 0s encargos correspondentes a
remuneracdo base, suplementos remuneratérios, prestacGes sociais, beneficios sociais e outros
encargos com pessoal.

1. Estrutura remuneratéria, por género

Quadro 17
Estrutura remuneratéria, por género

(Excluindo prestagdes de servigo) Namerorderabaiadonss

Género/Escaldo de remuneracéao ‘ Total
Até 500 € 0
501-1000 € 20

1001-1250 € 10
1251-1500 € 8
1501-1750 € 10
1751-2000 € 9
2001-2250 € 6
2251-2500 € 4
2501 -2750 € 11
2751-3000 € 4
3001-3250 € 5
3251-3500 € 1
3501-3750 € 0
3751-4000 € 0
4001-4250 € 1
4251-4500 € 0
4501 - 4750 0
4751-5000 € 0
5001-5250 € 0
5251-5500 € 0
5501-5750 € 0
5751-6000 € 0
Mais de 6000€ 0
Total 89

Notas:
i) Deve indicar o numero de trabalhadores em cada escaldo por género.
ii) O total do quadro 17 deve ser igual ao total dos quadros 1,2,3,4,12 e 13, por género.

iii) Remuneragdes mensais iliquidas (brutas): Considerar remuneragdo mensal base fliquida mais suplementos regulares
e/ou adicionais/diferenciais remuneratérios de natureza permanente.
iv) Nao incluir presta¢8es sociais, subsidio de refeicéo e outros beneficios sociais.

Remuneracgdes (€)

Minima (€) 532,08 €

Maxima (€) 4.060,88 €

Nota:
Na remuneragédo deve incluir o valor (euros) das remuneragdes, minima e maxima.
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Analisando os dados, constata-se que os trabalhadores desta Dire¢do-Geral se encontram
distribuidos pelos escaldes remuneratérios 501-1000€ (20), 1001-1250€ (10), 1251-1500€
(8), 1501-1750€ (10), 1751-2000<€ (9), 2001-2250€ (6), 2251-2500€ (4), 2501-2750€ (11),
2751-3000€ (4), 3001-3250€ (5), 3251-3500€ (1), e 4001-4250€ (1).

Podemos afirmar que s6 33,7% dos trabalhadores desta Direcdo-Geral, se situam entre o0s
intervalos 501-1000€ e 1001-1250¢€.

2. Encargos com pessoal

Quadro 18
Total dos encargos com pessoal durante o ano

Remuneracao base (*) 2.298.368,48
Suplementos remuneratoérios 81.113,14
Prémios de desempenho 0
Prestacdes sociais 240.362,24
Beneficios sociais 0,00
Outros encargos com pessoal (**) 563.060,68

Total 3.182.904,54 €
Notas:

(*) - incluindo o subsidio de férias e o subsidio de Natal
(**) - registar as indemnizag8es por férias ndo gozadas e as compensagdes por caducidade dos contratos dos
trabalhadores saidos

Os encargos com pessoal, no ano de 2014, totalizaram 3.182.904,54€.

Para a afericdo do referido montante, foram tidos em conta os valores pagos no ambito da
remuneracdo base, suplementos remuneratdrios, prestacbes sociais, beneficios sociais e outros
encargos com pessoal.

Na ultima rubrica “Outros encargos com pessoal”, foram definidos em articulagdo com a
Divisdo Financeira e Patrimonial os critérios a considerar para o apuramento do montante a ter
conta neste item, designadamente os pagamentos efetuados, no ambito das indemnizacBes por
cessacao de fungdes, as contribuicbes para a ADSE, a CGA e a Seguranca Social.

A rubrica que apresenta o valor mais elevado € naturalmente o da remuneracao base.
Se estabelecermos uma anélise comparativa entre o ano de 2013 e 2014, verifica-se que no ano

em analise houve uma descida deste valor, o que é explicado pelo facto de no ano de 2014 se ter
verificado um numero elevado de saidas de trabalhadores desta Dire¢do-Geral (17).
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O gréfico seguinte ilustra a anteriormente referido.

Remuneracéao base

2.407.909,62 €

2.420.000,00 €
2.400.000,00 €
2.380.000,00 €
2.360.000,00 €

2.340.000,00 € 2.298.368,48 €

2.320.000,00 €
2.300.000,00 €
2.280.000,00 €
2.260.000,00 €

2.240.000,00 €

2013 2014
(Gréfico 18)

Indicador:

Maior Remuneracédo Base lliguida

Menor Remuneracao Base lliquida

O Leque Salarial lliquido é um valor de referéncia para a avaliacdo do equilibrio das
remuneracfes iliqguidas base praticadas na Direcdo-Geral, e situa-se nos 7,6, ou seja, 0
vencimento mais elevado é cerca de aproximadamente sete vezes superior ao vencimento mais
baixo praticado na Dire¢do-Geral, correspondendo tal facto a uma grande amplitude salarial.

Quadro 18.1
Suplementos remuneratoérios

Suplementos remuneratérios | Valor (Euros)

Trabalho extraordinério (diurno e noturno) 3.317.07
Outros regimes especiais de prestacao de trabalho 8.525.04
Ajudas de custo 10.528,87
Representacédo 53.124,85]
Secretariado 1.366,71
Outros suplementos remuneratorios 4.250,60

Total 81.113,14 €
Nota:

(*) - se ndo incluido em trabalho extraordinério (diurno e noturno)

No quadro anterior sob a designacdo “Suplementos remuneratdrios”, que incluem as rubricas
trabalho extraordinario (diurno e noturno), outros regimes especiais de prestacdo de trabalho,
ajudas de custo (nacionais e ao estrangeiro), representacdo e de secretariado e outros
suplementos remuneratorios, totalizou o montante de 81.113,14€.
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Na rubrica “Outros suplementos remuneratérios” foram considerados o suplemento pago aos
motoristas para Lavagem de Viaturas e o Reembolso de Despesas com a utilizacdo de Telefones
dos Dirigentes desta Diregao-Geral.

Suplementos remuneratoérios

Ano 2013 e 2014

Outros suplementos E
remuneratdrios

Secretariado 3

| 02014

Representagao I
g 02013

Ajudas de custo EI
Outros regimes
especiais de... E_l
Trabalho
Extraordinario... E

0,00 € 20.000,00 € 40.000,00 € 60.000,00 €
(Gréfico 19)

Estabelecendo uma andlise comparativa entre o ano de 2013 e 2014, verifica-se que em
praticamente todos as rubricas houve uma diminuicdo generalizada, ndo obstante nas rubricas
“Ajudas de custo” e “Representacdo” se ter registado um pequeno aumento, o que se explica
na primeira situacdo pelo facto de ter ocorrido um maior numero de servico externo,
nomeadamente deslocacfes ao estrangeiro e no segundo caso devido as alteracdes emanadas
pelo tribunal constitucional e consequentemente alteracBes legislativas, no ambito das
remuneracOes dos trabalhadores que exercem em fungdes publicas, no entanto verificou-se uma
reducdo no montante total, se comparado também com o ano anterior.

Quadro 18.2
Encargos com prestacgdes sociais

s;tbesri:ii;)asdr(;oeé:;zz;oc)la protecdo da parentalidade (maternidade, 11.222.46
Abono de familia 1.624,17
Subsidio de refeigao 88.444,51
Outras prestagdes sociais (incluindo pensdes) 139.071,10

Total 240.362,24 €

As rubricas que registaram valores no ano em analise foram “Subsidios no @mbito da protecéo da
parentalidade (maternidade, paternidade e adocdo)”, “Abono de familia”, “Subsidio de refeicdo” e
“Outras prestacdes sociais (incluindo pensées).

O montante total dos encargos com prestaces no ano de andlise apresenta uma descida se
comparado com o ano de 2013 (273.622,43€).

O Quadro 18.3 (Encargos com beneficios sociais), ndo apresenta qualquer valor.
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HIGIENE E SEGURANCA
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O indicador de higiene e seguranca pressupdem uma andlise aos acidentes de trabalho e dias de
trabalho perdidos, nimero de incapacidades declarados e custos com a prevencdo de acidentes e
doencas profissionais.

1. Acidentes de trabalho e dias de trabalho perdidos

Quadro 19
NUmero de acidentes de trabalho e de dias de trabalho perdidos com baixa, por género

In itinere

Acidentes de trabalho ] )
Inferior a 1 dia

4 a 30 dias
Total (sem dar lugar :
. de baixa
a baixa)

N° total de acidentes de trabalho (AT)
ocorridos no ano de referéncia

N° de acidentes de trabalho (AT) com
baixa ocorridos no ano de referéncia

Ne de dias de trabalho perdidos por
acidente ocorridos no ano

N° de dias de trabalho perdidos por
acidente ocorridos em anos anteriores

Notas:

Considerar os acidentes de trabalho registados num auto de noticia.

O "N° total de acidentes" refere-se ao total de ocorréncias, com baixa, sem baixa e mortais.
O "N° de acidentes com baixa" exclui os mortais. Excluir os acidentes mortais no céalculo dos
dias de trabalho perdidos na seauéncia de acidentes de trabalho.

Quadro 20
NUmero de casos de incapacidade declarados durante o ano,
relativamente aos trabalhadores vitimas de acidente de trabalho

Casos de incapacidade ‘ N° de casos

Casos de incapacidade temporaria e parcial 1

Total 1

No ano em analise verifica-se que ocorreu nesta Dire¢do-Geral dois acidentes de trabalho “In
Itinere”, uma vez que o acidente em servigo € todo 0 que ocorre nas circunstancias em que se
verifica o acidente de trabalho, nos termos do regime geral, incluindo o ocorrido no trajeto de ida
e de regresso do trabalhador para o local de trabalho, com consequéncias distintas.

Ambos os acidentes foram inferiores a um dia (sem dar lugar a baixa), pelo que ndo se registaram
dias perdidos.
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2. AcoOes de formacao e sensibilizacdo em matéria de seguranca e saude no
trabalho

Quadro 25
Numero de ac¢des de formacéao e sensibilizacdo em matéria de seguranga e
salde no trabalho

Seguranca e saude no trabalho

Acdes de formacao

Acdes realizadas durante o ano 5

Trabalhadores abrangidos pelas acdes realizadas 15

No ano de 2014, cerca de 15 trabalhadores frequentaram acdes de formacgdo, no ambito da
segurancga e saude no trabalho. Trata-se de uma matéria considerada de grande importancia para
este Organismo. A seguranca e saude no trabalho sdo uma das prioridades desta Direcao-Geral.

As acgbes frequentadas foram 5, sendo 4 no &mbito dos “Primeiros Socorros” e 1 com a designagao
de “Locais de Trabalho Seguros e Saudaveis”, que foram ministrados pela Secretaria-Geral do
MSESS, em articulagdo com o Instituto de Emprego e Formacéo Profissional e ainda, pela
Fundacao Mapfre, por convite a esta Direcdo-Geral, respetivamente.

A frequéncia destas agdes formativas, tem como principal objetivo sensibilizar os trabalhadores
para esta matéria e ao mesmo tempo, transmitir nocdes béasicas de “Primeiros Socorros”, por
forma a serem utilizados em caso de necessidade. Tentou-se que a estas ac¢fes formativas fosse
um trabalhador de cada Unidade Orgénica.

No ano anterior, ndo se verificou a frequéncia de acdes nesta matéria.

3. Custos com a prevencao de acidentes e doencas profissionais

Quadro 26
Custos com a prevencéo de acidentes e doencgas profissionais

Seguranca e saude no trabalho
9 ¢ Valor (€)
Custos
) < D) 426,20
Equipamento de protecgéo J
Notas:
a)

Encargos na organizacao dos servicos de seguranga e salde no trabalho e encargos na organizacdo / modificagdo
dos espagos de trabalho

b)
c)

Encargos na aquisicéo de bens e equipamentos

Encargos na formagao, informacao e consulta

) Incluir Gnica e exclusivamente os encargos coma criagdo e manutencao de estruturas destinadas a medicina do
trabalho e a seguranca do trabalhador no exercicio da sua profissdo

B B B B E E
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Para o preenchimento do quadro anterior, foram consideradas as despesas ocorridas nesta
Direcédo-Geral de acordo com o definido nas varias alineas, registando um valor, apenas a rubrica
“Encargos na aquisi¢cdo de bens ou equipamentos”.
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FORMACAO PROFISSIONAL
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Neste capitulo seréo analisadas as a¢des de formacdo ocorridas no ano de 2014, por tipo de agdes
de formacdo, bem como a sua duragdo, o niumero de participagdes, o numero de participantes, as
horas dispendidas em formacgéo e 0s respetivos custos.

1. Acdes de formacao, segundo o tipo e duracéao

Quadro 27
Contagem relativa a participacdes em acdes de formacao profissional realizadas durante o ano,
por tipo de acédo, segundo a duracéo

Tipo de acdo/duracéo Menos de 30 horas = De 30 a 59 horas Total
Internas 0 0 0
Externas 95 5 100

Total 95 5 100
Notas:

Relativamente as acdes de formacao profissional realizadas durante o ano e em que tenham participado os efetivos do
servico, considerar como:

. acdo interna, a que se destina exclusivamente a efetivos do servico.

. acéo externa, a que pode ter a participagéo de efetivos de varios servicos.

N° de participagBes = n° de trabalhadores na a¢@o 1 + n° trabalhadores na agéo 2 + ... + trabalhadores na ag¢&o n°
(exemplo: se o mesmo trabalhador participou em 2 a¢8es diferentes ou iguais com datas diferentes, conta como 2
participacoes).

De acordo com a analise do quadro anterior, verifica-se que ndo ocorreram nesta Direcao-Geral,
acOes de formacéao interna, no ano de 2014, alids, como tem sucedido ao longo dos ultimos anos.

Relativamente ao tipo de acdo, segundo a duracdo, o maior numero verificou-se nas acfes de
curta duracdo com “Menos de 30 horas” (95) e de seguida “De 30 a 59 horas” (5).

De acordo com o Plano de Formacéao para o ano de 2014 da DGSS e uma vez que, se trata de uma
area em que a Gestdo de Topo investe para o aperfeicoamento e atualizacdo dos seus
trabalhadores, foram inscritos quase todos os trabalhadores numa acdo de formacgéo a decorrer no
Instituto Nacional de Administracdo — INA ou promovidas pela Secretaria-Geral do Ministério da
Solidariedade, Emprego e Seguranga Social.

Contudo, ndo obstante os trabalhadores se encontrarem inscritos nos respetivos cursos, num total
de 15 trabalhadores, em 9 acdes de formacéo, foram os mesmos cancelados quer pela entidade
formadora (INA ou SG do MSESSS), quer pelos préprios trabalhadores por motivos de servigo.

Também se verificou que no Plano de Formacéo de 2014, estavam previstos 8 cursos, ministrados
pela SG do MSESSS, com a possibilidade de frequéncia de 15 trabalhadores, que néo se
realizaram.

E de salientar que o anteriormente referido, é alheio a esta Direcdo-Geral, uma vez que
desencadeou todos os procedimentos necessarios para que os trabalhadores mencionados no
Plano de Formac&o de 2014, fossem inscritos e frequentassem as agdes de formacdo no mesmo
descrito.
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Perante o exposto, houve uma redugdo do niumero de agdes no ano de 2014, se comparado com o
ano anterior (130).

E de salientar que foram frequentadas 5 a¢des com a duracéo “De 30 a 59 horas”.

Ocorreram também acdes externas, que consistiram essencialmente em Cursos, Workshops,
Seminarios, Congressos, Jornadas, entre outros.

A titulo informativo refira-se que ocorreram 15 ac¢bes de formagdo em regime de
autoformacéo.

2. Numero de participacbes e de participantes, por grupo/cargo/carreira,
segundo o tipo de acao

Quadro 28
Contagem relativa a participacdes em acdes de formacao durante o ano,
por grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de acao

T Acdes internas Acdes externas Total
NP de participacbes e de participantes N° de participagdes N° de participagoes N° de participagdes (*) | N° de participantes (**)
Dirigente Superior de 1° Grau a) 0 0 0 0
Dirigente Superior de 2° Grau a) 0 0 0 0
Dirigente Intermédio de 1° Grau a) 0 11 11 5
Dirigente Intermédio de 2° Grau a) 0 12 12 6
Técnico Superior 0 64 64 26
Assistente Técnico 0 11 11 8
Assistente Operacional 0 2 2 2
Informatico 0 0 0 0
Total 0 100 100 47

Taxade participacdo em formagdo = 52,8%

Notas:

(*) N° de participagdes = n° de trabalhadores na acéo 1 + n° trabalhadores na agéo 2 + ... + trabalhadores na agéo n° (exemplo: se o mesmo trabalhador participou em 2
acoes diferentes ou iguais com datas diferentes, conta como 2 participagdes).

(**) - Considerar o total de trabalhadores que, em cada grupo/cargo/carreira, participou em pelo menos 1 acédo de formagéo.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n® 2/2004, de 15 de janeiro)

Taxa de participacdo em formagéo = Total de participantes em formacg&o/total de efetivos x 100

No ano em andlise, houve um total de 47 participantes em acgdes externas. Estas abrangeram
guase a totalidade dos grupos/cargos/carreiras, ainda que em diferentes proporcdes, excetuando
os Dirigentes Superiores de 1° e 2° Grau e os Informaticos (atentas as suas especificidades).

O grupo/cargo/carreira que mais se destacou foi o de Técnico Superior, representando 55,3%b,
seguindo-se o de Assistente Técnico com 17%b, do total de participantes em ac¢des de formacao
4.

Os grupos/cargos/carreiras de Dirigente Intermédio de 2° Grau, representa 12,8%o, do total de
participantes.

Os Informéticos ndo realizaram nenhuma ag¢édo formativa, ndo obstante terem estado inscritos, as
acOes foram canceladas.

37



Indicadores:

Balanco Social de 2014

Taxa de Participacao

NUumero de Participantes em

em Formacéo Externa

Total de Recursos Humanos

Acbes de Formacgao X100 52 8%
em Formacéao ’
Total de Recursos Humanos

_ . 5 Namero de Participagdes em
Indice de Participacoes Acbes Externas %100 112,4%

Assim, a Taxa de Participacdo em acdes de formacdo no ano de 2014, foi de 52,8%6, mais
baixa que no ano de 2013, que foi de 70,6%.

O “indice de Participacdes em Formacdo Externa”, com o valor de 112,4%, foi também mais
baixo, que no ano transato que registou um valor de 127,4%, ainda assim, reflete a grande
preocupacdo desta Direcdo-Geral em inscrever o maior nimero de trabalhadores possivel, a titulo
gratuito, conforme j& anteriormente referido.

3. Numero de horas dispendidas em formacdo, por grupo/cargo/carreira,
segundo o tipo de acéo

Quadro 29
Contagem das horas dispendidas em formac¢ao durante o ano,
por grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de acao

Grupo/cargo/carreira/ Horas dispendidas em R BN NICELR-T M| Total de horas em acoes
Horas dispendidas acodes internas acdes externas de formacéao
Dirigente Superior de 1° Grau a 0 0 0
Dirigente Superior de 2° Grau a 0 0 0
Dirigente Intermédio de 1° Grau a 0 140 140
Dirigente Intermédio de 2° Grau 0 88 88
Técnico Superior 0 718 718
Assistente Técnico 0 244 244
Assistente Operacional 0 39 39
Informatico 0 0 0
TOTAL 0 1229 1229

Notas:

Considerar as horas dispendidas por todos os efetivos do servigo em cada um dos tipos de agdes de formacao realizadas durante o ano

a)

republicado pela Lei n® 64/2011, de 22 de dezembro).

Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n°s 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 de agosto e
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Horas dispendidas em ac¢fes de formacdo, segundo o tipo
Anos de 2012, 2013 e 2014
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(Grafico 20)

Atenta andlise do quadro e do grafico anterior, verifica-se que no ano em estudo, houve um ligeiro
aumento do total de horas em acdes de formacdo, facto que se explica pela inscricdo de
trabalhadores em acbes de formacéo “De 30 a 59 horas”, que ocorreram no ano de 2014.

Estabelecendo uma andlise comparativa com 2013, apenas se registaram ac¢des de formacédo de
curta duragéo, logo o numero de horas é inferior.

Seguidamente o gréfico seguinte ilustra o total de horas em a¢fes de formacéo, a nivel percentual,
por grupo/cargo/carreira.

Percentagem das horas despendidas em ac¢fes de formacéo,
por grupo/cargo/carreira,
Ano 2014

3%

M Assistente Operacional B Assistente Técnico

[ Técnico Superior M Dirigente Intermédio

(Gréfico 21)
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O grupo/cargo/carreira que apresenta um maior numero de horas dispendidas em acdes de
formacédo € o Técnico Superior, registando 58%b6, seguindo-se o de Assistente Técnico,
representando 20%b, 0 que se explica, por serem estes 0s grupos/cargos e carreiras que
apresentam maior numero de efetivos.

Os Dirigentes intermédios de 1° e 2° Grau, registaram 19%b de horas dispendidas em formacao.

4. Custos com a formacéo

Quadro 30
Despesas anuais com formacao

Tipo de agao/valor ‘ Valor (Euros)
Despesa com acdes internas 0,00
Despesa com ac¢des externas 2.997,20
TOTAL 2.997,20 €
Nota:

Considerar as despesas efetuadas durante o ano em atividades de
formacéo e suportadas pelo orcamento do servico

Dos dados apurados e analisando o quadro 30, verifica-se que no ano de 2014, houve um grande
decréscimo com as despesas com formacdo, se comparado com o ano de 2012 e 2013, em que 0S
valores despendidos foram de 13.900,63€ e 5.173,65, respetivamente.

A titulo conclusivo, refira-se que do total das 47 a¢des realizadas, 16 acdes de formagao foram na
Secretaria-Geral do MSESS e 9 ac¢BGes em outras em entidades formadores (Escolas, Universidades
e outras entidades) a custo zero e 15 foram no &mbito da autoformacéo, conforme ja& mencionado
e também sem custos.

As restantes acOes (7) tiveram custos e foram realizadas no INA, DID (Documentagdo, Informética
e Desenvolvimento, Lda.) e outras entidades.

Também o facto de o INA, entidade formadora ter vindo a adiar e a cancelar cursos, no ano de

2014, conforme anteriormente referido, veio diminuir as despesas com a formacdo, ndo obstante
se encontrar o0 montante previsto de 6.809,00€, no Plano de Formacao da DGSS para 2014.
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RELACOES PROFISSIONAIS
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Neste capitulo serdo analisadas as relagbes profissionais.

Quadro 31
Relacdes profissionais

Relag6es Profissionais

Trabalhadores sindicalizados 25
Elementos pertencentes a comissdes de trabalhadores 0
Total de votantes para comissdes de trabalhadores 0
Nota:

No referido quadro estdo contabilizados todos os trabalhadores sindicalizados, ndo obstante des-
contaremou néo diretamente no vencimento

No quadro anterior, foram contabilizados todos os trabalhadores sindicalizados, ndo obstante
descontarem ou nao diretamente a quota no vencimento.

No ambito das relagBes profissionais apenas ha dizer que em 2014 a DGSS, contou com 25
trabalhadores sindicalizados, o que corresponde a 28,1%b do total de efetivos.

Estabelecendo uma comparagdo com os anos de 2012, 2013 e 2014, verifica-se que este ano o
numero de trabalhadores sindicalizados diminuiu, contrariamente aos anos anteriores:

v 2012 - 34
v 2013 - 28
v 2014 - 25

43



