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A importincia estratégica do setor social e solidario é recanhecida pelo Estado desde ha varias
décadas, tendo sido assinade em 1996 o Pacto de Cooperacdo para a Solidariedade Social,
enquanto instrumento que visava “criar condicBes para o desenvolvimento da estratégia de
cooperacdo entre as instituicdes do setor social, que prosseguem fins de solidariedade social {...)

a Administragdo Central e as Administragdes Regional e Local”.

Com a celebragdo do Pacto, o Estado e os representantes das instituicbes do setor social
comprometeram-se a cooperar entre si com vista a alcancar determinados objetivos,
designadamente o “desenvolvimento de uma rede de apoio social integrado, contribuindo para
a cobertura equitativa do pais e servigos e equipamentos sociais” e a “otimizagdo dos recursos
disponiveis, de modo a possibilitar melhores prestacdes sociais, assente na relagdo custo/
beneficio/qualidade dos servigos”, tendo sido assumido o compromisso de que a formalizagdo do
"modelo de relacionamento” entre o Estado e as instituicBes sociais se concretizaria através da

celebragdo de acordos de cooperagdo,

Em particular, desde a década de 90, verificou-se um alargamento significativo da rede de
equipamentos sociais, assumindo o terceiro setor um papel fundamental no desenvolvimento
social e econdmico de elevado relevo junto das comunidades em que as instituigBes estdo

inseridas.

Sucessivamente, através de Protocolos de Compromisso anuais e mais recentemente através de
protocolos de Compromisso bienais € regulado o modelo de relacionamento entre o Estado e as

instituig@es do setor social e solidario.

Ern 2020, face a pandemia do novo Coronavirus {COVID-19) declarada pela Organizagdo Mundial
de Satde (OMS) como uma pandemia internacional, foi assinada uma Adenda ao Protocolo, em
13 de novembro, estritamente para estabelecimento dos termos de articula¢do interinstitucional
na sinalizagdo dos utentes em Lares de Idosos apds as altas hospitalares, no contexto da

pandemia.

Com efeito, a doenga COVID-19 impds ao setor social e solidario um conjunto diversificado de
desafios, sem precedentes na histéria recente, exigindo uma readaptagdo, um ajustamento e

uma capacidade de intervengdo imediatas e constantes face ao contexto sanitario emergente.

Ndo se cumprindo, em 2019-2020, como habitualmente, a assinatura da Adenda ao
Compromisso de Cooperagdo, foram regulamentadas, atraves de portarias, a atualizacdo
ordindria das comparticipacbes da Seguranca Sacial, fixada em 3,5% para as respostas sociais com

acordo de cooperacdo tipico, com um reforgo de 2% para as respostas ERPi, SAD, Lar Residencial
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e Residéncia Auténoma, as quais implicaram maior investimento na readequagio das condicdes

de funcionamento e um conjunto de medidas de apoio extraordindrio e excecional as IPSS e i
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entidades legalmente equiparadas cuja vigéncia, face 3 manutengdo e agravamento do estado j A
sanitario durante todo o ano de 2020 e primeiro trimestre de 2021, foi objeto de prorrogacdo Py
sucessiva e, nalgumas situagdes, reforcados os seus efeitos, de que slo exemplos a manutencdo f
das comparticipactes da seguranga social por referencia ao periodo pré-pandemia, o Programa
Adaptar Social +, a Linha de Financiamento para o Setor Social e a Medida de Apoio ao Reforg
de Emergéncia de Equipamentos Sociais e de Saude, entre outros.
A par da resposta publica & emergéncia sanitaria e social experienciada foram igualmente
desenvolvidas medidas de cardter estrutural ditadas pela exigéncia de alargamento e
aprofundamento de politicas integradas de apoio social e de satde, assentes na capacitagao,
diferenciagdio e inovagdo da intervengdo, nas necessidades concretas e reais dos seus

beneficiarios e promotoras de melhorias na sua qualidade de vida, da sua autonomia e inclusdo

social.
Nesse contexto, elencam-se, designadamente:

A regulamentagdo do Estatuto do Cuidador Informal, aprovado pela Lei n.2 100/2019, de 6 de
setembro, e cujas medidas nela previstas se concretizaram através de projetos-piloto em 30
concelhos, estando em preparagdo o alargamento da medida aos restantes concelhos do

continente;

A regulamentacdo dos termos, condi¢des e procedimentos do processo de candidatura, selegdo,

formacdo e avaliacdo das familias de acolhimento, bem como o respetivo reconhecimento;

A implementacdo da Gratuitidade de Creche, destinada as criangas inseridas nas familias com
escaldes de comparticipagao familiar mais baixos, nos termos previstos na Lei n.2 75-8/2020, de

31 de dezembro;

O alargamento das experiéncias-piloto e das unidades de Cuidados Continuados Integrados de

satide mental:
A criagdo de uma Nova Geracgdo de Equipamentos e Respostas Sociais, atraveés do Pares 3.0;
O reforgo da cobertura dos Servigos de Atendimento e Acompanhamento Sociai;

A concretizagdo do processo de transferéncia das competéncias no dmbito da agdo social para os

municipios e entidades intermunicipais;

A aprovacdo da Estratégia Nacional dos Direitos das Criangas;




O langamento da Estratégia Nacional das Acessibilidades e da Estratégia Nacional de Combate a

Pobreza e a Exclusdo Social.

A estabilidade da relagdo do Estado com as instituigdes do setor social e solidario e o
aprofundamento da cooperacdo entre ambos revelam-se cada vez mais elementares no
desenvolvimento e ajustamento das respostas e programas de apoio social presentes e futuros,
para a sustentabilidade das instituicBes do setor e para o acesso aquelas pelos cidaddos a quem

se dirigem.

As entidades do setor social e solidario, pela sua experiéncia, capilaridade e proximidade, sdo
parceiras fundamentais na resposta adequada e pronta as situacdes de emergéncia, de caréncia
ou de desigualdade social, através de uma intervengdo integrada e centrada no principio da

diferenciag3o positiva.

Porém, a acdo de solidariedade social exercida pelas IPSS ndo se encerra, apenas, no setor da
seguranca social, abrangendo, igualmente, outros dominios, designadamente na Sadde e na

Educacdo.

O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, em implementagao por parte da Unido Europeia e Estados-
Membros e reforcado pelo Plano de Agdo, traduz uma vontade publica e politica renovada de
fortalecer os direitos sociais, num periodo de grandes preocupagBes guanto ao futuro do
trabalho, as alteragbes demograficas e as desigualdades sociais, questdes que tém vindo a

acentuar-se com o desenvolvimento da crise sanitdria mundial provocada pela COVID-19.

Este Pilar, enquanto novo contrato social para a Europa, encontra-se estruturado em trés grandes
areas, nomeadamente a igualdade de oportunidades e acesso ao mercado de trabalho, condigdes
de trabalho justas e aposta na formagao e a protecdo e inclusdo sociais, com especial destaque

no combate a pobreza.

E neste Gltimo dominio que a intervengdo do setor social e solidario se tem destacado, através
de diferentes respostas aos cidaddos, realidade ainda mais evidenciada no contexto pandémico

que assola o pais.

Por isso e também, a centralidade conferida a Economia Social no ambito da Presidéncia
Portuguesa do Conselho Europeu, e o reconhecimento do seu determinante papel na economia
europeia, traduzido na criacdo e manutengdo de empregos, no refor¢o da coesdo sodial,
econdmica e regional, na inovacdo social e na sustentabilidade ambiental, na promocioc da
cidadania ativa, da solidariedade e de uma economia com valores democraticos, colocando as

pessoas em primeiro lugar.
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para a Solidariedade Social, considera-se ser este © momente de aprofundar a cooperagao, i
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Por todas as circunstancias mencionadas, volvidos 25 anos da celebragdo do Pacto de Cooperagdo

refor¢ar os principios e reafirmar os compromissos nele consagrados para a prossecugao

colaborativa das politicas publicas em sede de protegio e agdo social.

A revisdo deste Pacto €, também, o caminho para a mudanca das respostas e das organiza¢des

que as transformag&es sociais e demograficas das ultimas décadas imp&em.

Neste particular, a importancia do PRR — Plano de Recuperagdo e Resiliéncia - como instrumento
para qualificar, inovar e refor¢ar a rede de equipamentos e respostas sociais, capacitar as
organiza¢des do setor e contribuir para o fortalecimento da economia e da coesdo social e

territorial.

Assente neste espirito, é celebrado entre os Ministérios da Educagdo {ME]}, do Trabalho,
Solidariedade e Seguranga Social {MTSSS) e da Sadde {MS) e a Unido das Misericordias
Portuguesas {UMP), a Confederagdo Nacional das Instituigdes de Solidariedade (CNIS), a Unido
das Mutualidades Portuguesas (UM) e a Confederagdo Cooperativa Portuguesa, CCRL
(CONFECQOP), o Compromisso de Cooperagdo, para os anos de 2021-2022, que se rege pelos

seguintes principios e clausulas gerais e especificas:

CLAUSULAS GERAIS

Cldusula |
Objetivo

O Compromisso de Cooperagdo 2021-2022 visa reforgar a parceria entre o Governo Portugués e
o Setor Social e Solidario, assente numa partilha de objetivos e interesses comuns e numa

reparticdo de obrigacdes e responsabilidades de cada uma das partes.

Clausula ||

Areas Estratégicas
1. O Compromisso de Cooperagdo 2021-2022 esta dividido nas seguintes dreas estratégicas:

1. Seguranga Social;

2. Medidas Ativas de Emprego, de Formacdo Profissional, de Capacitagdo e de
Qualificacdo;

3. Salde;

4. Cuidados de Salde e Apoio Social;

5. Educag3o;




6. Sistema Nacional de Intervengdo Precoce na Infancia

2. A area estratégica “Seguranga Social” esta, ainda, subdividida nos seguintes capitulos:

Acordos de Cooperagao
Respostas Sociais

Acompanhamento e Avaliagdo

o0 = P

Obrigacgdes das Entidades Subscritoras.

Clausula i

Vigéncia e publicitagdo do Compromisso

1. O Presente Compromisso de Cooperacgdo entra em vigor no dia da sua assinatura e produz

efeitos de 01 de janeiro de 2021 a 31 de dezembro de 2022.

2. O presente Compromisso de Cooperagdo deve ser publicitado nos sitios eletrdnicos
institucionais do ME, MTSSS e MS, bem como nos sitios eletrénicos institucionais da UMP, CNIS,

UM e da CONFECOOP.

3. Serddivulgada, com conhecimento as organiza¢des representativas do setor social e solidario,
manifestagdo expressa, por parte de cada Ministério, junto dos respetivos servicos competentes,
no sentido do cumprimente do presente Compromisse de Cooperagdo, devidamente

homologado e ao que nele vem fixado.

1. SEGURANCA SOCIAL

Na drea da Seguranca Social o presente Compromisso de Cooperagdo define como prioridades

de articulagdo, nos termos das cldusulas dos capitulos da Area Estratégica 1:

Acordos de Cooperagdo

a} A celebracdo de novos acordos de cooperacdo ou o alargamento dos acordos em vigor deve
continuar a reger-se pelos principios orientadores da subsidiariedade, proporcionalidade,
solidariedade e participagdo, entendidos numa perspetiva de otimizagao de recursos, sobretudo
financeiros, impondo a necessidade de uma efetiva programagdo dos acordos de cooperagdo a
celebrar ou a rever, em fungdo da reavaliacdo de pricridades para o setor e, sobretudo, a
definicdo de objetivos e critérios uniformes e rigorosos na selecdo das novas respostas sociais a
contratualizar. Neste contexto, foi criado em 2017 o Programa de Celebracdo ou Alargamento
de Acordos de Cooperagdo para o Desenvolvimento de Respostas Sociais, designado por

PROCOQP, aprovado pela Portaria n.2 100/2017, de 7 de margo, através do qual foi alterado



b

paradigma de celebra¢io de novos acordos de cooperagdo ou de alargamento dos acordos em

vigor, concretizando-se através de um modelo de candidaturas, cuja hierarquizagdo é efetuada L A. K
mediante critérios objetivos e conhecidos, como a cobertura dos acordos de cooperacgdo, a _\\w Q
sustentabilidade da resposta social candidata e o tempo de espera para a celebragdo de

protocolo, bem como a sustentabilidade da instituicdo, promotor, deste modo, da transparéncia

e da equidade.

Prossegue-se, no periodo de vigéncia do presente Compromisso, a celebrag¢do de novos acordosC-
de cooperagdo ou alargamento dos acordos em vigor, através de novas fases de candidatura ou

para demonstracdo de interesse, no ambito do PROCOOP,

Sem prejuizo, e previamente, projeta-se a revisdo dos procedimentos e prazos do programa, com

o objetivo de lhe conferir maior simplicidade e celeridade.

b) A comparticipagdo financeira da seguranga social relativa ao funcionamento dos equipamentos
€ servigos sociais com acordo de cooperacdo, para o ano de 2021, é diferenciada, aumentando

em 3,6%, nos termos da clausula | do capitulo A da Area Estratégica 1.

¢) Mantém-se simplificado o procedimento de revisdo dos acordos de cooperagdo, formalizado
através de adenda, nas situacdes de atualizacdo do numero de utentes abrangidos pelo acordo
de cooperagio ou de atualizaco da capacidade, adequando-se, quando aplicdvel, em sede de

adenda, a redacgdo de outras clausulas ou anexos do acordo.

d) € acordada uma alteragéo das regras vigentes na variagdo de frequéncia do nimero de utentes,
de modo a estabilizar os procedimentos das instituicdes, permitindo a reocupacdo da vaga,
mediante verificagdes das frequéncias com uma periodicidade semestral. Prevé-se, igualmente e

com a mesma periodicidade, a faculdade de reafetagio das verbas libertadas.

Neste enguadramento, uma frequéncia real inferior ao numero de utentes abrangidos pelo
acordo durante seis meses consecutivos, e desde que essa redugdo seja superior a 8% do numero
de utentes, determina a revisdo do acordo para o valor mais elevado registado no semestre,
sendo que nas situagdes em que as variagdes permanegam inferiores ou iguais a 8% ndo sdo
realizadas deduc¢des mensais nas duas primeiras verificagBes semestrais, considerando-se a
revisdo do acordo para o valor mais elevado registado no ultimo semestre aguando da terceira
verificagdo semestral, sem prejuizo da previsdo de procedimentos especificos nas respostas
sociais Creche, Estabelecimento de Educagdo Pré-escolar e CATL, bem como nos Centros de
Acolhimento Tempordrio (CAT), nos Lares de Infancia e Juventude {LUJ), nas Casa Abrigo, nos

Centros De Apoio a Vida (CAV) e nos Centros de Alojamento de Emergéncia.




E, ainda, prevista a possibilidade de nas respostas sociais ERPI, Lar Residencial e Centro de
Alojamento Temporario, aquelas vagas serem, em sede de revisdo do acordo de cooperacdo,
convertidas em vagas para ocupacdo por indicagdo dos servicos competentes da seguranga social

{vagas reservadas).

e) E prevista a possibilidade de contratualizacio de vagas, cuja ocupacdo seja efetuada por
indicacdo dos servigos competentes da seguranga social nas respostas sociais Lar Residencial,
Residéncia Auténoma, Centro de Alojamento Temporario e SAD, a semelhanca da reserva de

vagas em ERPI.

f} Continua a ser promovida a conversio gradual dos acordos atipicos em acordos tipicos, visando

uma maior equidade e transparéncia no financiamento das respostas sociais;

g) Reforga-se o impulso a inovacdo social como instrumento qualificador e diferenciador das

respostas sociais.

Respostas Sociais

a) Em matéria de acolhimento residencial dirigido as criangas e jovens, durante o periodo de
vigéncia do Compromisso, é regulamentado o regime de organizacdo e funcionamento das casas
de acolhimento, conforme consagrado no Decreto-Lein.2139/2019 de 25 de outubro e procede-
se a definicdo dos termos de adequacdo dos acordos de cooperago em vigor e a definicdo do
processo de reconversdo e adequacdo das respostas sociais atualmente dirigidas as criancas e
jovens em perigo nas novas respostas sociais, incluindo acolhimento residencial especializado,
bem como correspondente organizacdo funcional dos equipamentos destinados a acolhimento
de criangas e jovens em situagdo de perigo, sendo 0s mesmaos previamente consensualizadas com

0s representantes das instituicdes do setor social e solidério.

b) O processo de adequagdo dos acordos de cooperacdo a que se refere a alinea anterior,
incluindo dos protocolos existentes ac abrigo do Plano SERE+ (Sensibilizar, Envolver, Renovar,
Esperanca, MAIS), no dmbito da rede de Llj, bem como a reconversdo e adequagdo das respostas
sociais atualmente dirigidas as criangas e jovens em perigo nas novas respostas sociais tém inicio
com a entrada em vigor da regulamentagio referida na alinea anterior prevendo-se um prazo
para a sua concretizagdo consensualizado com os representantes das institeicdes do setor social

e solidério.

¢) Durante a vigéncia do Compromisso, mediante prévia consensualizagdo com os representantes

das instituices do setor social e solidario, proceder-se-3 a revisdo legislativa da resposta social

.
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Servigo de Apoio Domicilidrio (SAD), no que se refere ao modelo de funcionamento desta

resposta social, bem como ao modelo de comparticipagdo financeira da Seguranga Social, E ;
nomeadamente quanto a0 numero minimo de servicos a prestar, as tipologias e a natureza dos _i{5\, \

servigos, no sentido de reforgar a perspetiva de satisfagdo individualizada das necessidades dos )

/!

utentes.

d) Durante o mesmo periodo, proceder-se-4 a analise e avaliagdo das respostas Centro de Dia e

Centro de Atividade de Tempos Livres {CATL)}, no sentido da sua atualizagdo e adequacdoc. é

Criac3o de equipas de apoio e suporte técnico s IPSS

Procede-se 3 concretizagdo das equipas de apaio e suporte técnico as instituigdes do setor social
e solidario, através de projetos experimentais, assentes num modelo de proximidade e de
preméncia da intervencdo da medida de apoio e suporte técnico as instituicBes do setor social e

solidario.

Dirigem-se, em particular, as instituicbes com dificuldades orgamentais ou, de forma preventiva,
as instituicSes que indiciam riscos de situagdo de desequilibric financeiro iminente, com o
objetivo de promover a sua capacitagdo, através de uma visdo integrada da cooperagdo nas suas
multiplas vertentes, traduzida no apoio autodiagndstico, orientacio, aconselhamento e

acompanhamento para introducio de melhores praticas de gestdo e organizagio.

As equipas de apoio e acompanhamento programam e desenvolvem a sua intervengdo em
articulacdo direta e com integracdo dos elementos designados pelas organizagBes
representativas do setor social e solidario, sendo a sua composi¢do paritdria. Decorrente da

avaliacdo conjunta, serdo decididas as institeicdes a enquadrar no apoio e suporte técnico.

Fundo de Reestruturacéo do Setor Solidério [FRSS)

Procede-se, na vigéncia do presente Compromisso, a concretizagdo de novas fases de
candidaturas ao FRSS, verificada a introducgdo de algumas alteragdes legislativas, com o objetivo
de, designadamente, garantir um maior acompanhamento técnico aos planos de reestruturagdo
das entidades apoiadas, assegurar uma correta aplicagdo do FRSS em fungdo da sua finalidade,
permitir agilizar o processo de candidaturas, prever um Unico gestor de processo para a fase de
acompanhamento e reduzir o valor maximo de financiamento a atribuir por entidade,
potenciando o alargamento do FRSS a um maior nimero de entidades e maior igualdade no

tratamento das institui¢Ges.




Implementacio e avaliacio dos critérios e regras da medida Gratuitidade de Creche

Através da Portaria n.2 271/2020, de 24 de novembro, foram regulados o principio da gratuidade
da creche e as condicdes especificas de aplicacio da medida, aprovada pela Lei n.2 2/2020, de 31
de marco, bem como operada a segunda alteragdo ao regulamento das comparticipaces
familiares devidas pela utilizagdo dos servigos e equipamentos sociais, aprovado em anexo a
Portaria n.2 196-A/2015, de 1 de jutho, alteradas pelas Portarias n.? 296/2016, de 28 de
novembro e n.2 218-D/2019, de 15 de julho.

Beneficiam da Gratuitidade de Creche, no ano letivo 2020/2021, todas as criangas, abrangidas
pelo 19 escaldo de rendimento da comparticipagdo familiar e pelo 22 escaldo, a partir do segundo
fitho, que frequentam a resposta desenvolvida pelas instituicdes particulares de solidariedade e
social e equiparadas, com acordo de cooperacido, e pelas quais é devida compensagdo financeira
pelo ISS.IP, equivalente ao valor da comparticipacdo familiar em vigor e cobrada aquelas familias

a data de entrada em vigor da portaria primeiramente referenciada.

O IS5, IP procede, com a participacdo das entidades representativas do setor social e solidario, a

avaliacdo da execugdo da medida no ano letivo em curso.,

O alargamento da Gratuitidade de Creche foi, entretanto, determinado pela Lei n.2 75-B/2020,

de 31 de dezembro.

2. MEDIDAS ATIVAS DE EMPREGO, DE FORMAGAQ PROFISSIONAL, DE CAPACITAGAO E DE
QUALIFICAGAO

O presente Compromisso de Cooperagdo define como prioridades, nos termos das cldusulas da

Area Estratégica 2:

Desenvolvimento de Medidas de Formac3o Profissional

No ambito da Formagio Profissional, pela sua importancia, considera-se relevante manter a
discriminagdo positiva, atualmente existente, relativamente as instituicdes da Economia Social,
nas condigdes de vigéncia de medidas dirigidas a8 melhoria da empregabilidade e da insergdo no
mercado de trabalho, como as medidas Estagios Profissionais, Contratos Emprego Insergdo e
Contratos Emprego Insergdo + e noutras com finalidades semelhantes que, entretanto, sejam

criadas.



Qualifica Social

Assumindo a formagdo e qualificagdo das pessoas como uma causa comum e mobilizadera da
sociedade portuguesa, & concretizada, no ambito do Programa Qualifica, uma parceria
denominada “Qualifica Social”, especialmente dirigida ao acesso a qualificagio dos dirigentes e
trabalhadores das instituicdes do setor social, bem como aos seus utentes e familiares, com o
objetivo de aumentar os niveis de qualificagdo atualmente existentes, nos termos a estabelecer
entre as entidades representativas do setor social e solidario que integram a CPSSS, o IEFP. I.P e

a ANQEP,

Valorizar Social

Durante a vigéncia do presente Compromisso sera criado, ne ambito da formagdo profissional, o
Programa “VALORIZAR SOCIAL", direcionado para o setor social e solidario com vista a formagdo
e capacitagdo dos dirigentes e trabalhadores das instituiges, nos termos a estabelecer entre as

entidades representativas do setor social e solidario que integram a CPSSS, o IEFP. [.LP e 3 ANQEP.

Formac8o Profissional para Pessoas com Deficiéncia

Reconhecendo os resultados obtidos pelo sistema de formacg8o para pessoas com deficiéncia e
incapacidade e a importancia de perspetivar o desenvolvimento de respostas de formagdo
profissional especializadas, com o objetivo de melhorar a qualidade e adequacdo da formacgdo
profissional, bem como a sua ligacdo com a integragdo no emprego, € estabelecido o
aprofundamento do trabalho desenvolvido pelo grupo de trabalho criado no &mbito do Férum
para a Integragdo Profissional com representantes do Ministério da Educagdo e do Ministério do
Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social e por representantes da Confederacdo Nacional das
Instituicdes de Solidariedade, da Unido das Misericordias Portuguesas, da Unido das

Mutualidades Portuguesas e da Confederagdo Cooperativa Portuguesa, CCRL (CONFECOOP).

3. SAUDE

O presente Compromisso de Cooperacdo define comao prioridades, nos termos das cldusulas da

Area Estratégica 3:
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Cuidados de Satide Primarios

KI\ Por via do recurso ao setor social e solidario, reforga-se a resposta publica no dmbito dos

Cuidados de Saude Primarios, de modo a colmatar as caréncias, temporalmente definidas,

" existentes nesta area.

Cuidados de Satide Hospitalares

O Estado reconhece que a participagdc ativa das instituicBes do setor social e solidaric na
prestacdo de cuidados de saude hospitalares obedece aos critérios de qualidade e eficiéncia,
semelhante as entidades do Servico Nacional de Saude, em estreita articulagdo com o Ministério

da Saude (MS).

4. CUIDADOS DE SAUDE E DE APOIO SOCIAL

Para a area dos Cuidados de Salde e Apoio Social, o presente Compromisso de Cooperacédo define

como prioridades nos termas das cldusulas da Area Estratégica 4:

Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados

A Rede Nacicnal de Cuidados Continuados Integrados {RNCCI) é considerada prioritaria,
mantendo-se 0 seu alargamento como um objetivo do Ministério da Saude e do Ministério do
Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social. Esse alargamento serd concretizado mediante um

adequado planeamento territorial.

A referenciacdo, no dmbito da Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados, para o

descanso do cuidador, constitui uma relevante medida de apoio ao cuidador informal.

Cuidados de Saude Mental na RNCCI

Sendo as intervencdes na drea da saude mental um objetivo do Ministério da Sadde e do
Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social, uma vez decorridas a avaliagdo das
experiéncias-piloto e a sua conversdo em efetivas unidades e equipas de cuidados continuados
integrados de salide mental, importa prosseguir o investimento no alargamento territorial das
unidades e equipas, segundo as necessidades regionais, e na integragdo de novas respostas, para
o desenvolvimento das quais continuam as instituigdes do setor social e solidario a apresentar-se

como parceiros relevantes,
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A permissdo para assungdo de compromissos plurianuais e celebragdo de contratos programa
com as unidades e equipas durante o triénio 2021/2023, a par do regime e atualizacdo de pregos
de 3,3% e reparticdo de encargos pelas entidades envolvidas, foram prosseguidos no primeiro
semestre de 2021, através do Despacho n.2 2082-A/2021, de 22 de fevereiro, do Despacho n.2
5269/2021, de 19 de maio, e da Portaria n.2 45/2021, de 24 de fevereiro, respetivamente.

Cuidador informal

No ambito da regulamentagdo do Estatuto do Cuidador Informal, aprovado em anexo a Lei n.?
100/2019, de 6 de setembro, procedeu-se a implementacgdo de projetos-piloto e de um conjunto
de medidas de apoio social e de saude dirigidas aos cuidadores informais e as pessoas cuidadas,
com o objetivo de reforgar a sua protecdo social, criar condi¢cdes para acompanhamento,
capacitacdo e formacio do cuidador informal principal e prevenir situagdes de risco de pobreza

e de exclusdo social.

A operacionalizacio e a consolidacio das medidas de apoio ao cuidador informal na vigéncia dos
projetos-piloto e a universalizagdo ao territdrio continental, em fungdo da avaliagdo dos
programas experimentais, implicam o fortalecimento da articulagdo entre os servigos de satde e
de seguranca social, bem como da parceria com as instituicdes do seter social e solidario e as

autarquias locais.

De entre as diversas medidas de apoio dirigidas aos cuidadores informais destaca-se o descanso
do cuidador, mediante a referenciacdo, no dmbito da Rede Nacional de Cuidados Continuados
Integrados, bem como o encaminhamento para respostas scciais, designadamente ERPI, SAD e
Lar Residencial, através da reserva de vagas, sendo determinante para a prossecucdo da medida

a cooperacdo com as instituicdes do setor social e solidério.

No ambito do presente Compromisso sdo consensualizados a percentagem e as condigSes de
contratualizagdo das vagas a reservar nas respostas sociais ERPI, SAD e Lar Residencial para

descanso do cuidador.

Durante o 292 semestre de 2021 serdo regulamentados os termos da diferenciagdo positiva
estabelecida para o descansc do cuidador nas unidades de internamento RNCCI, através da
aplicagdo de uma percentagem sobre o rendimento per capita do seu agregado familiar
inferior a legalmente em vigor e cujo diferencial serd assumido pelas entidades publicas que

apoiam financeiramente a unidade.
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Estratégia Nacional para o Envelhecimento Ativo e Saudavel

Até ao final do primeiro semestre de 2022, sera apresentada a proposta de ENEAS, cujo
aprofundamento do trabalho realizado pelo grupo de trabalho interministerial decorre em
estreita articulagdo com a Santa Casa da Misericordia de Lisboa e as entidades representativas
do setor social e solidario, as quais se constituem como parceiras privilegiadas na sua futura

implementagdo.

5. EDUCAGAO

MNa area da Educagdo, o presente Compromisso de Cooperagdo define como prioridades de

articulacdo, nos termos das clausulas da Area Estratégica 5:

Educacdo Pré-escolar

Considerando o papel decisivo que assume a expansio da educagio pré-escolar na promogio do
sucesso escolar e da qualidade das aprendizagens, repercutida em todos os niveis de ensino, o
ME, o MTSSS e os representantes das instituicdes do setor social e solidério acordam na
necessidade de continuar a promover a expansdo e a capacitagdo da rede solidaria da educagdo

pré-escolar.

Centros de Recursos para a Inclusdo

A promogdo do sucesso escolar e a melhoria continuada das aprendizagens, mediante respostas
gue garantem a inclusdo através de processos que respondem a diversidade das necessidades e
potencialidades de todos e de cada um dos alunos, alicergado no aumento da sua participagdo
nos processos de aprendizagem e na vida da comunidade educativa, constitui uma garantia do
cumprimento da obrigacdo do Estado promover a igualdade de oportunidades no acesso a uma

educac¢ao de qualidade.

A mobilizagdo de recursos especificas existentes na comunidade para apoio a aprendizagem e 3
inclusdo € assegurada, entre outros, pelos centros de recursos para a inclusdo (CR!), servigos
especializados que apoiam a capacidade da escola na promogdo do sucesso educativo de todos

0s alunos.

Tendo em conta os principios e objetivos vigentes no dominio da educacgdo inciusiva, o ME, o
MTSSS e os representantes das instituigBes sociais acordam na necessidade de implementar as
recomendacdes do grupo de trabalho que procedeu ao levantamento e caracterizagdo do

funcionamento das CRI. Mais acordam em implementar um trabatho que permita a redefinicao
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dos principios e regras do medelo de financiamento dos apoios prestados as escolas e aos alunos

pelos CRI.

Apoio Pedagdgico a Criancas e jovens em situacdo de acolhimento

Com vista a dar resposta as necessidades especificas das criangas e jovens que se encontram em
situagdo de acolhimento nas instituicGes da rede solidaria, em Lares de Infancia e Juventude,
Centros de Acolhimento Temporario ou Casas de Acolhimento, nomeadamente através do
reforco dos seus processos de formagio escolar, como condigao indispensavel para uma futura
integragdo social plena, concretizado através de apoio pedagdgico, tém sido nos Ultimos anos
celebrados Protocolos de Cooperagdo entre o Ministério da Educaciio e o Ministério do Trabalho,

Solidariedade e Seguranga Social.

Com o objetivo de se garantir a continuidade desta medida, o ME e o MTSSS procedem, no
segundo semestre de 2021, 3 formalizagdo do Protocolo referente ao ano letivo 2020/2021 e
seguintes, bem como realizam uma avaliagdo conjunta da sua aplicagdo, até ao final do ano de

2022, em articulagdo com os representantes das instituicdes do setor social e solidario.

6. SISTEMA NACIONAL DA INTERVENGAQ PRECOCE NA INFANCIA

Nas dreas da Educacéo, Seguranca Social e Satide o presente Compromisso de Cooperagdo define,

como prioridades de articulagiio, nos termos das cldusulas da Area Estratégica 6:

Sistema Nacional de Intervengiio Precoce na Infincia

£ acordado que, até dezembro de 2021, se procederad a uma avaliacdo do funcionamento do
Sistema Nacional de Intervencdo Precoce na Infancia (SNIP1} e, até junho de 2022, a redefini¢do

das suas regras de funcionamento e de prestagic de apoio as criangas.
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CLAUSULAS ESPECIFICAS

AREA ESTRATEGICA 1. SEGURANGA SOCIAL

| Capitulo A - Acordos de Cooperagdo

Clausula |

Atualizacdo das Comparticipacdes Financeiras

1. A comparticipacdo financeira prevista no artigo n.? 16 da Portaria 196-A/2015, de 1 de julho,
na sua redagdo atual, devida por forga dos acordos de cooperagdo celebrados para as respostas
sociais, aumenta 3,6% em 2021, face ao observado em 2020, para atualizagdo de todos os

acordos de cooperagdo relativos as respostas sociais constantes no Capituio B,

2. Relativamente as respostas sociais Estrutura Residencial para Pessoas ldosas {ERPI}, Servigo de
Apoio Domicilidrio (SAD), Lar Residencial e Residéncia Auténoma, considerando a manutengdo
do estado pandémico, com implicagBes ao nivel da atividade das instituicGes, ao agravamento
das situacbes de dependéncia dos utentes das respostas, a manifesta necessidade de reforgo de
recursos humanos & aos custos acrescidos das despesas de funcionamento decorrentes dos
referenciados fatores, mantém-se o reforgo de 2% da comparticipagdo financeira da segurancga

social as mencionadas respostas.

3. A atualizagdo da comparticipagdo da segurancga social a que se refere os nimeros 1 produz
efeitos a 1 de janeiro de 2021 e a atualizagdo da comparticipagdo da seguranca social a que se

refere o numero 2 produz efeitos a 1 de julho de 2021.

4. Em 2022, a atualizagdo a realizar constard de adenda ao presente Compromisso de

Cooperagao.

Clausula 1l

Pagamento comparticipagdo uUnica

Sera efetuado, com cardter excecional e no processamento do més de agosto, o pagamento de
uma comparticipagdo unica a distribuir pelas respostas sociais ERPI, Lar Residencial e Residéncia
Autdnoma, no valor de 8 M€, associada aos efeitos da pandemia e para fazer face as despesas
extraordindrias no ano em curso, com O seguinte critério: montante calculado com base no

nimero de utentes em acordo.



-

Clausula il
Valores das Comparticipagdes Financeiras
No que respeita aos valores das comparticipacdes financeiras da seguranca social para 2021, as ’_}‘\‘D\_ j S\
mesmas foram incorporadas nas clausutas especificas para cada resposta social constantes do
Capitulo B - Respostas Sociais, sem prejuizo do quadro anexo ao presente COmMpromisso que os
sintetiza.
Clausula IV

Acordos Atipicos

1. Os acordos de cooperagdo respeitantes a respostas sociais nao abrangidas pela cldusula
anterior, pelas Clausulas especificas do Capitulo B ou que possuam clausulas especiais, nos
termos do Decreto-Lei n.2 120/2015, de 30 de junho, e da Portaria n.2 196-A/2015, de 1 de julho,

nas suas redagdes em vigor, carecem de homologagdo.

2. A comparticipagdo financeira devida as institui¢des por forga de acordos de cooperagdo
respeitantes a respostas sociais abrangidas pelo n.2 anterior ou que detenham clausulas

especiais, é atualizada em 3,6%, face ao observado em 2020, a partir de 1 de janeiro de 2021.

3. As partes contratantes comprometem-se a proceder, gradualmente, & conversdo destes
acordos em acordos tipicos, nos termos da planificagdo e metodologia de trabalho definidas na

Comissdo Nacional de Cooperagdo (CNC), nos seguintes termos:

a. Respostas sociais que se encontrem tipificadas, cuja comparticipagio da seguranga social

se situe acima do valor fixado para a resposta;

i.  até 20%, ndo serdo objeto de atualizagBes das comparticipagdes financeiras, até
que as atualizacdes anuais da resposta tipica correspondente alcancem o teto do

acordo atipico;

ii. superior a 20% do valor fixado para a resposta, estdo sujeitos a uma analise

casuistica tendo em vista aferir a sua concreta necessidade,

b. Para respostas sociais que se encontrem tipificadas, cuja comparticipagdo financeira da
seguranga social se situe abaixo do valor fixado para a resposta, ficam igualmente sujeitos
a uma analise casuistica, tendo em vista aferir da respetiva atipicidade. N3o se
confirmando a respetiva atipicidade, na sua revisdo para acordos tipicos, aplicam-se os

valores definidos nos quadros constantes das Clausulas especificas do Capitulo B.
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4. As situagdes previstas na subalinea i) da alinea a) e na alinea b) do ndmero anterior que, na
presente data, ndo tenham sido objeto de andlise e decisdo na CNC, devem ficar concluidas
durante o periodo de vigéncia do presente Compromisso de Cooperacdo, nessa mesma sede,
devendo os respetivos impactos financeiros, em termos globais, ser tendencialmente neutros em

cada ano.

5. Para as respostas sociais Centro de Noite e Centro de Apoio a Vida, cuja avaliagdo foi efetuada
em sede de CNC que determinou a necessidade da sua tipificacdo, observa-se a seguinte

metodologia:

a. Aos acordos de cooperacdo celebrados a partir de 2015 aplicam-se as comparticipagdes

constantes do capitulo B, nomeadamente nas clausulas VI e XI.

b. Os acordos de cooperagdo existentes a data da assinatura do Protoceolo para o Biénio 2015-
2016, gue ndo tenham sido sujeitos a uma avaliagdo do ISS até final de 2016, sdo avaliados
durante a vigéncia do presente Compromisso de Coopera¢do, na mesma sede. Os acordos de
cooperagdo ja existentes estao sujeitos a uma avaliagdo do ISS, IP, até ao final de 2022, sendo

submetida proposta para analise e decisdo da CNC.

6. A conversdo dos acordos deve conduzir ao ajustamento gradual do respetive quadro de

recursos humanos constante no acordo de cooperacao.

7. A atualizagdo referida no n.2 2 ndo se aplica aos acordos de cooperagdo com inicio da vigéncia

a partir de 1 de janeiro de 2021, inclusive.

Cldusula V

Celebracgfo e Revisdo dos Acordos de Cooperagao

1. Na celebracdo de novos acordos, deve ser assegurada uma adequagdo progressiva dos recursos

hurmanos exigiveis, em fungdo do nimero de utentes existentes na resposta social.

2. A comparticipagdo familiar nas vagas n3o cobertas em acordo de cooperagdo é de livre fixagdo,
com um limite mdximo igual ao valor do custo médio real do utente verificado para o respetivo

equipamenio U servigo.

3. O disposto no niumero anterior ndo se aplica as estruturas residenciais para pessoas idosas,

conforme consta na Clausula XIi.

4. Na celebracdo de novos acordos ou revisdo de acordos, a reserva de vagas para a seguranga
social, é efetuada nos termos das Cldusuias XV e seguintes do presente compromisso, sem

prejuizo do n.2 7 da Clausula XIX.
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[ Ca;.al'tao_ B- Eés_pt;stas Sociais

Clausula |

Creche

1. A comparticipagdo financeira da seguranga social utente/ més, para o ano de 2021, é a

seguinte:
Resposta Social Compﬁartlupag‘ao financeira
{crianca/ més) (euros)
Creche 293,66

2. A comparticipagdo da seguranga social utente/més, para o ano 2021, respeitante a acordos

de cooperacdo celebrados ao abrigo do principio da diferenciacdo positiva, é a seguinte:

Comparticipagdo financeira

Respasta Social {crianga/ més) (euros)

Isolada 258,99

Creche
Acoplada 213,92

3. A comparticipagdo financeira referida no nuUmero anterior, é acrescida do valor

correspandente a 80% das remuneracdes das educadoras de infancia.

4. No que respeita a celebracdo de novos acordos de cooperagdo para esta resposta social, a
mesma fica dependente da verificacio de estruturas adequadas a inclusdo de bergario, sem
prejuizo das situa¢es resultantes da reconversdo de espacgos fisicos de outras respostas

saciais em salas de creche.

5. Nas situagdes em que a creche pratigue um horério de funcionamento superior a3 11 horas
didrias, para além da comparticipacdo financeira utente/més prevista na presente Cldusula,
pode haver lugar a uma comparticipacdo complementar no valor de 571,17 € em 2021,
condicionada a verificagdo de gue o alargamento de horario corresponde efetivamente a
necessidade expressa dos pais e/ou de quem exerca as responsabilidades parentais de, pelo
menaos, 30% das criangas, bem como a disponibilidade de dotagdo anual para o efeito, a qual

sera anualmente reforgada.

6. Nas situacBes de creches que integrem criangas com deficiéncia, por sala, para além da
comparticipagdo financeira gue corresponde ao dobro do valor fixado no acordo de

cooperacdo (ou seja, o dobro do inscrito na presente Clausula, até ao limite do nimero de



utentes abrangidos), ha lugar a uma comparticipagado complementar no valor de 105,58 € por

K crianga/meés, para o ano de 2021,

7. Noslocais em que se verifique a necessidade da resposta, podem ser criadas salas de creche
a partir da reconversdo de outros estabelecimentos, desde que observada a regulamentacgdo

em Vigor.

8. Deforma a assegurar o funcionamento da resposta social creche, em particular nas zonas de
baixa densidade populacional, serdo agilizados os procedimentos para a aplicacdo do n.2 4 do
Artigo 7.2 da Portaria n.2 262/2011, de 31 de agosto, na sua redagdo atual, de acordo com o
qual, nas situagdes em que ¢ numero de criangas ndo permita a formagdo de grupos em
conformidade com o disposto no n.2 2 do mesmo artigo, pode verificar-se a constitui¢do de

grupos heterogéneos a partir da aquisicdo da marcha, no maximo de 16 criangas por sala.

9. Relativamente as creches que, por necessidade expressa e comprovada dos pais efou de
guem exerca as responsabilidades parentais, funcionem ac sabado, é atribuida uma

comparticipacdo complementar pela seguranga social, podendo as mesmas praticar turnos.

10. A comparticipa¢do complementar a que se refere o nimero anterior, relativa aos sabados,

corresponde, em 2021, ao seguinte:
a. Frequéncia de 15 utentes {por cada turno, se aplicavel): montante de 1.256,28 £
/més/turno;
b. Frequéncia de 20 utentes {por cada turno, se aplicdvel): montante de 1.674,67 €

/més/turno.

11. A entidade gestora destas respostas sociais deve remeter ao centro distrital competente, e
no prazo por este definido, a lista mensal das frequéncias gue se verificaram ao sdbado, da qual

conste o NISS das criangas, bem como o ntimero de sabados frequentados.

Clausuia ||

Creche Familiar

No ano de 2021, a comparticipagdo financeira da seguranga social por crianga/més em Creche

familiar, é atualizada nos termos do n.2 1 da Clausula | do Capitulo A, conforme a seguinte tabela:
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Comparticipagdo financeira
Resposta Social {valor crian¢a/ més} (em

euros)

: i.2e 2.2 crianga em ama 253,35

3.2e 4.8 criangaem ama 283,76

Creche Familiar Apenas 1 crianga com deficiéncia em ama 506,71
Mai 1cri

a!sfe ‘ crianga em ama, sendo uma delas com 567,51

deficiéncia

Clausula )

Centro de Atividades de Tempos Livres

1. A comparticipagdo financeira da seguranga social utente/ més, para o ano de 2021, é a

seguinte:
. Comparticipagéo financeira
Resposta Social A p (;“
{utente/ més) (euros)
Funcionamento classico com almoco 94,44
Funcionamento classico sem almogo 75,73
Centro de
Atividades de Extensdes de horario e interrupgdes letivas com 79,15
Tempos Livres almogo !
Extensdes de horario e interrupces letivas sem 50,31
almogo !

2. O funcionamento dos Centros de Atividades de Tempos Livres (CATL) integra as seguintes

modalidades:
a. CATL com funcionamento cldssico, com e sem almogo;

b. CATL para extenses de horario e interrupgdes letivas, incluindo a totalidade dos

periodos de extensBes de horario e dos periodos de férias, com e sem almogo;
c. CATL de conciliagdo familiar, nos termos definidos nos n.2s 5 e 6,

3. Os CATL com a modalidade prevista na alinea b) do nimero anterior, podem funcionar em
espagos polivalentes, de acordo com a Norma VIl do Despacho Normativo n.2 96/89, de 21
de outubro, atendendo ao tempo de permanéncia das criangas e a tipologia das atividades
a desenvolver, desde que fique salvaguardada a realizacdo das atividades que permitam o

desenvolvimento pessoal das criangas.
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4, Paraamodalidade de CATL prevista na alinea b) don? 1, prevé-se a afetacdo de um ajudante
de a¢do educativa para cada 25 criangas, sendo igualmente necessaria a afetacdo de um

animador para o mesmo ndmero de criangas, nos periodos de interrupgdo letiva.

5. A modalidade de CATL com funcionamento classico mantém-se nas situages em que os
estabelecimentos de ensino ndo asseguram as atividades de enriquecimento curricular

(AEC).

6. Sempre que os estabelecimentos de ensino assegurem as AEC, mas a escolha dos
encarregados de educagdo recaia, ainda assim, nas atividades do CATL, a instituigdo
assegura a respetiva resposta, a qual passara a ter a designagdo de modalidade de CATL de
conciliagdo familiar, independentemente da modalidade de acordo de cooperagdo em

vigor.

7. A modalidade definida no numero anterior consta de adenda ao acordo de cooperagdoc em
vigor, sem alteracdo da comparticipacdo da seguranca social ja estabelecida no respetivo
acordo, sem prejuizo de ser adaptada a tabela de comparticipacbes familiares de modo a

assegurar a sustentabilidade desta resposta.

8. Considerando a necessidade de um maior acompanhamento nos CATL que se destinam aos
alunos do 22 ciclo, a comparticipagdo financeira dos CATL com funcionamento cldssico com
e sem almogo, prevista no capitulo 8, é acrescida em 10%, desde que a institui¢do
demonstre a caréncia de um reforgo técnico efetivo a meio tempo, para assegurar esse
acompanhamento, de acordo com procedimentos a consensualizar em sede de CNC, até

final do 42 trimestre de 2021.

9. Tendo em conta as necessidades ja identificadas anteriormente, serd apresentada aos
representantes das instituicBes do setor social e solidario uma proposta de regulamentagdo
do funcionamento, bem como do modelo de comparticipagdo financeira da Seguranga
Social, do Centro de Atividades de Tempos Livres, no decurse da vigéncia do presente
Compromisso de Cooperacdo. As alteragdes a introduzir no CATL serdo previamente
consensualizadas com os representantes das instituicdes do setor social e solidario, apos

debate preparatdrio em sede de CNC.

Clausula v

Acolhimento residencial para criangas e jovens em perigo

1. A comparticipacdo financeira da seguranca social utente/ més, para o ano de 2021, é a
seguinte:

Fi|



Comparticipagdo financeira

R (utente/ més} (euros)

Lar de Infancia e Juventude 793,95

2. Em sede de regulamentagdo da organizagdo e funcionamento das Casas de Acothimento sdo
previstos apoios financeiros para a reconversdo e adequacdo das respostas sociais atualmente

dirigidas as criangas e jovens em perigo.

3. Mediante requerimento a efetuar pela instituigdo, quande é aplicada uma medida de
promogac e protegdo pelo tribunal ou pela CPCI competente, apds observadas as condigdes de
legitimidade e verificagdo de atribuigdo de tal prestagdo familiar, nos termos da legislagdo
competente em razdo da matéria, a prestacdo familiar devida a crianga ou jovem é transferida

para a instituicdo durante o tempo de acolhimento.

4. A celebracdo de acordos de cooperaco para a resposta social apartamento de autonomizagdo,
esta sujeita a verificagdo das condicdes necessarias para habitacio, cumprida a Lei em vigor, pelo
que se dispensa a exigéncia de uma licenga de utilizagio especifica para esta resposta social,

sendo suficiente a emissdo de autorizacdo de utilizagdo pela respetiva cdmara municipal.

Cldusula V

Acolhimento familiar para Criangas e Jovens

1. Tendo em conta as alteragdes a Lei de Protegdo de Criangas e Jovens em Perigo efetuadas pela
Lei n.2 142/2015, de 8 de setembro, designadamente o énfase atribuido ao acolhimento familiar
no elenco das medidas de promogio e protegdo, sobretudo para criangas até aos 6 anos de idade,
bem como a publicaggo do Decreto-Lei n.2 139/2019, de 16 de setembro, é conferida uma nova
dinamizagdo ao acolhimento familiar, no sentido de promover a substitui¢do provisdria da familia
de origem gue ndo se encontra em condicdes de desempenhar cabalmente a sua fungao,
considerando o0s principios de atualidade e de proporcionalidade. Desta forma, o Governo
publicou o novo regime legal, através da Portaria n.2 278-A/2020, de 4 de dezembro, que assenta

num conjunto de principios e permite regular a execucdo desta medida de colocacdo.

2. As instituicdes particulares de solidariedade social que desenvolvam atividades na area de
infancia e juventude podem atuar, nos termos definidos no novo regime juridico, como
instituicdes de enquadramento em matéria de acolhimento familiar, com responsabilidades no
processo de candidatura, sele¢do, formagdo, avaliagdo e reconhecimento das familias de

acolhimento, bem como apoiar as familias nos seus atas para com as criangas e jovens acothidos
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e garantir o acompanhamento técnico necessario ao cumprimento das obrigacdes decorrentes

do acolhimento familiar.

3. Até ao segundo semestre de 2021, sdo publicados Avisos para demonstragdo de interesse para
enquadramento do acolhimento familiar de acordo com as necessidades identificadas, sendo
previamente consensualizado com as organizacdes representativas do setor social e solidario o
modelo de minuta e os termos do acordo de cooperacio a celebrar entre o I155,IP e as instituicSes

do setor social e solidario, na qualidade de entidades de enquadramento.

Clausula vl

Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental e Centro de Apoio a Vida

1. 'A comparticipag¢do da seguranca social familia/més, para o0 ano de 2021, é a seguinte:

. Comparticipagdo financeira
GCERa s {familia/utente més) (euros}
Preservacgao familiar 140,76
Centro de Apoio Familiar e e L
Aconselhamento Parental (CAFAP) WIS DRI CEadd
Ponto de encontro familiar 222,89
Atendimento 152,29
Centro de Apoio a Vida (CAV)
Atendimento e Alojamento 601,66

2. Durante o periodo de vigéncia do presente compromisso, prevé-se a alteragdo da legislagdo
relativa & resposta CAFAP, atualmente regulada pela Portaria n.2 139/2013, de 2 de abril, com
vista a revisdo do modelo de referenciagdo, organizagdo e funcionamento da resposta social

CAFAP.

Clausula Vil

Lar de Apoio e Lar Residencial

1. A comparticipacdo financeira da seguranga social utente/ més, para ¢ ano de 2021, é a

seguinte:
, Comparticipagdo financeira
G LR {utente/ més) (euros)
Lar de Apoio 817,70
Lar Residencial 1.162,58
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2. Até aofinal do ano de 2021 sera objeto de andlise, avaliagdo e apresentacgdo de propostas,
em sede de CNC, o modo de organizagdo, funcionamento, publico-alvo e futuro da resposta
social Lar de Apoio, sendo a proposta apresentada ao membro de Governo responsdvel pela

area da seguranga social.

Clausula Vil

Centro de Atividades e Capacitacdo para a Inclusdo

1. A comparticipagdo financeira da seguranca social utente/ més, para o ano de 2021, ¢é a

seguinte:
. Comparticipagdo financeira
Resposta Social (utente/ més} (euros)
Centro de Atividades e Capacitagdo para a Inclusdo 577.89

2. Durante o primeiro semestre de 2021, foram objeto de avaliagdo os termos e as condiges de
organizacdo e funcionamento da resposta social Centro de Atividades Ocupacionais {CAQ) com a
consequente revogagdo do Decreto Lei n.2 18/89, de 11 de janeiro, e respetiva regulamentagdo
{Portaria n.2 432/2006, de 3 de maio, e Despacho n.2 52/SES5/90, de 16 de julho {ll Série) e foi
criado o novo quadro normativo do Centro de Atividades e Capacitacdo para a Inclusdo {CACI),
que substituiu o Centro de Atividades Ocupacionais (CAQ), assente numa perspetiva da ocupagdo
cOMO um processo e instrumento de capacitagdo, formagdo e de desenvolvimento de
competéncias da pessoa com deficiéncia e incapacidade com vista a sua autonomia, numa ética

de inclusdo.

3. Foi definido um modelo de atividades e servigos centrado em facilitar e mediar percursos de
aprendizagem e de inclusdo, que possibilite um maior acesso a comunidade, aos seus recursos e
atividades e perspetiva que as atividades ocupacionais ndo sdo um fim emn si mesmo, mas antes,
e tanto quanto possivel, um meio de capacita¢do para a inclusdo, uma resposta que capacita e
maximiza as possibilidades e oportunidades de participagdo social e econdmica das pessoas com

deficiéncia.

4. A Portaria n.? 70/2021, de 26 de margo, regulamenta as condi¢Bes gerais do edificado, os
termos e as condi¢des técnicas de instalagdo e de organizagdo, funcionamento e instalagdo a que
deve obedecer a resposta social do Centro de Atividades e Capacitacdo para a Inclusdo {CACI),
equipamento destinado a desenvolver atividades ocupacionais para pessoas com deficiéncia,

visando a promog3o da sua qualidade de vida, possibilitando um maior acesse a comunidade, aos
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seus recursos e atividades e que se constittam coma um meio de capacitagdo para a inclusao,

em fungdo das respetivas necessidades, capacidades e nivel de funcionalidade.

5. Os antigos CAQO, agora CAC|, em atividade devem, no prazo maximo de 24 meses a contar da
data de entrada em vigor da Portaria n.? 70/2021, de 26 de marco, adequar o seu funcionamento

as disposicdes nela constantes.

Clausula IX

Centro de Dia e Centro de Convivio

1. A comparticipagdo financeira da seguranga social utente/ més, para o ano de 2021, é a

seguinte:
. Comparticipagdo financeira
QL BRI (utente/ més) (euros)
Centro de Dia 125,57
Centro de Convivio 61,08

2. Tendo em conta a complexidade e as crescentes necessidades apresentadas pelas pessoas
idosas, a par da importancia de viabilizacdo da conciliagdo familiar e profissional dos seus
cuidadores e da promocao da autonomia e participacdo das pessoas idosas, sera apresentada
aos representantes das instituicbes do setor social e soliddrio, uma proposta de
regulamentac¢do do funcionamento da resposta social Centro de Dia, bem como do modelo

de comparticipa¢do financeira da Seguranga Social, até ao final do ano de 2021.
3. As alteragGes a introduzir serdo previamente consensualizadas com os representantes das
instituicGes do setor social e solidario, apds debate preparatorio em sede de CNC.
Cldusula X
Servigo de Apoio Domicilidrio

1. A comparticipagdo financeira da segurancga social utente/ més, para ¢ ano de 2021, é a

seguinte:
; Comparticipago financeira
Resposta Social {utente/ més) (euros)
Servico de Apoio Domicilidrio 294,90
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2. O valor da comparticipacdo financeira para o Servico de Apoio Domicilidrio (SAD) constante ,}/)ﬂ
no n.2 anterior pressupde, até a revisdo das regras do modelo de funcionamento desta
resposta social, a prestagdo de quatro dos cuidados e servigos previsto n? 3 do artigo 42 da &/
Portaria n.2 38/2013, de 30 de janeiro.

3. Quando ccexistam, ao abrigo do mesmo acordo de cooperagdo, utentes que ndo necessitam %/
de quatro dos servicos constantes na Portaria n.2 38/2013, de 30 de janeiro, e outros utentes
que wusufruam mais do que quatro servigos, ndo haverd lugar a uma redugdo da
comparticipacdo financeira da seguranca social desde que se verifique um equilibrio global,

quer quanto ao numero de servicos prestados, quer quanto a frequéncia dos mesmos.

4. Casc o SAD preste outros cuidados e servigos previstos no artigo 42 da Portaria n.2 38/2013,
de 30 de janeiro, para além dos cuidados e servigos referidos no n? 1, é acrescido, por cada

cuidado e servigo, 5% a comparticipagdo financeira constante naquele n.2,

5. Caso o SAD preste os cuidados e servigos previstos no artige 42 da Portaria n.2 38/2013, de
30 de janeire, para além dos dias Uteis da semana, é acrescido 45% & comparticipagdo

financeira constante do n.2 1 da presente clausula,

6. Na circunstancia do SAD prestar apenas dois ou trés cuidados e servigos a comparticipagdo
financeira, sem prejuizo das situagdes verificadas no n.2 2, é diminuida em 15% ou 10%,

respetivamente, em rela¢do ac valor censtante no n.2 1.

7. Procede-se, mediante prévia consensualizacdo com os representantes das instituicdes do
setor social e solidario, em CNC, até ao final de 2021, a apresentacdo ao membro de Governo
responsavel pela drea da seguranca social das necessdrias alteragBes legislativas,
designadamente a Portaria n.2 38/2013, de 30 de janeiro, quanto ac nimero de servigos
minimos a prestar as tipologias e natureza dos servicos, no sentido de reforcar a perspetiva
da inovacdo da intervencgdo, a sua diferenciacdo em fungdo das necessidades concretas e

reais dos utentes e a promogdo da respetiva autonomia.

8. Até a revisao legislativa referida no numero anterior, 0 aumento da capacidade em SAD é
efetuado nos termos do disposto na Portaria n.2 38/2013 de 30 de janeiro, dependendo da
avaliacdo do quadro de recursos humanos e dos meios de transporte quando acoplada a

outra resposta social que cumpra as regras legalmente exigidas.

9. Os representantes das instituicdes do setor social comprometem-se a unir esfor¢os para a
promogac da inovagdo social e da compconente tecnoldgica no SAD, passiveis de

financiamento no ambito do PRR - Plano de Recuperacio e Resiliéncia.
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Clausula XI

Estrutura Residencial para Pessoas Idosas e Centro de Noite

1. A comparticipagdo financeira da seguranga social utente/ més, para o ano de 2021, é a

seguinte:
) Comparticipagao financeira
L et {utente/ més) (euros)
Estrutura Residencial Para Fessoas ldosas 433,73
Centro de Noite 304,17

2. A comparticipagdo da seguranga social utente/més, para o ano 2021, respeitante a acordos

de cooperacdo celebrados ao abrigo do principio da diferenciagdo positiva, € a seguinte:

- Comparticipagdo financeira
Resposta Social {utente/ més) {euros)

O<dependentes<20% 530,80

20%<dependentes<40% 564,96
Estrutura Residencial para

40%<dependente<60% 659,46
Pessoas ldosas

60%<dependentes<80% 728,47

Dependentes>80% 750,99

3. Para o ano de 2021, o valor da comparticipacio financeira para a estrutura residencial para
pessoas idosas (ERPI), constante no nimero anterior, € acrescido de uma comparticipagdo

definida nos seguintes termos:

a. Novalor adicional de 117,30 € para as pessoas idosas que se encantrem em sitvacdo de

dependéncia de 292 grau;

b. Novalor suplementar de 55,31 € por utente/més, quando a frequéncia de pessoas idosas

em situacdo de dependéncia de 22 grau, for igual ou superior a 75%.

4. No dmbito dos acordos de cooperacdo celebrados para a resposta social de ERPI, a situagdo
de dependéncia de 22 grau é comprovada através de declaracdo do médico da instituigdo ou
do médico do utente, devendo constar da mesma o tipo de cuidados necessarios que devam
ser prestados ao utente, sendo posteriormente verificada por parte dos servicos

competentes do IS5 IP.
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5. Procede-se, mediante prévia consensualizagdo com os representantes das instituigdes do
setor social e solidario, em CNC, até ao final do segundo trimestre de 2021, a apresentagdo
ao membro de Governo responsavel pela area da seguranca social das necessarias alteragSes

legislativas, designadamente a Portaria n.2 67/2012, de 21 de margo.

Clausula Xl

Comparticipagdo familiar em Estrutura Residencial para Pessoas Idosas

1. O valor de referéncia, no ano de 2021, é de 1.061,20€ por més, sendo o mesmo reavaliado

anualmente.

2. E livre a fixacdo do valor da comparticipacio familiar relativamente aos utentes nio
abrangidos por acordo de cooperagdc, ndo podende, em qualquer circunstancia, ser recusada

a celebragdo/revisdo de acordo de cooperacio para esses utentes.

3. O somatorio de todas as comparticipa¢des {utente, seguranga social e familiar), num periodo
de referéncia anual, para os utentes abrangidos pelo acordo de cooperacio, ndo pode exceder
o produto do valor de referéncia estabelecido no n? 1, pelo nimero de utentes em acordo de

cooperacdo, acrescido de 15%.

4. N3o é licita a exigéncia de qualquer pagamento ndo asscciado diretamente a frequéncia, quer
no ato de inscrigdo, quer no ato de ocupag¢do da vaga em estrutura residencial para pessoas
idosas. Contudo, é possivel o adiantamento de uma mensalidade, como caugdo, por parte do
utente, no momento da celebrag¢do do contrato de prestagédo de servigos. Porém, no caso de
ser manifesta a impossibilidade desse adiantamento, ndo pode ser condicionado ou fimitado

0 acesso do utente a respetiva ERPI.

Clausula Xill

Cantinas Sociais

1. As cantinas sociais foram implementadas ao abrigo do Programa de Emergéncia Alimentar
(PEA) enquanto resposta a uma situacdo de emergéncia social com o objetivo de fornecer
refeicdes confecionadas diariamente aos utentes (almoco efou jantar), destinadas
preferencialmente ao consumo externo e, em caso de se verificarem condigdes para o efeito,

ao fornecimento de refeicdes ao domicilio.

2. No momento do fangamento desta resposta, concebida como tendo uma natureza
extraordinaria e caracter tempordrio, foi fixado um prazo previsivel para a sua duragio que

terminava em 2014,
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3. Até ao inicio do ano de 2020, num contexto de uma melhoria das condigdes de vida de
alguns grupos populacionais emn virtude da elevagdo do nivel de rendimentos e da diminuigio
da taxa de desemprego, tornou-se possivel reduzir o nimero de refei¢des contratualizadas.
A pandemia COVID/19 trouxe uma nova realidade, nomeadamente severos impactos ao nivel
social e econdmico agravando as circunstancias de vida de muitas familias e grupos
socialmente mais vulneraveis levando a necessidade de reavaliar a tendéncia dos niveis de

execug¢do registados nesta resposta.

4. No sentido de corresponder ao expectdvel aumento de procura de apoio alimentar foi, no
ano de 2020, duplicado o ndmero de beneficidrios apoiados pelc Programa Operacional de
Apoio as Pessoas Mais Carenciadas {(POAPMC}, mantendo-se a dtica de complementaridade

entre este Programa e outras medidas de apoio, designadamente as cantinas sociais.

5. Assim, mantem-se o foco de resposta ao nivel das cantinas saciais nos publicos cujo perfil
de apoio alimentar exija, necessariamente o fornecimento de refeigdes confecionadas e cujo

nivel de rendimento tenha paralelo com outras medidas de apoio alimentar.

6. Com vista a garantia da cobertura das necessidades alimentares, podera haver reforgo,
mediante uma andlise casuistica e a demonstracdo objetiva da necessidade social, a efetuar
pelas instituiges, junto dos Centros Distritais, correspandendo as necessidades alimentares
emergentes das pessoas mais afetadas pela atual crise social resultante da pandemia COVID-
19 numa légica de complementaridade com o Programa Operacional de Apoio as Pessoas

Mais Carenciadas {(POAPMC).

7. A verificagdo do numero de utentes que beneficiam do apoio alimentar das cantinas
sociais, para apuramento do nimero de refei¢des fornecidas, é efetuada através do NISS dos
utentes, bem como da manutencio de um processo de registo didrio do recebimento das

refeicdes por parte dos beneficidrios.

Cldusula Xiv

Alojamento Urgente e Temporério

1. Tendo em conta a necessidade de dar uma resposta adequada as pessoas e familias que se
encontrem em situagdo de desprotecio e emergéncia social, podem ser celebrados
protocolos para alojamento urgente e temporaric entre o ISS, IP e as instituicdes do setor

social e solidario.

2. Neste contexto, e tendo presente a recente publicagdo do Decreto-Lei n.2 26/2021, de 31 de

margo, que procedeu a criagdo da Bolsa Nacional de Alojamento Urgente e Temporario, no
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mantida a possibilidade de celebragdo de

,

dmbito do Plano Nacional de Alojamento, é

protocolos para alojamento urgente e temporario.

3. Proceder-se-3, até final do ano 2021, 3 apresentagdo de um novo modelo de funcionamento
a aplicar aos protocoles de alojamento social de emergéncia em vigor, bem como aos que

vierem a ser celebrados.

4. O novo modelo, a que se refere o nimerc anterior, € previamente consensualizado no ambito
da gestdo nacional da ENIPSSA, com a CIG e com o ACM, em funcdo dos destinatarios, € com

0s representantes das instituigdes do setor social.

Clausula Xv

Reserva de Vagas para a Seguranca Social-ERPI

1. Relativamente as vagas, cuja ocupagdo em ERPI, seja efetuada por indicacio dos servigos

competentes da seguranga social, considera-se que:

a. A comparticipacdo financeira da seguranca social determina-se pela diferenca entre o
valor de 996,81€ e o somatdric da comparticipacdo familiar do utente, com a
comparticipacdo dos descendentes de 12 grau da linha reta ou de quem se encontre

obrigado a prestacdo de alimentos, nos termos da Lei geral;

b. Na celebragcdo de ncvos acordos de cooperagdo, quando se trate de respostas sociais
objeto de comparticipacdo publica na sua construgio, sdo garantidos 20% dos lugares para
colocagio de utentes a preencher pelos servigos competentes da seguranga social, sendo

que, pelo menos 5%, daqueles sdo destinados ao descanso do cuidador informal;

c. Na celebragio de novos acordos de cooperagdo, quando se trate de respostas sociais
sem comparticipacdo publica na sua construcdo, sdo garantidos 10% dos lugares para

colocagdo de utentes, a preencher pelos servicos competentes da seguranca social;

d. Nas estruturas ja em funcionamento, sdo reservados 10% dos lugares abrangidos pelfo
acordo de cooperagdo, sendo a sua contratualizagdo efetuada aquando da celebragdo de
adendas ao acordo de cooperagdo, salvaguardando a sua aplicagdo plena 3 medida que
sejam criadas vagas, na premissa de consenso entre 0s servicos competentes da seguranca

sacial e a instituigdo, que comunica a existéncia de vaga.

e. O preenchimento dos lugares a que se referem as alineas b), c} e d) é efetuado por
indicagdo dos servigos da seguranga social, sem prejuizo da avaliagdo conjunta, com a

respetiva Instituicdo, nas situacdes de acothimento de complexidade acrescida, associadas
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a situacBes graves de carater degenerativo, deméncias e/ou deficiéncia, as quais devem

observar as seguintes regras:

i) Devem esgotar-se, em primeiro lugar, as hipdteses de colocagdo em respostas

especificas para o efeito, de acordo com critérios de proximidade geografica;

fiy Em situacBes de conflito, cabe recurso para a CNC, nos termos da alineae) don.2 5

do artigo 40.2 da Portaria n.2 196-A/2015, de 1 de julho, na sua redagdc em vigor.

f. No ambito da comunicagdo das frequéncias mensais, sdao identificados os utentes que
ocupam as vagas reservadas para a seguranga social, com a indicagdo do valor pago pelo
utente e do montante da comparticipagdo familiar {desagregado pelo valor pago pelo

utente e pela familia), sendo o seu processamento feito mensalmente.

g. As vagas reservadas e ndo preenchidas, sdo mantidas durante dois meses, e s30 pagas
pelo valor da comparticipagdo mensal previsto no n.2 2 da Clausula XI, podendo ser
preenchidas pela instituicdo, apenas no final desse periodo, obrigando-se esta a comunicar

a seguranga social a vaga que tiver ocorrido imediatamente a seguir.

2. Relativamente as vagas ndo convencionadas em ERPI no acordo, verifica-se o seguinte:

a. Nas situages em que as vagas referidas na alinea e) se encontrem todas ocupadas, pode
a seguranca social recorrer a outras instituicBes, primeiramente as da rede solidaria, sé
podendo recorrer as instituicdes da rede lucrativa na circunstancia de ndo haver

disponibilidade no setor solidario.

b. Para efeitos do numero anterior, a seguranca social deve formalizar o seu pedido por
escrito, a instituicdo da rede social e solidaria, enquadrando o mesmo no presente

Compromisso de Cooperagdo;

c. As vagas que ndo estejam incluidas no acordo de cooperagao ficam sujeitas ao valor
convencionado de 684,14€, ao qual acresce a comparticipagdo familiar do utente,

calculada nos termos da Clausula respetiva.

Clausula Xvi
Reserva de Vagas para a Seguranga Social

Lar Residencial, Residéncia Auténoma e Centro de Alojamento Temporario

Relativamente as respostas sociais Lar Residencial, Residéncia Autdonoma e Centro de
Alojamento Temporério, é prevista a contratualizacdo de vagas, cuja ocupacdo seja efetuada

por indicagdo dos servicos competentes da seguranca social, aplicdvel as vagas com acordo.
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2. A comparticipacdo financeira da seguranca social nas respostas sociais Lar Residencial, frf
Residéncia Autonoma e Centro de Alojamento Tempordrio, relativa as vagas cuja ocupagdo =

seja efetuada por indicacdo dos servicos competentes da seguranga social corresponde a

Sociais ou, ndo estando previsto no referido capitulo, da comparticipagdo financeira da

seguranga social contratualizada no acordo de cooperagdo respetivo.

140% da comparticipacgio financeira da seguranga social prevista no Capitulo B — Respostas %

3. Ainda relativamente a estas respostas sociais € aplicado, com as devidas adaptagdes, o

disposto nas alineas a) a g) do n.21 da clausula anterior.

Clausula xXvil

Reserva de Vagas para a Seguranga Social — Servige de Apoio Domicilidrio

1. Relativamente a resposta social Servico de Apoio Domicilidrio € prevista a contratualizagdo
até 10% de vagas para descanso do cuidador informal, cuja ocupagdo é efetuada por

indicagdo dos servigos competentes da seguranga social, aplicavel as vagas com acordo.

2. A comparticipacdo financeira da seguranca social relativa as vagas previstas no numero 1,
corresponde ao valor da comparticipacdo da seguranca social inscrito no acordo de

cooperacac respetivo.

3. A esta resposta social é aplicado, com as devidas adaptacgdes, o disposto nas alineas b) a g)

do n.2 1 da Clausula XV.

Clausula Xvill

Reserva de Vagas para a Seguranga Social - COVID

1. Face a previsivel continuidade da situacdo pandémica, procede-se, com carater extraordinario,
até 31 de dezembro de 2021, 5 manutencdo dos termos e condigdes definidos na Adenda
extraordinaria ao compromissc de Cooperagic para o Setor Social e Solidario para o Bienio 2019-
2020, no que respeita a sinalizac8o e acompanhamento das situagdes relativas as pessoas que,
por motivos sociais, permanecem internadas, apds a alta clinica, em Hospitais do SNS e sua
integracdo em ERPI, em regime de vagas extra-acordo, sempre que ndo se revele possivel em

vaga com acordo.

2. Nos termos do nidmero anterior, essas vagas destinam-se a essas pessoas que,
comprovadamente, carecam de uma resposta de acothimento residencial, por ndo poderem

regressar ou permanecer nas suas residéncias, por falta de condigBes de autonomia e ou
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inexisténcia do necessario suporte familiar, e desde que ndo rednam critérios para integrar uma

das tipologias de resposta da RNCCI.

3. A metodologia de sinalizagdo, preenchimento das vagas, transporte dos utentes, prossegue o

regime instituido pela Adenda referida non.2 1.

4. A comparticipagio financeira corresponde ao valor maximo convencionado 1.175,00 €/utente
a qual devera ser deduzida, quando aplicavel, 80% do valor da pensio do utente que constitui

comparticipagdo paga pelo utente a Instituigdo.

5. O valor convencionado acima indicado inclui todas as atividades e servigos estipulados na

Portaria n? 67/2012, de 21 de mar¢o, bem como fraldas e deslocagdes.

Cldusula XIX

Variagdo de Freguéncias

1. Nos termos don.? 2 do artigo 18.2 da Portaria n.2 196-A/2015 de 1 de jutho, as variages da
frequéncia dos utentes aplicam-se as regras definidas em disposigBes legais, instrumentos
regulamentares e outorgados entre as entidades representativas das instituicdes do setor e
0 Ministério responsavel pela drea da Seguranca Social, designadamente no presente

Compromisso de Cooperagdo para o Setor Social e Solidario.

2. A alteracdo de frequéncia do ndmero de utentes, dé lugar a dedugdo do valor da
comparticipacdo correspondente a cada utente que deixe de frequentar o estabelecimento,
sempre que a sua saida determine a abertura de vaga e desde que a mesma ndo se deva a
razdes de natureza transitéria devidamente justificadas, conforme n.2 4 a 6 do artigo 18.2 da

Portaria n.? 196-A/2015, de 1 de julho, na redagdo atual.

3. Verificando-se uma frequéncia real inferior ao nimero de utentes abrangidos pelo acordo
durante seis meses consecutivos, e desde que essa reducdo seja superior a 8% do nimero de

utentes, ¢ acordo sera revisto para o valor mais elevado registado no semestre.

4. Nas situagbes em que as variagdes a gue se referem o numerc anterior permanegam
inferiores ou iguais a 8%, ndo se efetuam dedugdes mensais nas duas primeiras verificagdes
semestrais, sendo nestas situagdes o acordo revisto para o valor mais elevado registado no

ultimo semestre aquando da terceira verificagdo semestral.

5. Nas respostas sociais creche, estabelecimento de educagdo pré-escolar e CATL, a libertagdo
de dotacao, resultante da redugdo do numero de utentes comparticipados em acordo,

apenas tera lugar, quando se verificar um diferencial superior a cinco utentes ou a 10% do
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nimero de utentes, considerando-se como referencial o mais elevado destes numeros,

sendo a revisdo em baixa efetuada para o valor mais elevade, acrescido de cinco utentes,

com efeitos a partir de 1 de Setembro de cada ano. W

6. Atendendo a natureza especifica das respostas de emergéncia social e outras de protegdo e
promogido judiciaria, de colocagdc e ocupag¢do unica e exclusiva das entidades publicas,
nomeadamente Casas de Acclhimento ({anteriormente designados de Centros de
Acolhimento Temporario — CAT, Lares de Infancia e Juventude - LI) e Apartamentos de
Autonomizac3o), as Casas de Abrigo, os Centros de Apoio a Vida - CAV, e Centros de
Alojamento Social de Emergéncia, ndo hd lugar a deducdo de comparticipagdes, em virtude
da diminuicdo da frequéncia, ndo podendo as instituigdes do setor social recusar a colocagdo

de utentes sempre que existam vagas protocoladas ndc ocupadas.

7. Nas respostas sociais ERPI, Lar Residencial e Centro de Alojamento Temparario, caso haja
consenso entre o 1SS, ILP, e as instituigBes, em sede de revisdo do acordo de cooperagdo,
podem as vagas correspondentes, ser ocupadas por indicagdo dos servigos competentes da
seguranga social, nos termos previstos nas Clausulas XV e XV, sendo tal situagio reversivel,

por iniciativa de qualquer das partes.

Cldusula XX

Reafetacdo de verbas

1. A reafetacdo das verbas resultante da libertagdo de dotacdo na sequéncia da redugdo do
namero de utentes comparticipados em acordo, a que se refere a cldusula anterior, ocorre nos

seguintes termaos:

a} Semestralmente e simultaneamente, € reafetada a entidade cujo acordo sera revisto em
baixa o montante libertado, tendo como limite um encargo a doze meses, nos seguintes

termos:
i. alargarmento através da revisdo em alta dos acordos em vigor;
ii. celebracdo de novos acordos, desde que a resposta social esteja em funcionamento;

iii. celebragdo de novos acordos para respostas sociais que ndo estejam em

funcionamento, desde que abranjam no minimo 50% da capacidade definida.

b} A reafetagdo a que se refere a alinea anterior, produz efeitos ao primeiro dia do més
seguinte ao da revisdo do acordo em baixa por variagio de frequéncias. Caso, nessa data,

ndo estejam reunidas as condigbes para a referida celebragdo/alargamento de acordo, a




reafetacdo pode produzir efeitos até trés meses antes, conforme o n.2 2 do artigo 15.2 da
Portaria n.2 196-A/2015, de 1 de julho, na sua redagio em vigor, com o limite do primeiro

dia do més seguinte ao da revisio do acordo em baixa por variacio de frequéncias.

c) A dotagdo final libertada em resultado da reducdo do ndmero de utentes
comparticipados em acordo, nos termos da cldusula anterior, gue ndo seja reafetada, nos
termos da alinea anterior, refor¢ca o Or¢camento Programa, procedendo-se A celebragio de
novos acordos de cooperagdo ou ac alargamento de acordos em vigor, no ambito do

PROCOQP.

d) A reafetacdo a que se referem as alienas a) e b), é efetuada fora do dmbite do PROCOOP.

Clausula XXI

Orgamento Programa

No ano de 2021 e seguintes, a celebragdo de novos acordos de cooperacdo ou a revisdo de
acordos de cooperacdo em vigor para alargar o niumero de lugares com acordo, no dmbito
do Orcamento Programa, serd concretizada nos termos do Regulamento do PROCOQOP, sem
prejuizo do procedimento de reafetacdo de verbas decorrente de revisdes em baixa

conforme alinea &) da Cldusula anterior.

Em sede de CNC, o ISS, I.P. apresenta as entidades representativas das instituigdes, um

balango da implementacdo e operacionalizacdo do PROCOOP.

Clausula XX

Fundo de Reestruturagdo do Setor Solidario

Procede-se, no ano de 2021, a concretizagdo de uma nova fase de candidaturas ao FRSS, bem
como 3 introducdo de algumas alteracBes legislativas, designadamente com o objetivo de
garantir um maior acompanhamento técnico dos planos de reestruturagdo das entidades
apoiadas, salvaguardando uma correta aplicagdo do FRSS em atengdo as finalidades para que

foi criado.

No ano de 2021, ndo ha lugar a atualizagdo do Fundo de Reestruturagdo do Setor Solidario
(FRSS), referida no n.2 2 do artigo 6.2 do Decreto-Lei n.2 165-4/2013, de 23 de dezembro, na

sua redagdo atual.

Considerando as reservas disponiveis no FRSS, o conselho de gestdo do Fundo procede a

definicio dos termos de uma nova fase de candidaturas, a concretizar no ano de 2022.
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Clausula XXl

Criag¢do de equipas de apoio e suporte técnico as IPSS

Procede-se a implementagdo de equipas de apoio e suporte técnico as institui¢bes do setor
social, em sede de projeto-piloto, dirigindo-se as instituigées com dificuldades orgamentais
ou, de forma preventiva, as instituigGes que indiciem riscos de poder entrar numa situagdo

de desequilibrio financeiro, no sentido da sua capacitacio.

Esta medida assenta num modelo de proximidade, visando apoiar e suportar tecnicamente
as institui¢des do setor social, tanto no que respeita ao autodiagnostico, como a identificagdo
das areas de atuagdo que necessitam de intervencdo na melhoria dos procedimentos de

gestdo, a orientacdo e aconselhamento das referidas instituictes .

As equipas de apoio e acompanhamento a que se refere a presente clausula, devem trabalhar
em articulagio direta com elementos designados pelas organizagdes representativas do setor

solidario, que as integram, sendo a sua composicdo paritaria.

No dmbito do nimero anterior, sdo identificadas as instituicdes do setor social a apoiare a
suportar tecnicamente, sem prejuizo da prévia sinalizacdo pelo Instituto da Seguranga Social,
I.P., pelas organizacBes representativas do setor social e solidario ou através de pedido

individual da instituicdo do setor social.

Clausula XXIV

Revisdo legislativa

Considerando a necessidade de avaliagdo do quadro legal em vigor, em matérias
determinantes para o funcionamento das instituicfes, para a sua sustentabilidade econdmica
e financeira, bem como para a definigdo de um eficaz quadro operativo do papel regulador
das instituicGes publicas em matéria de cooperacdo, no decurso da vigéncia do presente

Compromisso de Cooperacdo procede-se:

i A simplificacdo do Regime de Licenciamento, Fiscalizacdo e respetivo Regime
Sancionatério, mediante a alteracdo do Decreto-lei n.2 64/2017, de 14 de margo,

com a redacdo dada pelo Decreto-lei n.2 33/2014, de 4 de margo.

i A revisdo do Estatuto das Instituicdes Particulares de Solidariedade Social,
mediante a alteracio do Decreto-lei n.2 119/83, de 25 de fevereiro, alterado e
republicado através do Decreto-lei n.2 172-A/2014, de 14 de novembro,

posteriormente alterado pela Lei n.2 76/2015, de 28 de julho.
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iii. A adequacdo da Portaria n.2 196-A/2015, de 1 de julho, na sua atual redagdo, com
- vista a diferenciar positivamente as vagas para descanso do cuidador e a esclarecer
eventuais dividas de interpretagdo relativamente as comparticipag@es familiares

e outros diplomas legislativos como a Lei n.2 107/2009, de 14 de setembro.

As alteracdes legislativas referidas no numero anterior sdo precedidas de discussdo e

concertagdo com os representantes das instituicGes do setor social e solidario.

No ambito da execugdo do presente Compromisso de Cooperacgdo procede-se a alteragdo da
regulamentag&o da Lei do Voluntariado, dando resposta aos desafios que hoje se colocam ao
voluntariado enquanto atividade de livre escolha, cidadania ativa, democracia, solidariedade
e enquanta fonte de educacio e coesdo social, a par da disponibilizacdo de uma linha de
apoio para as organizac¢ies poderem fazer face as despesas em que incorrem com os Seguros

dos voluntarios que enquadram.

[ Capitt.il:) G Acompanhamento e Avaliagdo

. - —_— e —————— — . — — — —

Clausula |

Acompanhamento e Avaliacdo

1. O acompanhamento e a avaliagdo da execugdo do presente Compromisso de Cooperagao em
matéria especifica da seguranga social é assegurado pela Comissdo Nacional de Cooperagao

(CNC).

2. No ambito da CNC, podem ser estabelecidos grupos de trabalho (GT) para estudo e
desenvolvimento das matérias associadas as respostas sociais previstas no presente

Compromisso de Cooperacdo.

3. Para efeitos do trabalho a desenvolver pelos GT, estes devem, sempre que possivel, incorporar
elementos da Academia nas suas atividades, bem como auscultar os utentes das respostas

sociais, com vista a promover a materializa¢do de uma visdo integrada da cooperagéo.

4. Dos relatorios finais desses GT, constam as conclusdes e que serdo objeto de avaliagdo por
parte do Governo, sendo a sua implementagdo concretizada de forma ajustada com os impactos

sociais e financeiros e a disponibilidade orgamental.

5. Com o objetivo de dotar de maior transparéncia os resultados das atividades de

acompanhamento e avaliagdo das entidades publicas junto do setor social e solidario, o 1SS, I.P.
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apresenta, no periodo de execugdo do presente Compromissa de Coopera¢do, em sede de CNC,
proposta de relatério com informacdo estatistica relevante que inclui, designadamente
indicadores de resultados das a¢des de fiscalizagdo, tipologia de principais ndo conformidades
identificadas e principais recomendagbes emanadas, o qual seré postericrmente objeto de

publicacdo anual com dados respeitantes ao ano anterior.

6. Para o desenvolvimento do previsto do n.2 5, 0 ISS, IP procede & reformulagdo e alteragio dos
sistemas de informacdo, bem como a definicdo, em sede de CNC, de metodologias inovadoras de
avaliagdo e melhoria continua das respostas sociais, tendo em vista a promog3o de um sistema

de comparticipagdo mais ajustado.

[ Capitulo D - Obriga¢Bes das Entidades Subscritoras -

Cldusula t
ObrigagBes da UMP, CNIS, UM e CONFECOOP

A UMP, a CNIS, a UM e a CONFECOOP emitem as orientacdes adequadas as instituices suas

associadas e desenvolvem as agdes conducentes a sua concretizagio, nos seguintes dominios:

a. Cumprimento das obrigacBes previstas na Portaria n.2 196-A/2015, de 1 de julho, na sua

redacdo atual, especialmente no que se refere a:

i. Garantir o funcionamento do servico e equipamento social, de harmonia com a
legislacdo em vigor e com as normas complementares inscritas no respetivo acordo de

coqperagio;
ii. Cumprir as cldusulas estipuladas no presente Protocolo;
ifi. Privilegiar as pessoas e os grupos social e economicamente desfavorecidos.

b. Publicitagdo dos apoios financeiros da seguranca social, em conformidade com os
procedimentos definidos na Circular de Orientacdo Técnica n2 10, de 20.12.2005, emitida

pela Direcdo-Geral da Seguranga Social;

¢. Redefini¢do da estrutura de recurses humanos dos equipamentos e servigos, tendo em
vista 0s requisitos técnicos indispensaveis a qualidade de funcionamento dos
equipamentos e servigos, bem como ¢ atendimento e bem-estar dos utentes e sem

prejuizo da adequada articulagdo com o trabalho voluntario;
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1//‘ d. Desenvolvimento de agbes de avaliagdo preventiva e de formagdo, em conjunto com os

trabalhadores e voluntdrios das instituicbes e os membros dos respetivos érgdos sociais,

y tendo em vista a qualificagdo do respetivo desempenho;

e. Desenvolvimento de a¢Bes de sensibilizagdo junto das instituigbes e das comunidades,
com vista a diversificacdo e reforgo das fontes de receita das instituicdes, ao
desenvolvimento de respostas inseridas na comunidade e ao incremento do voluntariado,
particularmente o voluntariado no dmbito do apoio domicilidrio, por forma a garantir uma

prestacdo continuada de cuidados de proximidade.

Clausula ll
Apoio Financeiro da Seguranca Social a UMP, CNIS, UM e CONFECOQP

1. A comparticipag¢do financeira do MTSSS, para o ano de 2021, é atualizada na percentagem de
3,6%, face ao observado em 2020, atentos os procedimentos e condigdes estabelecidos na

regulamentagdo em vigor.

2. Nas situagdes em que a comparticipagdo atribuida no ano anterior tiver sido superior a 70% do

executado, a aplicacdo da percentagem prevista no n.2 1 ndo pode ser superior a esse valor.

3. Sem prejuizo da comparticipagdo prevista no numero anterior, podem ainda ser objeto de
especial comparticipa¢do, os custos relacionados com a organizagdo e desenvclvimento de
projetos que sejam considerados inovadores ou iniciativas de cardcter social efou que
representem reconhecidas mais-valias para as politicas sociais de cooperagdo, ndo podendo,
contudo, esses custos exceder 20% do valor atribuido, calculado com base nos numeros

anteriores.

4. No sentido do cumprimento das disposi¢Bes legais previstas no Despacho normativo n.2
19/2015, 25 de setembro, e uniformizacdo de procedimentos, as entidades instruem o processo

de pedido de apoio, durante o primeiro quadrimestre de cada ano.
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AREA ESTRATEGICA 2. MEDIDAS ATIVAS DE EMPREGO, DE FORMAGAO, DE CAPACITAGAQ E DE
QUALIFICACAO

Clausula

Desenvolvimento de Medidas Ativas de Emprego

1. Mantem-se a discriminagdo positiva, atualmente existente, das Instituicdes do Setor Social
e Soliddrio, nas medidas dirigidas & melhoria da empregabilidade e & inser¢do no mercado de
trabalho, como as medidas Estagios ATIVAR.PT, Contratos Emprego Inser¢do e Contratos
Emprego Insercdo + e noutras com finalidades semelhantes que venham, entretanto, a ser

criadas.

2. As Instituicdes do Setor Social e Solidario colaboram ativamente no desenvolvimento de
atividades enquadradas em medidas ativas de emprego, privilegiando a insergdo e integragdo
pesscal, social e profissional, designadamente das pessoas desempregadas com acrescidas

dificuldades de integracdo no mercado de trabalho.

Cldusula )

Formag3do Profissional para Pessoas com Deficiéncia ou incapacidade

1. Reconhecendo os resultados obtidos pelo sistema de formagdo para pessoas com deficiéncia
ou incapacidade, fruto da qualidade das entidades promotoras e da sua proximidade com as
comunidades e com os territdrios, assim como a importancia de perspetivar o desenvolvimento
de respostas de formacdo profissional especializadas, é acordado o aprofundamento do trabalho
desenvolvido pelo grupo de trabalho criade no dmbito do Fdrum para a Integracgdo Profissional
com representantes do Ministério da Educagdo e do Ministério do Trabalho, Solidariedade e
Seguranga Social e por representantes da Confederagdo Nacional das Instituicdes de
Solidariedade, da Unido das Misericérdias Portuguesas, da Unido das Mutualidades Portuguesas
e da Confederacdo Cooperativa Portuguesa, CCRL (CONFECOQOP), com o objetivo de melhorar a
qualidade e adequagio da formagio profissional, bem como a sua ligagdc com a integragdo no

emprego, designadamente nas matérias relativas a:

a) Desenvolvimento das qualificacdes integradas no Catédlogo Nacional de Qualificacdes,
pela rede de operadores do sistema nacional de qualificacBes, de acordo com as
especificidades do publico-alvo, bem como da diversidade de ritmos e estilos de

aprendizagem do mesmo;
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b} Definigcdo de mecanismos e respetivo enquadramento legal, que permitam e potenciem
a interagdo entre as estruturas formativas especializadas para a area da deficiéncia e as
escolas, visando apoiar a transicdo para 0 mercade de trabalho e outras atividades de

orientacdo vocacional e formacéo profissional.

c) Reflexdo sobre a redefinigdo das atribuiges dos Centros de Recursos para a Qualificagdo
e Emprego e a aplicacdo atual das medidas de Informag&o, Avaliacdo e Orjentagdo para a

Qualificagdo e Emprego (IAQQE), o Apoio a Colocacdo e o Apoio Pds -Colocagdo;

d) Reflexdo sobre a redefinicio do papel e atribuigdes da rede de Formacgo Profissional
especificamente vocacionada para pessoas com deficiéncia, redimensionando-a e

promovendo a sua integracdo na rede de Centros de Recursos;

e} A¢Bes de sensibilizacdo para entidades empregadoras e outras instituicdes relevantes

sobre a implementacdo de modelos de gestdo inclusivos.

2. No dominio da oferta formativa dirigida para pessoas com deficiéncia ou incapacidade serdo
tomadas medidas que concretizem o seu reforgo, bem como a aposta na capacitacdo da rede de

formadores.

Clausula Nl

Formagdo Profissional e Qualificagdo

1. No ambito do presente Compromisso & assumido o langamento, no dmbito do Programa
Qualifica, de uma parceria denominada “QUALIFICA SOCIAL", especialmente dirigida ao acesso a
qualificacdo dos dirigentes e colabaradores das Instituiges do Setor Social e Solidério, bem como

dos seus utentes e familiares, nos termos do estabelecido entre aquelas, o IEFP e a ANQEP.

2. O Instituto do Emprego e da Formacgdo Profissional, I.P. {IEFP), a Agéncia Nacional para a
Qualificagdo e o Ensino Profissional, I.P. (ANQEP, I.P.} desenvolvem em conjunto com as
instituicdes do setor social e solidario e com a participagdo ativa da Unido das Misericérdias
Portuguesas {UMP), da Confederagdo Nacional das InstituicSes de Solidariedade {CNIS), da Unidio
das Mutualidades Portuguesas (UM} e da Confederagdo Cooperativa Portuguesa, CCRL
(CONFECOOP), atividades para identificagdo das necessidades e prioridades de formagdo e

qualificagdo e subsequente avaliagdo das intervengdes realizadas.

3. Em complemento com o previsto nos numeros anteriores, é igualmente assumido o

compromisso de criacdo do Programa “VALORIZAR SOCIAL”, nos termos a estabelecer entre as
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entidades representativas do setor social e solidario que integram a Comissdo Permanente do

Setor Social e Solidario (CPSS), o IEFP e a ANGEP.

AREA ESTRATEGICA 3. SAUDE

Clausula |

Cuidados de Saide Primarios

1. Nos casos de manifesta insuficiéncia de resposta publica, no dmbito dos Cuidados de Saude
Primarios, € em fungdo das necessidades verificadas, padem ser estabelecidos protocolos entre
o Ministerio da Saude (MS), através das instituicdes do Servico Nacional de Saude {SNS), e o setor
social e solidario, que permitam colmatar as caréncias na érea da prestacdo dos cuidados de

satde primarios.

2. O MS deve garantir que os profissionais de saude dos agrupamento de centros de salde
assegurem a deslocagdo as ERPI e as outras respostas de acolhimento, na drea das criangas e
jovens em perigo e na area das pessoas com deficiéncia ou incapacidade, em funcdo das
respetivas necessidades de saude dos utentes ai residentes, tendo em conta a lista de utentes da
equipa de familia, a zona geografica e as regras em vigor nos cuidados de sadde primérios do SNS,

e a articutacdo com os profissionais de salde da entidade.

3. No seguimento do nUmero anterior as criangas com medida de acolhimento institucional,
durante o tempo de acolhimento, das unidades de cuidados de satde primarios correspondentes
a zona geografica da instituigdo de acolhimento, sendo necessdrio para a respetiva inscrigdo a
apresentacdo de declaracdo/documento referindo o processo e a medida de promogéo e

protecdo decreta pela Comissdo de Protegdo de Criangas e Jovens ou Tribunal.

4. Deve ser estimulada a cooperagdo em ag¢Bes no ambito da promogdo e protecdo da saude,
nomeadamente nas campanhas de prevengdo relativas a vacinacdo para a gripe e colaboragdo na
vacinagdo das populagBes de risco, em articulagdo com os Agrupamentos de Centros de Sadde,
nas estratégias de minoracdo dos efeitos nefastos dos fenémenos climéticos extremos, na
resposta as doengas agudas e as situages de emergéncia, no ambito do rastreio e diagnostico

precoce, bem como na promocio da alimentacdo saudével e da atividade fisica.
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Clausula i

Cuidados de Salde Hospitalares

1. O Estado reconhece que a participacdo ativa das instituicBes do setor social e solidario na
prestacdo de cuidados de saude hospitalares obedece aos critérios de gualidade, de eficiéncia e
de sustentabilidade, que norteiam a atuagdo do setor publico de salde, em estreita cooperagdo

com o MS, nos termos previstgs na Lei de Bases da Sadde.

2. O exercicio da parceria deve contribuir para a diminuigao efetiva da despesa do Estado,

assegurando assim, em conjunto, a defesa do interesse publico.

3. A responsabilidade pelo pagamento as unidades hospitalares do setor social e solidario

incumbe as entidades previstas nos acordos, nos termos da legislacio em vigor.

4. O MS procede a celebragdo dos protocolos com as instituiges do setor social e solidario que
se venham a revelar necessarios para a prestacdo de cuidados de saude, assegurando a efetiva
articulagdo entre o Estado e o setor social e soliddrio, e sem prejuizo das regras de contratagdo

em vigor.

5. As entidades do setor social e solidario contratadas devemn assegurar a interoperabilidades dos
seus sisternas de informagdo com os sistemas de informacdo e controle em utilizagdo pelos
Hospitais do SNS, podendo para o efeito celebrar contratos com os Servigos Partilhados do
Ministério da Satde, E.P.E., cabendo nesse dmbito a definigdo dos requisitos que as instituicdes
supra mencionadas devem obedecer para os operar, de tal forma que permitam uma correta

avalia¢cdo do nivel de cumprimento do contrato-programa estabelecido.

Clausula 111

Partilha de Informagdo no Sistema de Sadde

1. As instituigBes do setor social e solidario colaboram com o MS na disponibilizagdo periodica de
informagdo sobre os recursos e a atividade assistencial desenvolvida nas suas instituicdes, no

ambito da saude,

2. Alinformacdo suprarreferida destina-se a producgdo de estatisticas do MS, para reporte a nivel
nacional e internacional, e serd disponibilizada pelas institui¢des do setor social e solidario, nos

termos definidos pelo MS.
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AREA ESTRATEGICA 4. CUIDADOS DE SAUDE E APOIO SOCIAL

Cldusula |

Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados

1. O XXIl Governo Constitucional manteve como prioridade o Servigo Nacional de Salde (SNS) e,
nesse dmbito, identificou a necessidade de expandir e melhorar a sua capacidade de resposta da
RNCCI, prosseguindo, no dmbito da vigéncia do presente Compromisso de Cooperagdo, o
compromisso de contratualizagdo com unidades pertencentes ao setor social e solidario, em

fung¢do das necessidades identificadas por tipologia de cuidados e acessibilidade geogréfica.

2. Na contratualizagdo das novas respostas, a experiéncia adquirida pelas entidades que ja se
encontram a prestar cuidados na RNCCI deve ser considerada enquanto critério em termos de
priorizacdo para o planeamento, bem como a sustentabilidade econdmica e financeira, através
da promogdo de uma economia de escala, salvaguardando os principios da transparéncia, da

igualdade e da concorréncia.

3. Deve ser prioritdria a contratualizagdo com as entidades em que os projetos foram
construidos/remodelados ao abrigo do Programa Modular, bem como com as entidades que
tendo realizado investimentos avultados os mesmos se enquadrem nos termos da priorizagdo

anteriormente referida e nas necessidades estabelecidas.

4. Devem as entidades que usufruiram de financiamento do Programa Modular considerar como

prioritéria a contratualizacdo com a RNCCI, de acordo com os contratos assinados.

5. As instituigdes do setor social e solidario devem privilegiar as respostas de proximidade, emn
regime de ambulatério, case seja possivel a contratualizagdo de cuidados continuados
domicilidrios, em regime de complementaridade com o SNS, em termos a definir no biénio 2021-

2022,

6. A RNCCI continuard a desenvolver os sistemas de informacdo, de modo a contribuir para a
gradual desmaterializagdo do processo de referenciagdo dos utentes, promovendo assim a

methecria do acesso e da prestagao de servigos publicos eficientes.

7. Na celebragdo de novos contratos serd ponderado o principio da continuidade de cuidados de
saude e apoio social integrados, devendo equacionar-se, sempre que possivel, a celebracdo de

contrato com varias tipologias da RNCCI.
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8. Atendendo a relevancia dos cuidados prestados, devemn as entidades fomentar/desenvalver
agdes de capacitagdo e formacdo aos profissionais gue integram os quadros de recursos humanos
das Unidades da RNCCI e dos cuidadores informais, numa perspetiva de promocio da qualidade,

humanizacdo dos cuidados e do bem-estar dos utentes.

9. O descanso do cuidador no dmbito do Estatuto do Cuidador informal constitui uma relevante
medida de apoio, sendo a sua operacionalizagdo estabelecida através da referenciagdo para a

RNCCI, devendo ser garantida pelos parceiros, nas condigGes estabelecidas neste Compromisso.

10. Até ao final do primeiro semestre de 2022, procede-se a proposta de alteracio do modelo de
funcionamento e financiamento da RNCCI, através do Grupo de Trabalho a constituir com
representantes do MTSSS, MF, MS e dos representantes do Setor Social e Solidario, tendo em

vista os seguintes objetivos:

a. Reavaliagdo do modelo de funcionamento e financiamento da RNCCI em vigor, em particular
as diversas tipologias de cuidados, que incluem as necessidades paliativas, deméncias ou os
apoios no ambito do tratamento das Ulceras de pressdo, mas também o planeamento de

contratacdo de novas unidades e o alargamento de unidades existentes;

b. Avaliagdo e proposta de alteracdo ao atual modelo de financiamento da atividade de
internamento da RNCCI, mediante um pagamento por didria, ajustada pela complexidade dos
cuidados aos utentes e pelo desempenho em termos dos resultados obtidos, com enfoque na
qualidade da resposta prestada, em vez de um pagamento por didria em fungdo da tipologia da

unidade;

¢. Reavaliagdo dos mecanismos que ndo incentivam a centralidade dos cuidados de saude nos
utentes, nomeadamente o pagamento de 100% quando atingida a taxa de ocupagdo de 85% e o
pagamento individualizado no tratamento das Glceras nas ULDM, propondo pagamentos mais

equitativos e ajustados aos custos com a atividade contratualizada;

11. As alteragdes a introduzir no modelo de funcionamento e de financiamento serdo efetuadas

no decurso de 2022,

12. Entretanto, a atualizacio dos pregos no dmbito da RNCCI mantem-se em conformidade com
o disposto no n.2 9 da Portaria n.2 45/2021, de 24 de fevereiro, 0s quais resuitam diretamente da
aplicacdo da variacdo média do indice de prego no consumidor, em cada ano civil, sem prejuizo

da disposigdo excecional constante no nimero seguinte.

13. De modo a minimizar as dificuldades financeiras das entidades parceiras da RNCCI, agravadas

pela pandemia COVID-19, e enquanto ndo se conclui a revisdo do modelo de financiamento,
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previsto no ponto 9, seré definida, através de portaria, uma medida excecional de aumento dos ﬂif

precos a pagar nas didrias das Unidades de Longa Duragdo e Manuten¢do(ULDM).

14. O MTSSS e 0 MS devem consultar previamente o setor social e solidario, nas alteragdes

legislativas relacionadas com a RNCCI.

Clausula Il
Cuidados de Sal(ide Mental na RNCCI

1. Devem ser fomentadas as intervencdes na drea da saude mental de modo a alargar as
respostas de cuidados continuados de sadde mental, de acordo com a legislagdo em vigor e
depois da avaliagdo das experiéncias-piloto autorizadas pelo Despacho n.2 1269/2017, de 26 de
janeiro e apds prorrogagdo, alargamento e consolidagdo operados através dos Despachos n.2
5142/2020, de 4 de maio, e n.2 5269/2021, de 26 de maio, assim como das respostas

desenvolvidas no &mbito do Despacho Conjunto n.2 407/98, de 18 de junho.

2. Para o biénio 2021-2022 os contratos programa nesta area da RNCCI foram efetuados, com a

revisdo de precos por referéncia ao indice do Preco no Consumidor, acumulado desde 2016.

3. As instituicBes do setor social e solidario constituem-se como parceiros relevantes, devendo
possuir experiéncia na prestacdo de cuidados a pessoas com doenga mental, ter parcerias na
comunidade que respondam as necessidades de reabilitagdo psicossocial do perfil dos utentes,
desenvolver protocolos com os servigos locais de salde mental, aderir aos principios orientadores
do plano nacional da salide mental, nomeadamente a priorizagdo pela desinstitucionalizagdo dos
utentes, e possuir um levantamento de necessidades compativel com a existéncia de uma

resposta de CCISM na drea geodemogréfica onde se projeta a instalagdo da unidade,

4, Devem ser desenvolvidos servigos e programas adequados as necessidades de cuidados de

satde mental na infancia e adolescéncia.

5. A referenciacdo, no dmbito da RNCCI-Sadde Mental, para o descanso do cuidador, constitu
uma relevante medida de apoio ao cuidador informal que deve ser acomodada com o

alargamento das unidades e objeto de definicdo durante o ano de 2022.

Clausula §li

Cuidados Pediatricos Integrados

1. Desde o ano de 2016 foram implementadas experiéncias-piloto no ambito da resposta

pedidtrica da RNCCI, de forma a dar resposta as necessidades das criangas e suas familias com
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doencas cronicas, muitas vezes requerendo uma abordagem complexa, multiprofissional e

interinstitucional, e incidindo nos cuidados clinicos de reabilitagio.

2. As instituicGes do setor social e sclidario constituem-se como parceiros privilegiados na
implementagdo desta resposta em cuidados integrados pediatricos, considerando-se relevante a
definicdo do quadro futuro, com especial enfoque para as especificidades de que esta resposta

carece para que se torne eficaz e responda verdadeiramente as necessidades deste grupo etério.

Clausula IV

Cuidador Informal

1. No dmbito da criagdo de um quadro legal que estabelece um conjunto de medidas de apoio ao
cuidador informal foram implementadas medidas de apoio dirigidas aos cuidadores informais e
as pessoas cuidadas, de forma a reforgar a sua protecdo social, criar as condigGes para
acompanhar, capacitar e formar os cuidadores e a minimizar situagdes de risco de pobreza e de

exclus3o social.
2. De entre as diversas medidas de apoio dirigidas aos cuidadores informais destacam-se:

a) O aconselhamento, acompanhamento, capacitagdo e formagdo ao cuidador informal
para o desenvolvimento de competéncias em cuidados a prestar a pessoa cuidada, por
parte de profissionais de referéncia da drea da saude, no ambito de um planc de

intervengdo especifico;

b} O acompanhamento por parte dos servigos competentes da seguranga social tendo em

conta os direitos do cuidador informal e da pessoa cuidada;

c) A referenciagdo, no dmbito da RNCCI, para o descanso do cuidador, bem como o
encaminhamento para servigos (como o apoio domicilidrio) e respostas sociais, igualmente

para permitir o descanso do cuidador.

3. A operacionalizagdo das medidas de apoio ao cuidador informal implica uma forte articulacao
entre os servigos de salde e de seguranga social, bem como com as instituices sociais e as

autarquias locais.,

4. A reserva de vagas na RNCCI, na tipologia de Longa Duragdo, bem como nos acordos em vigor
em respostas sociais, designadamente ERPI, SAD ou Lar Residencial, sera determinante para a
prossecugdo da medida a que se refere a alinea ¢) do ponto anterior, sendo decisivas as

institui¢Bes do setor social e solidario.




5. Sera, igualmente, fundamental a definicdo de implementacdo de medidas de apoio a

cuidadores informais que visem a promogdo da capacitagdo e literacia.

AREA ESTRATEGICA 5. EDUCAGAD

Cléusula |
Educagdo Pré-Escolar

1. Considerando o papel decisivo que assume a expansdo da educagdo pré-escolar na promocdo
do sucesso escolar e da qualidade das aprendizagens, repercutida em todos os niveis de ensino,
0 ME, o MTSSS e 0s representantes das instituigdes sociais acordam na necessidade de continuar

a promover a capacitacdo e a expansio da rede solidaria da educagdo pré-escolar.

2. Considerando que a rede de Educacdo Pré-Escolar se deve pautar pelo principio da igualdade
de oportunidades no acesso e frequéncia dos estabelecimentos, o ME, o0 MTSSS e os

representantes das instituigdes sociais comprometerm-se a prosseguir com as seguintes medidas:

a) Integrar o pessoal docente que presta servigo nas instituicdes do setor social e cooperativo
com acordo de cooperagdo no dmbito da rede nacional da educagdo pré-escolar, nas agdes de
formagdo continua promovidas pelos centros de formagdo de associagdo de escolas, em
condicBes equivalentes as previstas para o pesscal docente das escolas publicas, reguladas pelo

Decreto-Lei n.2 22/2014, de 11 de fevereiro:

b} Implementar, no decurso do presente Compromisse de Cooperagdo, uma nomenclatura dnica
de identificacdo dos estabelecimentos (publicos ou da rede solidaria com acordo de cooperagado)
da Rede Nacional da Educacdo Pré-Escolar, fixada por despacho conjunto das dreas governativas

com competéncia na matéria;

¢) Elaborar e disponibilizar, com a participacio das entidades representativas do setor social e
solidario, instrumentos de apoio a concretizagdo das Orientagdes Curriculares para a Educagdo
Pré-Escolar (OCEPE) nos estabelecimentos da educagdo pré-escolar, pela Diregdo-Geral da

Educagdo e pelo Instituto da Seguranga Social, I.P.;

d} Adotar um sistema permanente de reporte de informacio de caracterizacdo de alunos da Rede
Nacional da Educagdo Pré-escolar, para planeamento das redes publicas e solidarias de oferta de
pré-escolar e 1.2 ciclo do ensino basico e recolha e tratamento pelos servicos competentes da

educacao e da seguranga social, para a elaboracdo de estudos, nacionais e internacionais. Este
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planeamento far-se-3 acompanhar de uma revisdo da regulamentacdo das prioridades de
matricula de forma a ter em conta a condicdo socioecondmica das criancas, garantir a igualdade
dos critérios nc acesso ao 1.2 ciclo do ensino bdsico para todos os estabelecimentos da Rede
Nacional, bem como a continuidade pedagdgica nas institui¢des que frequentam. O trabalho serd

desenvolvido com garantias de participagdo de todos no processo de elaboragdo dos critérios;

e) Proceder, tendo em conta o cumprimento dos objetivos, a prévia auscultagio das entidades
representativas das instituicdes do setor social e solidéario sobre a parametrizagdo do instrumento
de recolha de dados de matriculas para fazer face as especificidades e necessidades dos

diferentes tipos de institui¢do;

f) Adotar procedimentos que tornem obrigatdria a comunicagio aos encarregados de educacdo
da gratuitidade da componente letiva e do carater facultativo da frequéncia da componente néo

letiva;

g) Criar um mecanismao técnico e financeiro de apoio as instituicdes do setor social € solidério que
revelem maiores dificuldades na adaptacdo as inovagles legais em matéria de acessibilidades e
seguranga, vigentes na ordem juridica em data posterior ao inicio de funcionamento
contratualizado através de acordo de cooperagdo. Serd, assim, estabelecido e acordado um
conjunto objetivo de indicadores que assegurem o cumprimento das condigdes de seguranga e
acessibilidade, que analisem a exequibilidade das adaptacfes necessarias e que possam constituir

critérios limite para efeitos de:

i.  Homologagdo da Direcdo Pedagogica;
ii.  Reconhecimenta do tempo de servico dos Educadores de Infancia;
iii.  Autorizagdo para o prolongamento do horario da componente de apoio a familia;

iv. Funcionamento do equipamento;

h} Elaborar um estudo técnico que avalie as formas de financiamento existentes e proponha, se
necessario, a revisdo dos criterios e mecanismos de apoio ao funcionamento das componentes
letiva e de apoio a familia, o qual é remetido a prévia apreciagdo da comissdo especializada

referida no ponto seguinte.

3. Constituir uma comissdo especializada, no dmbito do Decreto-lei n.2 120/2015, de 30 de junho,
que acompanhe de forma regular e periddica as matérias da Rede Nacional da Educagdo Pré-

Escolar, incluindo o acompanhamento das medidas referidas no ntimero anterior.
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Clausula |

Sistema Nacional de Intervengdo Precoce na Infancia

Os Ministérios da Educacdo e do Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social e os representantes
das institui¢es do setor social e solidario subscritores do presente Compromisso de Cooperagdo
acordam que, até dezembro de 2021, se procede a uma avaliagdo do funcionamento do SNIPI e
até junho de 2022 a redefinicdo das suas regras de funcionamento e de prestag3o de apoio as

criangas.
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Clausula Il

E
Centros de Recursos para a Inclusdo

Os Ministérios da Educag¢ao e do Trabatho, Solidariedade e Seguranga Social e os representantes
das instituicbes do setor social e solidario subscritores do presente Compromisso de Cooperagdo
acordam implementar as recomendagdes do grupo de trabalho que procedeu ao levantamento
e caracterizagdo do funcionamento dos CRI. Mais acordam implementar um trabalho que permita
a redefinicdo dos principios e regras do modelo de financiamento dos apoios prestados as escolas

e aos alunos pelos CRI.

Clausula 1|

Criangas e jovens em situa¢do de acothimento

Tendo sido assumido o reforgo dos processos de formacgdo escolar de criangas e jovens que se
encontram em situacdo de acolhimento em Lares de Infancia e Juventude, em Centros de
Acolhimento Tempordrio ou em Casas de Acolhimento, como condigdo indispensavel para um
verdadeiro projeto de autonomizacdo e de ({re)integracdo familiar, foram estabelecidos
Protocolos de Cooperagdo entre o Ministério da Educagdo e o Ministério do Trabalho,
Solidariedade e Seguranga Social, com vista a dar resposta as necessidades especificas das
criangas e jovens que se encontram em situagdo de acolhimento nas institui¢des da rede publica

ou solidaria.

O Protocolo contempla, entre outras, formas de colaboragdo entre os Lares de Infancia e
Juventude, os Centros de Acolhimento Temporario, as Casas de Acothimento e os Agrupamentos
de Escola, no ambito das quais estes asseguram apoio as criangas e jovens que ndo possam,
temporariamente, frequentar os estabelecimentos de ensino, recorrendo, para o efeito,

conforme se demonstre em concreto mais conveniente:
a) ac regime de mobilidades estatutarias do Estatuto da Carreira Docente;
b) a docentes em servico no agrupamento;

¢} a contratacdo com recurso a reservas de recrutamento ou, na auséncia de candidatos, ao

Concurso de Contratagdo de Escola.

Neste contexto, os Ministérios da Educacgdo e do Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social e os
representantes das instituicdes do setor social e solidario subscritores do presente Compromisso
de Cooperagdo procedem a uma avaliagdo do referido Protocolo, com o objetivo do ME e do

MTSSS darem continuidade a esta medida nos ofs) anofs) letivo(s} seguinte(s).
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ANEXO [previsto na cliusula especifica II, Area Estratégica 1, Capitulo A — Acordos de Cooperac3o] W
i § ; ; Comparticipagdo &_’_
'~ Resposta Social financeira (crianca/ més)
] {euros}
Creche 253,66
Isolada 258,99
Creche
Acoplada 213,92
1.2 e 2.2 crianga em ama 253,35
3.2 e 4.2 crianga em ama 283,76
Creche Familiar
Apenas 1 crianga com deficiéncia em ama 506,71
Mais de 1 crianga em ama, sendo uma delas com deficiéncia | 567,51
Funcionamento classica com almoco 94,44
) Funcionamento classico sem almogo 75,73
Centro de Atividades
LD Extensdes de hordrio e interrupgdes letivas com almogo 79,15
Extensdes de horario e interrupgdes letivas sem almoco 50,31
Lar de Infancia e Juventude 793,95
Centro de Apoio Preservacdo familiar 140,76
Familiar e Reunificacio famili RS
Aconselhamento euntticagdo famifiar ’
Parental {CAFAP) Ponto de encontro familiar 222,89
Atendi t 152,2
Centro de Apoio a endimento 52,29
Vida {CAV) Atendimento e Alojamento 601,66
Lar de Apoio 817,70
Lar Residencial 1.162,58
Centro de Atividades e Capacitagdo para a Inclusao 577,89
Centro de Dia 125,57
Centro de Convivio 61,08
Servico de Apoio Domicilidrio 294,90
Estrutura Residencial Para Pessoas Idosas 433,73
Centro de Noite 304,17
O<dependentes<20% 530,80
20%<dependentes<40% 564,96
Estr idencial
strutura Residencia 40%<dependente<60% 659,46
para Pessoas ldosas
60%<dependentes<80% 728,47
Dependentes>80% 750,99
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Lisboa, 05 de julho de 2021

[ JAe
TiaggiBranfido Rodrlgues

O Mikistro da Educacgdo

P Nprh & A

Ana Mendes Godinho

A Ministra do Trabalho, Sclidariedade e Seguranga Social

J\Qh b s

Marta Alexandra Fartura Braga Temido

A Ministra da Saude

Manuel Lemos

O Presidente da Unido das Misericdrdias Portuguesas

/N N

Lino da Silva Maia

O Presidente da Confederagdo Nacional das Instituigdes de Solidariedade
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Luis Alberto Silva
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Rogério Cagao

O Presidente da Confederacdo Cooperativa Portuguesa, CCRL
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