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Editorial

Em 2020 o mundo inteiro foi confrontado com uma das
maiores pandemias a nivelmundial, com grande impacto nas
nossas vidas pessoais e profissionais, acelerando o processo de

transformacdo digital que ja estava em curso e potenciando novas

formas de trabalho.

0 mundo mudou e trouxe-nos novos desafios. A crise pandémica veio demonstrar
que atecnologiae odigitalirdo desempenhar um papel ainda mais importante na
recuperacgdo da economia, mas fez-nos perceber também a importanciada
comunicacao, em particular, quando estamos perante novas formas de trabalho.
A experiénciados Gltimos 2 anos é reveladora do quanto é necessario estarmos
ligados e partilharmos informacdo, conhecimento e experiéncias, mantendo o
lado do contacto nas suas diferentesformas, presente e ativo. Esse é umdos

objetivos darevistallnova, quetemos o prazer de apresentar.

Inauguramos esta edicdo com uma entrevista do Secretario de Estado da
Segurancga Social, Gabriel Bastos, que nos faz o relato do desafio que foi governar

em contexto de pandemia, das vitdrias alcancadas e dos desafios para o futuro.

Em cada edigdo vamos ter espaco para dar também a conhecer o que se faz no
Instituto de Informatica, tal como nos organismos do Ministério do Trabalho,
Solidariedade e Seguranga Social, partilhando assim o que de melhor esta aser

feito.

Como casa tecnoldgica que somos, reservamos ainda um espago especial a
ciéncia e inovagdo. Quais as novidades tecnoldgicas, como vai ser o futuro, o que

existe e 0 que esperar, é o que queremos abordar em cada edic3o.
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Arevistallnova comeca agorauma jornada, que se pretende longa e de partilha.
Este é um espaco para todos, mastambém de todos, pelo que contamos com os

nossos leitores para crescer, consolidar, mas maisimportante, partilhar.
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Instituto de

Informatica RENOVA
Certificacao

Decorreu nosdias 25,26 e 27 de
outubro a auditoria externa ao
Sistema Integrado de Gestao
(nasvertentesde Qualidade,

Segurangadalnformagaoe

Servigosde Tl), destinada a Esta auditoriateve como objetivos:
verificar o graude o Avaliar a conformidade e eficacia do sistema com os
implementacdo do Sistema de critériosda auditoria; _

. Avaliar a eficacia do sistemade forma a garantiro
Gestdo e/ouograude cumprimento dos requisitosregulamentares,

estatutdrios, legais e contratuais aplicdveis as

atividades das Organizacdes (identificacdo, controlo

osrequisitosdanormade e verificagdo da conformidade);

. Avaliar a eficacia do sistema de forma a garantir o
cumprimento continuo com os objetivos definidos e
um julgamento da capacidade da organizagao para
providenciar de forma sistematica um produto e/ou
um servico de acordo com os requisitosaplicaveis;

conformidade do sistema com

referénciaaplicavel.

) Identificar potenciais dreas de melhoriano sistema
da organizacao;
. Fundamentar a decisdo sobre o processo de

certificagdo.

Das evidénciasobservadas, a equipaauditora constatou
que o Sistemalntegrado de Gestao se encontra
documentado e implementado, cumprindo, na
generalidade, os requisitos que lhe sdo aplicaveis,
evidenciando o controlo e monitorizacdo dos processos.
Foi considerado que o Sistema proporciona ao Instituto de
Informatica uma ferramenta que lhe permite prestar
servigcos que satisfagam os requisitosdos seus clientese
das demais partesinteressadasrelevantes.
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Simulacro do Plano de
Continuidade de Negocio da
eguranca Social

—~—

| Acrescente e cada vez mais completa - seusclientesna capacidade de recuperacao.
& informatizac3o dos servicos, traz vantagense | 0 exercicio, que pela primeiravez decorreu
melhorias significativas, quer ao nivel do 100% de forma remota, adaptando-se desta
desempenho das fungdes, como, e forma a realidade atual em que vivemos,
consequentemente,na melhoria da resposta atingiuum nivel de sucesso de 94%,
dada, com servicos mais céleres e de maior vx salientando-se que as aplicagdes que
qualidade, por via da redugao do risco de erro. recuperaram total ou parcialmente,
Mas a informatizagao generalizada, traz atingiram um tempo de recuperacao inferior
também riscos ao nivel de elevada ao requisitofuncional.
dependéncia existente dos sistemas de
informacgao, principalmente se estiveremem
causa areas de atuacgdo sensiveis e
prioritarias, como é a da Segurancga Social.

Este PCN assegura que estdo definidos os
mecanismos e as condi¢es necessarias que
permitam, apos a ocorréncia de uma situacio
potencialmente grave, efetuaruma avaliagao
estruturada dos danos causados, que possam
por em causa o correto funcionamento do
Sistema de Informagao da Seguranga Sociale
sistemas conexos. Deste modo, sera possivel
garantir que atomada de decisdo sobre o tipo

0 Instituto de Informatica tem definido um
Plano de Continuidade de Negdcio (PCN) da
Seguranga Social, que define um conjunto de
estratégiase acbes a tomar em caso de
ocorréncia de desastre, natural ou ndo, de

forma a repor com a maior brevidade
possivel, o normal funcionamento dos
servigos.

de recuperacdo a empreenderé a mais
adequada, podendo inclusive implicar a
mudanca paraum local alternativo,

previamente definido e preparado parao
efeito.

Para testar a capacidade de resposta e
desempenho definido foi realizado, no
passado mésde outubro, um simulacro, que
teve como cendrio um desastre regional com
perda dos Sistemas de Informacgao do
Taguspark e do Data Center principal. Os
objetivosdefinidos foram verificar o sucesso
ouinsucesso da recuperagao dos servigos,
validar se ostempos de recuperagao
atingidos no exerciciosdo iguaisou inferiores
aos tempos acordados com os organismos a
quemo |l presta servigos, e aumentar a
confianga do Instituto de Informatica e dos

0 simulacro foiacompanhado por
observadoresinternos, equipadiretorae pela
IBM, que realizou a revisao completado PCN,
tendo sido destacada a maturidade das
equipas na componente de continuidade de
negocio e sua capacidade técnica ao niveldos
procedimentosde recuperagao,
considerando que o Instituto de Informatica
estad ao nivel de entidades do setor bancario
que sdo, atualmente, as organizagoes mais
preparadas nesta vertente.




NTREVISTA

abriel Bastos

cretario de Estado da Seguranca Social

A horamarcada, o
Secretariode Estado da
Segurancga Social,
Gabriel Bastos, recebeu
arevistallnovano seu
Gabinete, no17.° piso do
edificio do ministério na
Pracade Londres, com
Lisboa a perder de vista,
numa conversaonde
partilhou o que foi
governar em contexto
de pandemia, o que jafoi
alcancadoe como
gostariaque fosse a
Seguranca Socialdo
futuro.



E abriulogo a entrevistacom as seguintespalavras:

Queriasaudar vivamente o Instituto de Informatica
por estainiciativa. Acho que é emboa hora que ela
surge e que tém estaideia. E extremamente til para
todos dar a conhecer aquilo que é a atividade do
Instituto, quais sdo os projetos que estdo em curso e
envolver os varios parceiros, essa rede com quem o
Instituto se relaciona e trabalha diariamente. O valor
acrescentado é evidente para todos. Cada vez mais
estesinstrumentosde comunicacdo sdo relevantese
tém uma funcdo que é muito Util porque, para alémdo
mais, potencia os resultados daquilo que é feitoe a
eficiénciacom que se trabalha, numa légicade
parceria e de envolvimento de todos. Fiquei, pois,
muito satisfeito quando tomei conhecimento desta
iniciativa e, naturalmente, muito grato por esta honra
de poder participar no arranque da revista. Desejo
que tenha o maior éxito!

Menosde seismesesapdstertomado posse como
Secretériode Estado, o paisviu-seaparcomuma
pandemiaeanecessidade de um confinamento
forgado, coma SegurancaSocialaserchamadaa
responder no que podemosconsiderarcomoumdos
maioresdesafiosdostemposmodernos. Comofoi
governar nessascircunstancias?

Em primeiro lugar, ninguém estava
preparado parao que aconteceu, paraa
dimensdo deste desafio, numa conjuntura
verdadeiramente atipica e muito exigente.
A Seguranga Social pode hoje orgulhar-se
de ter sido chamada a dar um contributo
decisivo na resposta a emergéncia, com a
mobilizacdo de recursos e a criagdo de um
conjunto vasto de medidas excecionais.
Esses apoios ajudaram a mitigar o impacto
negativo das medidasrestritivasda
atividade econdmica, as quais visaram
salvaguardar aquilo que era mais
importante, a salide das pessoas. Esse
momento inicial, em margo de 2020, foi
paratodos nés, coletivamente,um momento
de enorme angustia, de enorme ansiedade,
pela consciéncia de que eranecessario
mobilizar com rapidez os recursos e tomar
medidas de politica que permitissem,

rapidamente, chegar ao terreno, as empresas

e as pessoas. Era essencial evitar que a crise de
salde publica se juntasse uma crise econdémica e
social.

Assistimos a uma quebraabrupta e sem precedentes
do PIB,com impacto nas empresas, nos
trabalhadores e nas suas familias. Coube ao Sistema
de Seguranca Social um papel destacado na
engrenagemdos mecanismos de resposta criados.
Hoje esta demonstrado o acerto das medidas que
foram tomadas e, sobretudo, a capacidade do sistema
na suaimplementacdo, evitando assim
consequéncias bem mais gravosas. Esse esforgo
gerou confianga e o reconhecimento por parte do
conjunto da sociedade portuguesaquanto a
importancia de um Estado Social forte, robusto, que
nas alturas de crise, quando muitos dos sistemas e
das estruturasfalham, é capaz de estar presente e
dar uma resposta adequada.

E nasequénciadasmudangasocorridas, querem
termosde organizagdo dotrabalho,queremtermos
derelacionamento como cidaddo e até mesmode
respostassociais, o que ficara parao futuro?




H4 um conjunto de licdes que podemos retirar deste
momento que atravessamos, de aprendizagenspara
o futuro. Assistimos a uma aceleragao do processo de
adaptacgao do sistema, no conjunto das suas
respostas, e da forma de trabalhar. Fomos obrigados
areinventar processos e abordagens e tivemosde
fazé-lo de forma muito rapida. Foi o que aconteceu,
por exemplo, com o fenémeno do trabalho a
distancia, que se intensificou de forma dramatica. A
Seguranca Social teve, em varias das suas
dimensdes, de acompanhar esses movimentos,
ajustando-se as necessidades, como a de uma maior
capacidade de proximidade e de relacionamento com
as empresas e com os beneficidrios. Tivemos de
langar um conjunto de medidas procedimentaise
administrativas para tornar tudo isso possivel, pelo
que essa é uma marca que, sem duvida, vai ficar.

0 PRRtemsidodescrito comoa tltimaoportunidade
de Portugalparatornaro pais maiscompetitivo e
justo.Sendoatransigcdodigitalumdoseixosdeste
plano,o que esperardoinvestimento previstono
sistemada Segurancga Socialparaospréximosanos?

0 PRR é sem dlvida uma alavanca poderosa para o
esforco continuo de modernizagdo que temosvindo a
fazer e que ndo é de agora. Temos um historial com
pelo menos duas décadas de simplificagdo,
desmaterializacdo e desburocratizagdo do sistema.
Agoratemosde dar um salto qualitativo, que seja
sentido de umaforma ainda maisintensae
impactante pelo conjunto dos destinatarios que se
relacionam com o sistema publico de Seguranca
Social. 0 PRR abre-nos essa porta para uma maior
capacidade transformadora em diversas dimensoes
do sistema, o que pode implicar alteragdes de
paradigma. Estou muito otimista quanto a forma
como conseguimos desenhar oinvestimentoda
transformacao digital no ambito da Seguranca Social,
nos seus varios eixos, tanto no ambito do
relacionamento com os contribuintes, através de um
novo ciclo contributivo que permitareduzir custos de
contexto para as empresas, como também no plano
prestacional, agilizando mecanismos que confiram
maior celeridade e qualidade na resposta as pessoas.
Queremosque seja uma Segurancga Social proativae
sempre que possivel preditiva. Ou seja, com
capacidade para, ao longo do ciclo de vida das
pessoas, antecipar necessidades com base na
informacao de que dispomos, internamente ou
através dainteroperabilidade com outros sistemas.



Trata-se de prever quando é que essas necessidades
de protegao social vao ocorrer, em fungdo do perfil
concreto daquela pessoa, de modo a ativarmosas
respostas mais adequadas.

Todos temos consciéncia que este é um sistema
complexo. Pese emboratodo o trabalho que é feito e
que temde continuar a ser feito, de facilitagcdo de
acesso ao sistema e de conhecimento por parte dos
destinatarios das medidas e apoios que existem,
sabemos que o exercicio dos direitosainda é
condicionado por certos fatores. A Seguranca Social
temde ter esta posturade ser capaz de alertar, de
acompanhar, de ser um parceirode vida de cadauma
das pessoas, atuando de uma forma mais oficiosa e
proativa, sem exigirumimpulso individual para
desencadear os mecanismos existentes. Pelo
contrério, sempre que for possivel, a Administracéo
devetomar adianteira. Preconizamos assim um novo
paradigma de servigo publico neste setor, mais agile
marcado por maior proatividade. Sem prescindir da
indispensavel proximidade, facilitando o
relacionamento de forma continua e permanente.

Pegandono quereferiurelativamente a evolugdoque
jafoifeita, e que jd sentimos,ao nivelda
desburocratizagao e da simplificagdo, muitodevido
aossistemasdeinformacéo e ao avangotecnoldgico,
que passos destacariacomotendosidodadosao
nivelda SegurangaSocial?

Talvez comecasse por destacar um, ja um pouco mais
distante, mas que foi fundamental neste trajeto de
modernizacdo. A criacdo do SiSS, atravésda
centralizacdo das bases de dados auténomas e
territorialmente dispersas. Esse foi um passo
pioneiro, que permitiutermos uma visdo de conjunto,
nacional. Depoisveio a criagdo dos varios
subsistemas, como 0 1DQ, GC e GR, que permitiram
estabeleceruma arquiteturade sistema mais
coerente e, com isso, conferir maior capacidade
operacional no desenvolvimento da nossa missdo. A
evolucao temvindo a ser feita de forma paulatina,
mas sempre muito consistente, com periodosde
algum desinvestimento, infelizmente, frutode
diferentesfatores e circunstancias, mas sempre uma
evolugdo no sentido que considero positivo e que tem
demonstrado ser vantajoso para o funcionamento da
Seguranga Social.

A criacao da plataforma PTSS, a disponibilizagdo das
funcionalidades digitais no ambito da SSD, a criagdo
de novas ferramentas também no dmbito do
atendimento, com o langcamento do SIGA, ou as
ferramentas disponiveisna APP sdo tudo marcos
relevantes desse compromisso com o digital. Mais
recentemente, medidas como o simulador de
pensdes ou a “pensdo na hora” refletema aposta
comprometida com aimagem de vanguarda que
desejamos que todos reconhegam e de que podem
beneficiar no seudia a dia.

Nao obstante termos grandesevolugdes e grandes
ganhos de eficiéncianesse percurso que vem sendo
feito, ha ainda outras dimensdes que n3o tém esse
nivelde qualidade de servigo que desejamos.
Sabemos que ha constrangimentos e ha dificuldades
que precisam de ser ultrapassadas. Temos de ter
essa consciéncia.

“Mais recentemente,
medidas como o simuladorde
pensoesoua “pensaonahora”

refletem a apostacomprometida
com aimagemde vanguardaque
desejamosque todosreconhecam
e de que podem beneficiar
noseudiaadia.”

A atribuicdo de uma prestacgao imediata, no espacgo
por vezes bastante inferiora um més, é uma evolucéo
muito significativa, mas que ndo nos permite
considerar que ja atingimos o nivel desejavel. Temos
de construir um sistema ainda mais capaz, porque ha
dimensdesdo relacionamento com o designado
“cliente” que tém de ser melhoradas, e isso ficou
muito claro durante este periodo. E esse salto que o
PRR agoranos temde permitirdar.

Mas como dizia, é um percurso que tem sido feito, e
que no ambito deste mandato, pudemos dar mais
passos nessa direcdao, com medidas como a Pensdo
na Hora, numa aposta no digital, nos automatismos,
na resposta mais agil as necessidades das pessoas.
Destacaria ainda duas medidas, que tém muita
relevancia. Aintroducéo do novo modelo
contributivo, com a chamada barragem de erros no
envio das declaracdes de remuneracgdes, que para as
empresas tem um beneficio de contexto ja avaliado
em algumas centenas de milhdes de euros, veio
permitir, tambéma jusante melhorar uma série de
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processos, por via da qualidade da informagao e dos
dados do sistema, facilitando a atribuicdo mais
atempada e mais correta dos beneficios. Temos
ainda, prestesa entrar em producio, o novo médulo
de gestdo de vinculos, que permite as empresasuma
maior agilidade na comunicacdo da admissao de
trabalhadores e na cessacdo de vinculos laborais.
Trata-se de iniciativas e projetos que podem e vao
seguramenteter, no curto e médio prazo, umimpacto
muito importante, quer do lado das empresas e das
entidades contribuintes, quer do lado dos
beneficiarios.

Pegando nessaponteentreo quefoifeito, o que estd
em curso e o futuro,comovisionaa SegurangaSocial
dofuturo?

Ja deixeialgumasindicagdes, mas vejo sobretudo
uma Segurancga Social muito mais em linha com o que
de melhor se faz em matéria de e-government,
tirando o maximo partido das novas tecnologias e do
ambiente digital. Com respostas baseadas em
automatismos e de interoperabilidade entreos
diversos sistemas da administragdo publica,
trazendo com isso comodidade e conforto parao
conjunto das pessoas e empresas que necessitam de
serelacionar com a Seguranca Social.

A Seguranca Social tem uma fungao estrutural na
economia portuguesa e por isso a deshurocratizagao,
a simplificagdo do relacionamento e a reducdo de
custos de contexto, designadamente para as
empresas, € essencial. Sabemos que tem um impacto
muito grande na atividade empresarial, para que esta
se possa desenrolar de uma formafluida, o que
permite as empresas uma maior competitividade e
capacidade de atuagao no conjunto da economia.

“A Seguranca Socialtemuma
funcao estruturalna economia
portuguesae porissoa
desburocratizacao, a simplificagao
dorelacionamentoe aredugao
de custosde contexto(..) é
essencial.”

Para as pessoas, vejo uma Seguranca Social
moderna e capaz de dar resposta, mas
simultaneamente sem deixar de ter um rosto humano
e de proximidade, porque este é um sistemade
pessoas e para pessoas.

Sendotodas as crises negativas, ndo deixa de ser
verdade aquele chavdo que diz que também
constituem oportunidades, e esta ndo deixatambém
de ter essa marca. A oportunidade aqui é investirmos
e apostarmos, de facto, numa Seguranga Social mais
modernizada, mais digital, fazendo essa
transformac&o agora numa forma mais célere.
Temos de saber aproveitar o ambiente propiciado
pelo reconhecimentodaimportancia de termosum
sistema publico de Seguranca Socialrobusto e que da
resposta. Quer a nivel politico, quer a nivelda
administracdo, também aqui temos um capital de
confianga e aresponsabilidade em apresentar
resultados no curto e médio prazo. Paraisso, temos
de fazer essas transformacoes e dar esses novos
passos para uma Seguranga Social mais forte.

E qualopapeldollnesse processo?

01l éacasa TIC do Ministério e eu quero aproveitara
pergunta, mas sobretudo a minha resposta, para
deixar uma palavra, que é absolutamente justa, de
enorme reconhecimento e de agradecimento ao
conjunto dos trabalhadoresdo Il. Porque também
elesforam chamados neste periodo a fazer um
esforgo suplementar muito intenso, com
disponibilidade total. Em varios momentos, com
prejuizo para a sua propriavida pessoal. Deramum
contributo decisivo para sermos capazes de
implementar estas medidas excecionaisatempoe
horas e fazé-las chegar as empresas e as pessoas.
Isso representouuma enorme exigénciapessoal e
profissional, mas que se mostrou fundamental para
gue conseguissemos alcangar 0s nossos propdsitos.
Aquilo que é a experiénciadestesvarios anos de
trabalho do |l com os parceiros do Ministério é muito
positiva. Em anterioresfungdes, como dirigenteno
Ministério e na Seguranca Social, tive varios projetos
e trabalhointenso de articulagdo e colaboragao com
o Instituto. Ao longo destes Gltimos dois anos, fruto
das circunstancias, essa relacdo de trabalho
estreitou-seainda mais. Colocados perante a crise, o
valor da entreajuda, do trabalho em equipa, da
colaboracdo e integracdo quase plena das varias
equipasdas diferentesinstituicées, mostrouser o
melhor caminho e aforma mais adequada de



atingirmosbons resultados, e isso ficatambém como

aprendizagem; uma nova metodologiade trabalho para o futuro, que para
aimplementacdo do PRR vai ser muito decisivo.

Igualmente determinante vai ser arecente alteracdo a Lei Organicadoll, a
aguardar publicacdo, que lhe atribui a equiparacdo a entidade publica
empresarial, no ambito das suas atribui¢cdes nas areas de tecnologias de
informacdo e comunicacdo dos servigcos e organismos do Ministério,para
efeitosde recrutamento de trabalhadores que desempenhem fungdes de
técnico deinformatica e especialistade informatica. O |l passa assim a ter
uma maior autonomia e capacidade de atuagao no desenvolvimento das
suas competéncias TIC, num contexto de elevada competicdo ao nivel do
mercado de trabalho e de procura de recursos qualificados.

Parafinalizar,em finalantecipado dalegislaturae olhando paratras, quais
foramasprincipais conquistase o que ficouporfazer?

Numa nota quase pessoal devo confessar que em termos de balango tenho
sentimentos cruzados. Sem ddvida que o mandato foi muito marcado pela
resposta a crise e a pandemia e as suas consequéncias do ponto de vista
econdmico e social. Aidevo confessar que o sentimento prevalecente é de
orgulho naquilo que fomos capazes de, em conjunto, enquanto Ministério,
enquanto sistema de Seguranca Social, fazer.

Julgo ndo estar enganado ao achar que, de certaforma, ha um
reconhecimento da sociedade portuguesaquanto a forma como foi
possivel gerir esta crise e como a Seguranca Social deu um contributo
essencial para que atravessassemos este periodo muito complexo e muito
dificil. Por outro lado, termino este mandato com alguma insatisfagdo e
alguma frustragao, porque em outubro de 2019 a minha perspetiva,
naturalmente, era outra. Como é evidente, as circunstancias impuseram-
se e acabaram por condicionar outras prioridades politicas. Desse ponto
de vista, de reformulacgdo e de reforma do sistema nas suas varias
dimensoes e estruturas, naturalmente ficou algo prejudicado.

Mesmo assim, procuramos ndo perder de vista a dimens3o estruturaldo
sistema. Mas ha sempre coisas que ficam aquém das nossas ambigdes. A
minha expectativa é que, a partir ja do préximo ano, com uma estabilizagdo
que todos nds desejamos e que o processo de vacinagdo devera
proporcionar, haja condi¢cdes para nos concentrarmos nessas alteragoes
estruturais e nessa melhoria constante, porque é sempre um processo
inacabado.

Todos devemos dar o nosso contributo para acrescentar valor e melhorar
o sistema. Estou confiante que teremos mais condi¢des para prosseguir
nessa senda e de aprofundar a agenda reformista, tendo por base os
investimentos previstos no PRR. Revejo-me nas ambigdes e prioridades
que ai se encontram plasmadas. O papel do Il na prossecucdo desse
verdadeirodesignio é incontorndvel.

Todos os que estdo comprometidos com o sistema estdo muito
expectantes e mobilizados para estes desafios, porque temos consciéncia
que é uma grande oportunidade para chegarmos um pouco mais proximo
daquilo que é a Seguranca Social que ambicionamos para Portugal.

l
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Falamos de...

Misericordia de Lisboa
entra no mundo dos NFT

A Santa Casa da Misericérdiade Lisboa criou a marca Artentik,
queinaugura a sua entrada no mercado dos NFTs. Passa, a partir
de agora, a ser possivel adquirir uma das muitas reliquias que
constituem o espélio de mais de 500 anos de existéncia.

De acordo com declaragdes do provedor, Edmundo Martinho, na
Web Summit, esta é uma forma de mostrar as obras e a heranga
dainstituicdo e alargar a relacdo do Museu de Sdo Roque, a nivel
global. E também uma forma de conseguirreceitasparaa
prossecucdo das causas da Santa Casa da Misericérdiade
Lisboa.

As primeirasobras estdo ja disponiveis, com ativos retirados da
colecdo de arte sagrada da Santa Casa sobre as teméaticas de
Sao Francisco Xavier, o Natal e a Natividade.

0 que sao NFTs?

NFT, sigla para Non-fungible token é uma espécie de
certificado digital, estabelecido via blockchain (tecnologia
que serve de base para criptomoedas, como o Bitcoin),
que funciona como um selo de autenticidade que define
originalidade e exclusividade a bens digitais,como uma
assinatura digitaldo artista.

“N&o fungivel” significa que é Gnico e ndo pode ser
substituido por outra coisa. Uma bitcoin é fungivel, pois
pode ser trocada por outra do mesmo género,da mesma
qualidade ou quantidade. Um NFT é Unico e ndo pode ser
substituido, pelo que é usado para criar propriedade
digital.

Apesar de os NFTs poderem ser associados a qualquer
item digital, o interessetemvindo a crescer emredor da
arte digital. Com o NFT as obras sdo digitaise os registos
sdo tokens, cuja posse é transferivelatravésde
transmissao ou venda do seudetentor.

Ainda que a arte digitalseja facilmente passivel de ser
copiada, apenas quemtem o fokenda obra original pode
afirmar ser o dono da versdo original, devido a verificagdo
da blockchain. Por exemplo, todos nés podemoster aobra
“Monalisa” impressa, mas a original é Gnica. Para quem é
colecionador, isso € muito relevante.


https://www.artentik.com/
https://www.youtube.com/watch?v=NNQLJcJEzv0

GARANTIA PARA
A INFANCIA

Um designio nacional

No dmbito da presidéncia portuguesa da Unido
Europeiano1.°semestre de 2021, foi aprovada uma
recomendagdo com o objetivode prevenire
combater a exclusao social, garantindo o acesso
das criangas necessitadas a um conjunto de
servigos essenciais, contribuindo assim também
para defenderosdireitos da crianca, combatendoa

pobrezainfantile promovendoaigualdade de

oportunidades e assim concretizar o principio 11.°

do Pilar Europeu dos Direitos Sociais.

ARecomendacao (2021/1004) determinaa Apesar da evolugdo que temsido feitaao nivel da
necessidade de cada Estado-Membro nomearum garantiado bem-estar e promocdo dos direitos
coordenador nacional para aimplementacdoda das criancas, os dados mais recentes

Garantia para aInfincia, com a responsabilidade disponibilizados pelo Eurostat, indicam que pouco
de apresentar no prazo de nove meses, um plano mais de um quinto das criangas em Portugal

de acdo para o periodo até 2030, que contemple encontram-se emrisco de pobrezaou exclusdo

aces estratégicas e medidas de apoio as criancas social, fazendo da Garantia para a Infancia uma

em situagdo vulneravel. Em Portugal, por despacho missdo detoda a sociedade.

da Ministrado Trabalho, Solidariedade e
Seguranca Social, esta coordenacdo estd a cargo

de Sénia Almeida.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX:32021H1004
https://dre.pt/dre/detalhe/despacho/10047-2021-172873024
https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/tespm040/default/table?lang=en

0 conceito de ameaca hibrida é
relativamente recente, mas
ganha cada vez maisrelevancia
pela sua expansao e efeitos que
pode provocar nas nagdes e
povos.

De acordo com o Centro Europeu
de Exceléncia para o combate as
ameacas hibridas (Hybrid CoE),
ao qual Portugaladeriu no final
de 2019, estas ameacas podem
ser definidas como agoes
coordenadas e sincronizadas
que visam deliberadamente
afetar as vulnerabilidadesdos
Estados democraticos e das

suas instituicoes, empregando
um leque particularmente amplo
de meios politicos, econdmicos,
militares, civis e de informacao.

Um dos exemplos mais recentes
de ameaca hibrida, a
semelhanca do ocorrido em 2015
com a crise dos refugiados, é a
situacdo dos migrantes
verificada na fronteiraentre a
Bielorrussiae a Letdnia, Litudnia
e Poldnia, utilizada, de acordo
com a noticiado Hybrid CoE,
como forma de destabilizacao
politicadaregidoe de desvioda
atencdo publica sobre a questdo
daviolagao de direitoshumanos.

Combinando atividades
convencionais e ndo-
convencionais, sdo varias as
taticas utilizadas, tal como
demonstra o paper de Joao
Pereira (2018).

Identificamos aqui algumas das
tipificagoes apresentadas.

| Redes Sociais

Pelo alcance em massa que
consegue atravésda
disseminacdo de mensagensa
escala global, com capacidade
de sugestionar os consumidores,
asredessociais podem ser
consideradas como uma ameaca
hibrida. A influéncia dos
cibernautas russos na
campanha presidencial
americana que deua vitériaa
Donald Trump, é apontado como
um exemplo (Treverton et all,
2018) deste tipo de ameaga.

| Fake news

A disseminac3o de noticias
falsas, que distorcem a
realidade, tém muitas vezes
como objetivo provocar um
sentimento generalizadode
discordia ou descontentamento,
provocando destaforma alguma
destabilizagao na sociedade.
Quando a deturpagdo tem
alguma base de verdade, é
também uma forma de,
aproveitando a velocidade a que
ainformacao circula, fazer com
que os meios de comunicacdo
tradicionais assumam aquela
noticiacomo verdadeira, de tdo
amplamente espalhada que se
encontra.

| Instrumentos cibernéticos

Nestesdestacam-se a
ciberespionagem, os
ciberataquese a

cibermanipulacdo.

A ciberespionagemtemo
mesmo objetivo da espionagem
convencional, ou seja, recolha de
informacdo ndo acessivel e sem
o conhecimento do seu detentor.
Ja os ciberataques consistem
em roubar informagdo, mas
paralelamente danificando os
sistemas informaticos. Por fim, a
cibermanipulagdo implicaa
infiltracdo nos sistemas
informaticos, para manipular ou
alterar os dados armazenados.
No estudo levado a cabo por
Artur Alves, a andlise feita sobre
o conflito hibrido
Russia/Ucrania, em 2014, indica
que “as agoes mais
preponderantestiveramorigem
no dominio do Ciberespaco e
Informacional, com efeitos
transversais em quase todas as
funcdes criticas” (2020: 21).

De acordo com o Ultimo relatério
nacional do Centro Nacional de
Cibersegurancasobre Riscos &
Conflitos, o cibercrime
aumentou em 2020 (ao contrario
da criminalidade em geral), com
as ciberameacas mais
relevantesaseremas
campanhas de
phishing/smishing, nas quais a
engenharia social e a exploragao
do fator humano sdo elementos-
chave. Acibersegurancaea
informacao, que tem de ser
clara, rigorosa e eficaz, tornam-
se assim ferramentasde
combate essenciais para os
Estados de direitoe paraa
propria democracia.


https://www.hybridcoe.fi/
https://www.hybridcoe.fi/news/on-going-hybrid-threats-against-the-eu-and-nato/
https://cedis.fd.unl.pt/wp-content/uploads/2018/10/CEDIS_working-paper_DSD_As-amea%C3%A7as-h%C3%ADbridas-%E2%80%93-Uma-abordagem-conceptual-no-quadro-da-OTAN-e-da-UE.pdf
https://www.diva-portal.org/smash/get/diva2:1219292/FULLTEXT01.pdf
https://comum.rcaap.pt/bitstream/10400.26/33605/1/A%20preven%C3%A7%C3%A3o%20e%20o%20combate%20%C3%A0s%20amea%C3%A7as%20h%C3%ADbridas%20impacto%20para%20as%20For%C3%A7as%20Armadas%20Portuguesas_CMG%20Mariano%20Alves.pdf
https://www.cncs.gov.pt/docs/relatorio15m-riscosconflitos2021-observatoriociberseguranca-cncs.pdf

what's Up

WhatsApp tem envio de
imagens de visualizagao

Unica

Se quiser enviar umaimagemou video, mas ndo
quer que o destinatario fique com esse ficheiro, ja
pode fazé-lo, utilizando a mais recente
funcionalidade do Whatsapp: o envio deimagens de
visualizagdo Unica. Paratal, basta selecionar o
ficheiro que pretende partilhar e clicar no circulo

com o nimero1, que surge na caixa de texto, antes
de enviar.

Start up portuguesa
poe tecnologia a combater
o cancrodamama

Na ultima edicdo do Web Summit Lisboa, a Glooma,
start upportuguesa composta por alunos e ex-alunos
da Universidade Catdlica, apresentou o protétipo do
produto «Sense Glove», uma luva para ser usada no
exame de autoapalpacdo mamaria, com o objetivoda
prevencao precoce da doenca.

Esta luva liga-se auma App e baseia-se huma
tecnologiade sensores, que quando aplicada num
autoexame, analisa a diferengade pressao entreo
tecido saudavel e tecido comirregularidades, que
podem indicar a presenca de quistos ou nédulos.

A App emiteum alerta para o utilizador realizaruma
consulta médica de diagnéstico, alertando
mensalmente para a necessidade de executaro
exame.

Esta € uma foto de visualizacao Unica

O que o WINDOWS 1
traz de novo

Anova versdo do Windows ja esta disponivel e
trazemos-lhe aquias principais novidades.

Com um novo design, mais moderno e apelativo, traz
um novo sistemade organizagdo das janelas e
aplicativos, feito através do “Snap Groups”. Esta
funcionalidade é interessante se for uma daquelas
pessoas que tem 20 janelas abertas no ecra.

A produtividade foi também pensada, permitindo ao
utilizador encontrar rapidamente as ferramentas que
necessita, ou retomar os trabalhos que tinha em maos.

Além daintegracdo das Apps Android e de novas
funcionalidades para gamers, como aintegracdoda
Xbox, destacamos a integracdo total do Teams no
Windows 11, deixando de ser necessaria a instalagdo da
aplicagao.

Areteré ofacto de a utilizagdo do Windows 11 ser
gratuita paraquem jatema versao 10.

Vejaovideode apresentacdo aqui.

Wmdows 1


https://www.youtube.com/watch?v=Uh9643c2P6k




