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Considerando o estabelecido no Decreto-Lei n.° 183/96, de 27 de setembro, foi elaborado
este Plano de Atividades respeitante ao ano de 2020. Por ser um instrumento de gestéo é
concebido e apresentado antes do inicio do ano a que respeita.

Este documento enquadra-se ainda no Sistema Integrado de Gestdo e Avaliagdo do
Desempenho na Administracao Publica (SIADAP).

O documento tem por premissa a missdo, atribuicdbes e orientacbes superiores,
materializada em objetivos/atividades, a concretizar.

O presente Plano de Atividades da Direcdo-Geral da Seguranca Social, adiante designada
por DGSS, € um documento estruturante na definicdo dos objetivos gerais, que se
consubstanciam em objetivos concretos/especificos, bem como o0s respetivos recursos
humanos, financeiros, patrimoniais e tecnoldgicos, firmados nos critérios de eficacia,
eficiéncia e qualidade, tendo como premissa que se trata de um instrumento flexivel, e
estara sujeito a monitorizacdo semestral, e eventual revisédo/alteracao.

Neste sentido, a DGSS apresenta o desenvolvimento da sua atividade e competéncia
especifica para o ano de 2020, em harmonia com 0s objetivos estratégicos a constar no
Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagcdo (QUAR 2020), e assente nas éareas que
enquadram a sua estrutura organizacional, sendo elas a area dos regimes de Seguranca
Social, da negociacdo e coordenagdo da aplicacdo dos instrumentos internacionais, da
acdo social, transversal e apoio a gestao.

O documento € elaborado com a participagdo de todas as Unidades Orgéanicas, e
organizado por objetivos operacionais de cada uma delas, que se desdobram em objetivos
especificos, sujeitos a indicadores de medida. Por cada Unidade Orgéanica sdo ainda
identificadas as atividades relevantes.

Neste seguimento apresenta-se o Plano de Atividades da DGSS para o ano de 2020.
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2. Enquadramento Estratégico

2.1 Misséao, Visao, Valores e Atribuicdes

Atribuicdes

Geral da Seg

A Diregéo-Geral da Seguranca Social (DGSS) é um servigo central que integra a Administragdo Direta do Estado, dotado de
autonomia administrativa sob a tutela do Ministro do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social que tem como misséo a
concegdo, coordenacdo e apoio nas areas do sistema da Seguranca Social, incluindo a protegdo contra os riscos
profissionais, bem como o estudo, a negociagdo técnica e coordenacdo da aplicacdo dos instrumentos internacionais
relativos a legislagédo do mencionado sistema.

Desde 2012, através do Decreto-Regulamentar n.° 36/2012, de 27 de margo e posteriormente pelo Decreto-Lei 167 - C/2013
de 31 de dezembro, que a estrutura organizacional da DGSS, encontra-se legislada, bem como definidas a sua misséo e
atribuicdes. Reforcadas através do Decreto-Lei n.° 251-A/2015 de 17 de dezembro.

A DGSS pretende ser na prossecucdo das suas varias atribuicdes, um organismo de referéncia no sistema de Seguranca
Social, com base no patriménio de conhecimentos e experiéncias nas areas técnico-normativas e na existéncia de
competéncias especificas nas areas dos regimes da Seguranca Social, negociagdo e coordenacdo da aplicagdo dos
instrumentos internacionais, da agéo social, e transversal.

Na prossecugdo e concretizacdo da sua missdo a DGSS norteia-se pelos seguintes principios organizativos e valores de
atuacéao:

Principios Organizativos Valores de Atuacao
Legalidade Etica profissional e institucional
Hexibilidade organizativa Integridade
Procura de exceléncia Rigor e responsabilidade
Valorizag&o Recursos Humanos Transparéncia e imparcialidade

a) Preparar medidas orientadas para o reforco da eficacia e modernizagéo da acéo destinada a efetivar o direito a seguranca
social;

b) Conceber e propor medidas, no ambito dos regimes da seguranga social e da acéo social, que contribuam para a melhoria
das condigdes de vida dos cidadéos;

c) Elaborar projetos normativos e propor medidas de carater inovador que contribuam para promover uma maior efetivagdo do
direito a seguranca social;

d) Avaliar a eficacia da protecéo assegurada pelos regimes de seguranga social e modalidades da agdo social;

e) Elaborar estudos especializados no dominio da analise atuarial e econémico-financeira do sistema da seguranga social;

f) Propor iniciativas de modernizagé@o do sistema de seguranga social, tendo em vista uma maior aproximacao ao cidadao;
g) Participar na elaboragéo de estudos visando a formulagédo de medidas de politica no ambito do sistema de seguranca
social;

h) Propor alteragbes aos quadros legais vigentes no ambito da seguranga social, quer em relagdo a eventualidades ja
cobertas, quer para a cobertura de novos riscos sociais;

i) Proceder ao estudo e a negociagdo técnica dos instrumentos internacionais sobre a coordenacédo de legislacGes de
seguranca social, com base nos principios da igualdade de tratamento, da determinacédo da legislagdo aplicavel e da
conservagao dos direitos;

j) Assegurar a coordenacdo normativa da aplicacéo dos instrumentos internacionais de seguranca.social, designadamente
através do apoio técnico aos servigos e instituigdes nacionais competentes;

k) Garantir o apoio técnico em matéria de harmonizagao e relagdes internacionais no ambito do sistema de seguranga social;
1) Assegurararepresentacao do sistema da segurangasccial, a nivel internacional, em colaboragéo com outros servi¢cos, sem
prejuizo das competéncias préprias do Ministério dos Negécios Estrangeiros;

m) Propor normas integradoras do estatuto juridico das instituicbes particulares de solidariedade social, incluindo as
associagfes mutualistas, assegurar o respetivo registo e propor normas aplicaveis a outras entidades com atividades de
apoio social;

n) Conceber medidas integradas de reforgo da inclus&o social dos individuos, familias e grupos mais wulneraveis;
0) Propor normas reguladoras do desenwolvimento da agéo social que concorram para a qualificagdo dos servicos e
equipamentos sociais e para a melhoria das condigdes de acesso por parte dos individuos e familias;

p) Conceber os quadros legais das parcerias e das formas de cooperagéo entre o Estado e as instituicdes do setor social;

q) Propor normas no dominio do sistema complementar de seguranca social;

r) Definir e desenvolver os circuitos, procedimentos e os meios inerentes a aplicagdo das normas do sistema de seguranga
social;

s) Desenwolver medidas no dominio da informagéo especializada no ambito do sistema de seguranca social;

t) Realizar estudos em matéria de riscos profissionais relacionados com as eventualidades protegidas.
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2.2 Estrutura Organizacional

O Decreto-Regulamentar n.° 36/2012, de 27 de marco, continua a definir a missao e
atribuicoes da organizagao interna da DGSS.

A Lei Orgénica do XXII do Governo, ainda néao foi publicada. Neste sentido, iremos recorrer
a Lei Organica do XXI Governo (Decreto-Lei n.° 251-A/2015 de 17 de dezembro) que
aprovou o seu regime de organizagdo e funcionamento. O art.° 22.° define a missao e as
competéncias do Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social, remetendo
para o Decreto-Lei n.° 167-C/2013, onde estdo identificados os servi¢cos, organismos, e
estruturas pertencente ao referido Ministério, nomeadamente no seu art.° 13.°, a misséo e
atribuicdes da DGSS, como servico central de Administracdo Direta do Estado.

A Estrutura Organica — Nuclear Flexivel da DGSS, assente no modelo de estrutura
hierarquizada, nos termos do disposto no artigo 6.° do Decreto-Regulamentar
anteriormente referido, e estd a mesma construida de acordo com a Portaria n® 105/2013,
de 13 de marc¢o, que determinou esta, a estrutura nuclear desta Direcdo-Geral, bem como
0 numero maximo de unidades flexiveis, consolidadas de acordo com os subsequentes
despachos.

Neste sentido, mantém-se em funcionamento, a estrutura organica nuclear e flexivel,
consubstanciada em cinco areas funcionais:

= Regimes da Seguranca Social

= Negociacado e Coordenacdo da Aplicacdo dos Instrumentos Internacionais
= Acao Social

= Transversal

= Apoio a Gestao

2.3 Principais Clientes

v Gabinetes dos Membros do Governo;

v’ SG/MTSSS;

v IPSS e InstituicGes equiparadas;

v Associac¢des Mutualistas;

v Outros Organismos da Administracdo Publica;

v' Organismos da Unido Europeia e outros a nivel internacional;

v Entidades privadas.
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2.4 Objetivos Estratégicos para 2020 da DGSS

Tendo ainda como premissa os Objetivos Estratégicos do MTSSS aprovados para o
periodo 2016/2019 e os respetivos Eixos de Intervencdo, e 9 Objetivos Estratégicos da
DGSS, elaborou-se o seguinte quadro.

Objetivos Estratégicos

Objetivos Estratégicos

Eixos de Intervencao

(OE) MTSSS (OE) DGSS MTSSS
Reforcar a inclusédo e a 1.6 — Estabilizar e desenvolver a cooperacéo
coesao social implementando Promover a inclusdo e a|| com o setor solidario em dominios como o
OE 1 uma estratégia de combate a OE 1 coesdo social, desenvolvendo a| | combate a pobreza, a atuagcdo de
pobreza e a exclusdo social, cooperagdo com o sector| | proximidade no apoio as familias e as
melhorando a protegdo social solidario comunidades e a integracdo de grupos
e reduzindo as desigualdades sujeitos a riscos de marginalizag&o
Garantir a legalidade dos
OE 2 estatutos dos atos juridicos e
institucionais das IPSS e
Institui¢cBes equiparadas
Garantir a sustentabilidade t'i/‘zi_e”V(;’;"ersugroleiﬁ?;aﬁr:/oarmaé
OE 4 da Seguranca Social colaborar nos projetos . .
defendendo e fortalecendo normativos  da iniciativa. do 4.1 - Promover uma gestdo sustentavel e
o Estado Social Ministério que tenham em vista transparente da Seguranca Social, mediante a
OE 3 q avaliagdo rigorosa da evolugdo do sistema,

tornar o Sistema de Seguranca
Social mais eficaz e eficiente na
garantia dos direitos dos
beneficiarios e na melhoria da
sua protegéo social

visando reforcar a sua sustentabilidade,
equidade e eficacia redistributiva

Objetivos Estratégicos

Objetivos Estratégicos

Eixos de Intervencgao

OE 6

(OE) MTSSS (OE) DGSS MTSSS
6.1 — Elaborar ou promover a realiza¢do de
estudos e andlises basicas a definigdo,

Promover a elaboracdo de|| acompanhamento e avaliagdo de politicas

Incrementar e desenvolver
a produgdo e difusdo
interna e externa de
estudos, informacé&o
estatistica, cientifica e
técnica, adequando o seu
contedo as necessidades
existentes do MTSSS

de

estudos que concorrem para a

publicas

OE 4 definicdo de politicas publicas

no dmbito da Seguranga Social
6.2 — Desenvolver e melhorar a qualidade do
sistema de informacéo estatistica do MTSSS

Apoiar tecnicamente o] L
Ministério através dal | 6.1 — Elaborar ou promover a realizagéo de
elaboracdo de estudos e estudos e andlises basicas a definicéo,
propostas de melhoria  do agompanhamento e avaliacdo de politicas
funcionamento e  susten-| | PUblicas

OE5 tabilidade financeira do Sistema
de Seguranga Social que
garantam a melhoria da
protecdo social nas eventu-| | g2 — Desenvolver e melhorar a qualidade do
alidades protegidas e  naj | sistema de informagao estatistica do MTSSS
identificagdo e protecdo de
novos riscos sociais
Desenvolver conteudos
informativos e garantir a sua
disponibilizacdo no ambito do

OE 6 direito interno e da coorde-| | 6.3 — Melhorar a produgdo, tratamento e

nagdo internacional de legis-
lacdes sobre Seguranca Social,
no Portal da Seguranga Social
e no Portal do Cidadao

difusdo de informag&o cientifica e técnica
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OE 7

Coordenar e aprofundar as

relagbes do MTSSS no
ambito dos assuntos
europeus e internacionais,

no quadro dos objetivos
fixados pela politica externa
portuguesa e tendo em vista
a prossecucao dos Objetivos
de Desenvolvimento Susten-
tavel da Agenda 2030

OE7

Apoiar as relagbes do MTSSS
no quadro dos objetivos fixados

pela politica externa
portuguesa no ambito da
negociacéo de acordos

internacionais, de coordenacgéao

de legislacdes, dos assuntos
europeus, bem como da
respetiva  participagdo  nas

atividades desenvolvidas pelas
diversas organizagdes
internacionais em matéria de
Seguranca Social

7.1 — Participar na definicdo das politicas e
processos europeus e internacionais, bem
como assegurar a respetiva implementacéo,
acompanhamento e avaliagéo

7.2 — Reforgar a coeréncia das intervencdes
do MTSSS aos niveis europeu e
internacional, através da participagdo do
MTSSS nas atividades desenvolvidas pelas
diversas Organizac@es Internacionais

7.4 — Desenvolver e reforcar a cooperagéo
bilateral e multilateral com ministérios
homoélogos de outros paises

Objetivos Estratégicos

(OE) MTSSS

Objetivos Estratégicos

(OE) DGSS

Eixos de Intervencao
MTSSS

OE 8

Modernizar e racionalizar os
servigos do MTSSS,
tornando-os mais eficientes
e ajustados aos recursos
existentes e mais proximos

dos cidaddos e das
empresas, huma gestdo
mais transparente, &gil e

eficaz no cumprimento dos
seus objetivos

OE 8

Desenvolver o0s instrumentos
de aplicacdo indispensaveis a
gestao dos regimes juridicos no
ambito do direito interno e da
coordenacao internacional de
legislagbes sobre Seguranca
Social

8.3 — Desenvolver, fortalecer e simplificar os
sistemas de gestdo da Administracdo
Puablica, nomeadamente com a adocdo da
Simplificagdo Administrativa e valorizagcdo de
funcdes publicas e incrementar a utilizagéo
de meios eletrénicos no apoio a decisdo e na
relagdo com os cidaddos, para que o0s
servicos prestados sejam cada vez melhores
e mais eficientes, do ponto de vista de
satisfacdo das necessidades dos cidadaos,
das familias e das empresas (SIMPLEX)

OE 9

Promover a melhoria do
sistema de gestdo da DGSS

8.1 — Valorizar o exercicio de funcgdes
publicas através de um modelo de gestédo
estratégica integrada dos trabalhadores da
Administragdo Puablica, com uma avaliagdo
criteriosa de necessidades e prioridades,
estimulando a motivagdo dos trabalhadores,
a humanizagdo das relagdes de trabalho, a
promocado de uma cultura de resultados e o
desenvolvimento de um sistema de formacao
inicial e continua, geral e especializada, em
funcdo das reais necessidades de
modernizacéo e eficacia do servigo publico

8.2 — Melhorar a qualidade da despesa
publica promovendo melhorias na eficiéncia
do estado ao nivel de utilizacdo e gestdo de
recursos por parte da Administragdo Publica,
tomando decisdes com base em critérios de
custo e de eficacia, identificando fatores de
producdo de despesa excessiva ou ineficaz,
de acordo com objetivos previamente fixados
e sujeitos a uma avaliagdo intercalar que
associe a disponibilidade do or¢camento ao
grau de desempenho
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5l da
Seguranga Social

3. Afetacdo de Recursos

3.1 Estrutura Orgénica Nuclear e Flexivel — Recursos Humanos

6
DSEDR
Diregao de Servigos da
Definigao de Regimes

3

DAA
Divisao de Analise Atuarial

4
DSEP
Diregao de Servigos das
Prestagoes

DPIPF 2
Divisao das Prestagoes
Imed: Si

o
Previdencial e de Protegao
Familiar

DSNEC 6
Diregao de Servigos de
Negociagao e Coordenagao
da Aplicagao dos
Instrumentos
Internacionais

DASCN
Divisao da Agao Social e
Concegao Normativa

2
DSASI
Diregao de Servigos da
Acao Social e Assuntos
Institucionais
4
DIRECAQ =i
5
DSIA

Diregao de Servigos de
Instrumentos de Aplicagao

7
DSAG
s Diregao de Servigos de
Apoio a Gestao

D Area dos Regimes Area da Neg

iacao e Coord a0
da Seguranca Social da Aplicagao dos Instrumentos D

Internacionais

Area da Agao

D Area
Transversal

4
DAJI )
Divisao dos A %eec%:&%e
Juridicos e Institucionais Cadastro
DIO
Divisao de Instrumentos
Organizacionais
5
DRI
Divisao de Relagoes
Internacionais
6
DFP
Divisao Financeira e
Patrimonial
4 NTIC 2
DAT Nl'1c|leo_ de
Divisao de Apoio Técnico gias de
Informagao e
SAP
Secgao ae
. Administragao
de Pessoal

7] Areade Apoio aGestao
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Dirego-Geral da
Seguranca Sccial

A DGSS, para assegurar a execugdo dos seus objetivos e atividades, prevé para o ano de
2020, um total de 81 trabalhadores, distribuidos por cargo/carreira/categoria e por Unidade
Organica, de acordo com o seguinte Mapa:

Quadro n.° 1 — Mapa de pessoal por cargos e carreiras

---- "
1
1

1 1 1 1 3
4 1 1 5
1 2 1 2 2
1 1 0 2
1 4 1 2 4
1 1 0 2
6 0 6
1 4 1 2 4
1 3 0 4
1 2 2 0 5
1 3 1 3
3 1 2
1 4 2 3
1 2 4 5 2
1 2 3 1 5
1 3 - 1 3
1 0 5
TOTAL
Homens 2 1 0 10 1
Mulheres 4 5 2 30 1 -

A semelhanca dos anos anteriores, 0 cargo/carreira/categoria com  maior
representatividade, sera a de Técnico Superior, seguindo-se a de Dirigente, representando
ambos 66,66%, do total de Recursos Humanos, o que é explicado pelo elevado indice de
tecnicidade desta Diregdo-Geral.

Graficon.t 1
Trabalhadores por grupo/cargo/carreira — 2020

[ Técnico Superior; 40

A Informatica; 2

e

M Assistente Técnico; 19

Ja

M Coordenador Técnico; 2 _/

|
L Dirigente Intermédio; 12 ™ Dirigente Superior 1.2 e 2.°

Grau; 2
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Relativamente ao total de recursos humanos, por género, verifica-se que existem 61
trabalhadores 75,31% do sexo feminino e 20 trabalhadores 24,69% do sexo masculino.

Graficon.2 2
Trabalhadores por género — 2020

Feminino

/75,31%

Masculino
24,69%

No que concerne ao nivel de estrutura etaria, aquele que apresenta maior nimero de
efetivos é o escaldao 60-64, sendo 15 do sexo feminino e 4 do sexo masculino,
representando 23,46% do total de efetivos.

Gréficon. 3
Trabalhadores por escalédo etario/género — 2020

16 15
14 | -

12 - 1
10 | 9 '

o N &~ OO
'S

25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54  55-59  60-64 65-69

®mMasculino “Feminino

Para o ano de 2020, prevé-se ainda a entrada de 13 Técnicos Superiores, no ambito do
Procedimento Concursal Comum Interno, que se encontra a decorrer.
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Dirego-Geral da
Seguranga Sccial

A dotacdo orcamental da DGSS prevista para o ano de 2020 cifra-se em 4.406.157,00 €.

Quadron.°2
Orcamento — 2020

FF111 — Receitas Gerais 3.631.297,00
Atividades
FF129 — Transferéncia Administracdo Publica 350.000,00
SUBTOTAL || 3.981.297,00
FF111 — Receitas Gerais 98.172,00
Investimento
FF129 — Transferéncia Administracdo Publica 326.688,00
| SUBTOTAL || 424.860,00 |

valor orcamentado para encargos de pessoal é de 3.647.770,00 €.

Quadron.°3
Encargos com pessoal — 2020

e e e

| Remuneragdes base 2.329.570,00 ||  269.000,00 ||  2.598.570,00
| Suplementos remuneratérios || 78.433,00 || 0,00 || 78.433,00
| Prestacées sociais [ 143.900,00 || 0,00 || 143.900,00
| Outros encargos com pessoal || 745.867,00 || 81.000,00 ||  826.867,00
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3.4 Recursos Tecnolégicos

No que respeita as Tecnologias de Informacao e Comunicacédo (TIC), a DGSS detém uma
Infraestrutura integrada na Rede Informatica da Seguranca Social, cuja entidade gestora é

o Instituto de Informatica, I.P..

A nivel de aplicacdes de suporte/gestdo de informacdo, podemos destacar as elencadas

no seguinte mapa:

Designacao dos suporte/gestao de informacgao

Area de intervencéo

Adobe lllustrator Creative Suite (CS)

Tecnologias

Acrobat InDesign

Tecnologias

AT — Autoridade Tributaria (Descricdo Recursos Humanos)

Recursos Humanos

ADSE — Instituto Publico de Gestéo Participada

Recursos Humanos

Base - Contratos Publicos Online

Financeira e Patrimonial

BSOrg — Balanco Social

Recursos Humanos

Cooperativas Credenciadas pela CASES, CIPRL

Documental

CTT - Multiproduto

Documental

DGAEP - Direcgdo-Geral da Administracdo e do Emprego Publico

Recursos Humanos

DGO - Dire¢do Geral do Orcamento

Financeira e Patrimonial

DocBase

Documental (Biblioteca)

DRE - Diario da Republica Eletronico

Documental

Empresa Online | Servigos do registo comercial

Documental

GERFIP - Gestdo de Recursos Financeiros Partilhada na Administracao
Publica

Financeira e Patrimonial

Gest-IPSS — Gestao das IPSS

Documental (Seg. Social)

GooPortal — Plataforma Transacional de Compras

Financeira e Patrimonial

Homebanking IGCP

Financeira e Patrimonial

INA — Direcao-Geral da Qualificac@o dos Trabalhadores em Funcdes Publicas

Formagéao

Intranet

Tecnologias

Legix (via WEB)

Documental (Legislacéo)

Pi Online

Recursos Humanos

Portal Ajuda

Tecnologias

Portal Tec-Ajuda (EasyVista)

Tecnologias

Portal MJ — Publicacdo On-Line de Ato Societario

Documental (Seg. Social)

Portal SSAP — Servigos Sociais da Administragdo Publica

Recursos Humanos

RCI Recursos Humanos
SGR Financeira e Patrimonial
SIC Financeira e Patrimonial

SGMF — Secretaria-Geral do Ministério das Financas (Acidentes em servico)

Recursos Humanos

SGMTSSS - Secretaria-Geral do Ministério do Trabalho, Solidariedade e
Seguranca Social

Formagéo

SICAE - Sistema de Informacao da Classificacdo Portuguesa de Atividades
Econémicas

Documental (Seg. Social)

SIGO Financeira e Patrimonial
SISS Documental (Seg. Social)
SmartDocs V4 Documental

SRH Recursos Humanos

SS - Declaracdo de Remuneracdes

Recursos Humanos

Servigo de correio eletronico (Outlook)

Tecnologias

Plano de Atividades 2020
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4. Metodologia adotada e objetivos a desenvolver em 2020 pelas Unidades
Orgéanicas

Definidos os Objetivos Estratégicos e respetivos Eixos de Intervencdo do MTSSS, foram
criados os Objetivos Estratégicos da DGSS.

Para a prossecucéo de tais Objetivos, foram estabelecidos por cada Unidade Organica os
respetivos Objetivos Operacionais (OO) e os Objetivos Especificos.

Por forma a visualizar melhor a metodologia utilizada, neste documento, foi elaborado o
seguinte esquema:

Objetivo Estratégico
MTSSS

! 8

Eixo de Intervencéao
MTSSS

¥

Objetivo Estratégico
DGSS

¥

Objetivo Operacional
da Unidade Orgéanica
DGSS

)

Obijetivo Especifico
da Unidade
Organica
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Concretizando, os Objetivos Especificos, de cada Unidade Orgéanica, tém associado (S)
indicador (es) e respetiva (s) meta (s), calendarizacado, bem como o nimero dos recursos
humanos, necessérios para a realizacdo destes.

Por forma a garantir uma andlise da sua evoluc¢do/desenvolvimento, sdo descriminadas as
diferentes atividades, com o0s respetivos pesos relativos, que cada uma comporta,
consoante a ordem de importancia das mesmas, que servem para a
prossecucao/realizacdo desse Objetivo Especifico, de modo a aferir-se, a sua qualidade e
gquantidade.

Pode ainda ser identificado para cada Unidade Organica, outras atividades, que s&o
consideradas relevantes, uma vez que também resultam das suas atribuicdes. Estas
atividades relevantes sédo objeto de ponto de situacdo, em sede de monitorizacdo e no
Relatério de Atividades.

Plano de Atividades 2020
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4.1 Direcéo de Servigcos da Definicdo de Regimes (DSEDR)

Unidade Orgéanica de concec¢édo, coordenacdo e apoio técnico e normativo no dominio dos

regimes de Seguranca Social e das Associa¢cbes Mutualistas.

Objetivo Estratégico 2 da DGSS

Garantir a legalidade dos estatutos dos atos juridicos e institucionais das IPSS e Instituicdes equiparadas

Objetivo Operacional Assegurar a_concretizacao das respostas técnicas as _stzhmta(;oes de pessoas ou
DSEDR 2 | entidades publicas ou privadas, no dominio da definicdo e enquadramento dos

regimes de Seguranca Social e das Associa¢cdes Mutualistas

Proceder a andlise da legalidade dos estatutos e regulamentos de beneficios das
Associacdes Mutualistas e demais atos destas instituicdes sujeitos a registo, através da

Objetivo especifico elaboracéo de pareceres/informagdes/propostas
Numero de Recursos Humanos 3
Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de elaboracéo de pareceres/informag8es/propostas Meta
Indicador - 1 (n.° de pareceres/informagdes/propostas  elaborados / n.° de
pareceres/informacdes/ propostas necessarios) x 100 90%
Atividades Peso (%)
Proceder a andlise prévia dos projetos de Estatutos e Regulamento de Beneficios e demais atos sujeitos a 70
registo
Elaborar pareceres, informacdes e propostas relativas aos atos sujeitos a registo 30
Taxa de execucao/atividades 100%
Outras entidades envolvidas: Associagdes Mutualistas
Objetivo Estratégico 2 da DGSS
Garantir a legalidade dos estatutos dos atos juridicos e institucionais das IPSS e Instituicdes equiparadas
Objetivo Operacional Assegurar a concretizacao das respostas técnicas as .sc~)I|C|tagoes de pessoas ou
DSEDR 2 entl_dades publicas ou pnvgdas, no doml_nlo~da defmlg_ao e enquadramento dos
regimes de Seguranca Social e das Associa¢cdes Mutualistas
o » Efetuar os registos dos atos das AssociagGes Mutualistas
Objetivo especifico
Numero de Recursos Humanos 3
Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de elaboracéo de propostas de registo Meta
Indicador - 1 (n.° de propostas de registo elaboradas / n.° de propostas de registo
necessarias) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Elaborag&o de propostas de registo 10
Atos de registo 70
Autenticacdes e declarag6es comprovativas dos atos de registo 10
Envio dos atos sujeitos a registo para publicacéo oficial 10
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: Associa¢es Mutualistas
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Objetivo Estratégico 2 da DGSS

Garantir a legalidade dos estatutos dos atos juridicos e institucionais das IPSS e Instituicdes equiparadas

Objetivo Operacional Ass_egurar a,cqncreUzaga_o das respostas’ técnicas as _scgll(:ltagoes de pessoas ou
2 entidades puablicas ou privadas, no dominio da definicho e enquadramento dos

DSEDR regimes de Seguranga Social e das Associa¢des Mutualistas

o ) Informatizacéo dos atos de registos das Associagdes Mutualistas
Objetivo especifico

Numero de Recursos Humanos 1
Calendarizagéo 3 de junho de 2019a2 de julho de 2020
(plurianual)

Taxa de participagdo em reunides técnicas de trabalho Meta
Indicador - 1 (n.° de reunides técnicas de trabalho participadas / n.° de reunides técnicas

de trabalho solicitadas) x 100 100%

Atividades Peso (%)
Identificacdo dos procedimentos e tarefas processuais 30
Avaliagdo dos fluxos e circuitos 30
Acompanhamento e analise do progresso do projeto 30
Acompanhamento do Teste de producéo 10
Taxa de execucao/atividades 100%

Qutras entidades envolvidas: II,I.P.; ISS,I.P.

Objetivo Estratégico 3 da DGSS

Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos da iniciativa do Ministério que
tenham em vista tornar o sistema de Seguranca Social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos dos beneficiarios e
na melhoria da sua protecéo social

Objetivo Operacional Assegurar a concretizagao c_ia_s respostas técnicas e normativas solicitadas pelo
1 Governo no dominio da definicdo e enquadramento dos regimes de Seguranca

DSEDR Social e das Associa¢des Mutualistas

Elaborar propostas normativas relativas aos regimes do sistema previdencial e aos

Objetivo especifico regimes complementares de Seguranga Social

NUmero de Recursos Humanos 5

Calendarizagao 1 de janeiro a 31 de dezembro

Taxa de elaboracéo de propostas normativas Meta

Indicador - 1 (n.° de propostas normativas elaboradas / n.° de propostas normativas

solicitadas) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Elaboracéo de estudos, pareceres e informacoes 30
Formulacéo de propostas normativas 60
Apresentacéo das propostas normativas a Tutela 10
Taxa de execucdao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: Gabinetes dos Membros do Governo; Instituicées do Sistema
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Objetivo Estratégico 3 da DGSS

Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos da iniciativa do Ministério que
tenham em vista tornar o sistema de Seguranca Social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos dos beneficiarios e
na melhoria da sua protecao social

Assegurar a concretizacdo das respostas técnicas e normativas solicitadas pelo

Clojelive Oz 1 Governo no dominio da definicdo e enquadramento dos regimes de Seguranca

DSEDR Social e das Associacbes Mutualistas
Contribuir para a elaboracdo de propostas normativas relativas aos regimes do sistema
o " previdencial e aos regimes complementares de Seguranga Social, em respostas as
Objetivo especifico solicitagdes dos Membros do Governo
Numero de Recursos Humanos 5
Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
] Taxa de formulacéo de pareceres i
Indicador - 1 o o -
(n.° de pareceres elaborados / n.° de pareceres solicitados) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Levantamento e andlise de legislagdo 20
Elaboracéo de estudos, pareceres, informagées 70
Apresentagao dos pareceres a Tutela 10
Taxa de execucao/atividades 100%

Qutras entidades envolvidas: Gabinetes dos Membros do Governo; Instituicées do Sistema

Objetivo Estratégico 3 da DGSS

Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos da iniciativa do Ministério que
tenham em vista tornar o sistema de Seguranca Social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos dos beneficiarios e
na melhoria da sua protecéo social

Assegurar a concretizagdo das respostas técnicas e normativas solicitadas pelo
1 Governo no dominio da definicdo e enquadramento dos regimes de Seguranca
Social e das AssociagBes Mutualistas

Objetivo Operacional
DSEDR

Elaborar estudos e propostas normativas relativas a definicdo dos regimes de Seguranga

Objetivo especifico Social, em resposta as solicitagées dos Membros do Governo

Numero de Recursos Humanos 5
Calendarizagao 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de formulacéo de estudos e propostas normativas Meta
Indicador - 1 (n.° de estudos e propostas normativas elaboradas / n.° de estudos e
propostas normativas solicitadas) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Elaboracéo de estudos, pareceres e informacoes 30
Formulacéo de propostas normativas 60
Apresentagdo das propostas normativas a Tutela 10
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: Gabinetes dos Membros do Governo; Instituicdes do Sistema
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Objetivo Estratégico 3 da DGSS

Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos da iniciativa do Ministério que
tenham em vista tornar o sistema de Seguranca Social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos dos beneficiarios e
na melhoria da sua protecao social

Assegurar a concretizagdo das respostas técnicas e normativas solicitadas pelo
1 Governo no dominio da definicdo e enquadramento dos regimes de Seguranca
Social e das Associa¢des Mutualistas

Objetivo Operacional
DSEDR

o ) Adequar e atualizar o Codigo dos Regimes Contributivos
Objetivo especifico

Numero de Recursos Humanos 4
Calendarizacéao 18 de abril a 31 de dezembro

Meta

Indicador - 1 Numero de projetos de diploma elaborados .

Atividades Peso (%)

Elaboracéo do projeto de diploma 90

Apresentacéo do projeto de diploma a Tutela 10
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: Gabinetes dos Membros do Governo; Instituicées do Sistema

Objetivo Estratégico 4 da DGSS

Promover a elaboracéo de estudos que concorram para a definicéo de politicas publicas no ambito da Seguranga Social

Assegurar a concretizacdo das respostas técnicas as solicitagbes de pessoas ou

Olfizliviy Dol 2 entidades publicas ou privadas, no dominio da definicdo e enquadramento dos

DSEDR regimes de Seguranga Social e das Associagdes Mutualistas
Elaborar notas/pareceres sobre a definicdo dos regimes de Seguranca Social, do sistema
o " previdencial e dos regimes complementares, no sentido de dar respostas as questdes
Objetivo especifico suscitadas pelos Membros do Governo e Instituicdes do Sistema
Numero de Recursos Humanos 5
Calendarizagao 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de elaboracéo de notas/pareceres Meta
Indicador - 1 (n.° de notas/pareceres elaborados / n.° de notas/pareceres necessarios) x
100 95%
Atividades Peso (%)
Elaboragéo de notas/pareceres 45
Submisséo das propostas de resposta as questdes colocadas ao DG 55
Taxa de execucdao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: Gabinetes dos Membros do Governo; Instituicées do Sistema
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Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagées do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da negociagao
de acordos internacionais, da coordenacéo internacional de legislacdes, dos assuntos europeus, bem como da respetiva
participacao nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizacdes internacionais em matéria de Seguranca Social

Objetivo Operacional Assegurar a elaboracdo de pareceres sobre iniciativas legislativas de outros
DSEDR servigos/entidades

Formular projetos normativos em resposta a solicitacdes de organismos internacionais,

Objetivo especifico através da elaboracéo de pareceres/informacdes

Numero de Recursos Humanos 4
Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de formulacéo de pareceres/informacdes Meta
Indicador - 1 (n.° de pareceres/informacdes elaboradas / n.° de pareceres /informagées
solicitadas) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Elaboracéo de pareceres e informagdes 90
Apresentagao dos pareceres a avaliagéo superior do DG 10
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: GEP/MTSSS

Outras atividades relevantes:

v' Potenciar os mecanismos de avaliagdo e controlo das obrigacbes das Associacdes
Mutualistas, no exercicio das funcdes de Tutela;

v Elaboracado e desenvolvimento de instrumentos de suporte ao controlo das obrigacdes
das Associacdes Mutualistas perante a tutela e aumento do namero de exercicios de
avaliacdo do equilibrio financeiro das modalidades de beneficios e das proprias
Associacfes Mutualistas.

v Continuar a assegurar a Cooperagéao técnica com o Ministério da Seguranga Social da
Republica Democratica de Timor-Leste pela equipa técnica-juridica da DGSS que
esteve envolvida na elaboracdo dos diplomas relativos ao regime contributivo de
Seguranga Social da Republica Democrética de Timor-Leste (enquadramento/obrigacéo
contributiva e prestagcfes sociais).

De modo a permitir uma visualizacdo em cascata do enquadramento estratégico, dos
objetivos da DSEDR, elaborou-se o quadro infra.

Objetivos . Objetivos Objetivos N.°cde
o Eixos de L . . -
Estrategicos ot e TeE Estratégicos Operacionais | Objetivos
do MTSSS & da DGSS Especificos
-_ OE 2 002 3
OE 4
4.1 OE 3 001 4
OE 6 6.1 OE 4 00 2 1
OE7 7.1 OE7 003 1

Plano de Atividades 2020

19



4.1.1 Divisao de Analise Atuarial (DAA)

Unidade Orgéanica Flexivel, de apoio técnico especializado no dominio da andlise atuarial e
econdmico-financeira do Sistema de Seguranca Social.

Objetivo Estratégico 2 da DGSS

Garantir a legalidade dos estatutos dos atos juridicos e institucionais das IPSS e Instituicdes equiparadas

Objetivo Operacional 4 Concretizar o apoio técnico-atuarial no ambito do Sistema de Seguranca Social,
DAA dos Fundos Especiais de Seguran¢a Social e das Associa¢cdes Mutualistas

o » Avaliar o grau de equilibrio técnico financeiro das Associa¢es Mutualistas
Objetivo especifico

Numero de Recursos Humanos 1
Calendarizacéao 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de andlise técnico-atuarial das propostas de estatutos e Meta
Indicador - 1 regulamentos de beneficios
(n.° de andlises realizadas / n.° de andlises solicitadas) x 100 100%
Ponderacéo 50%
] Taxa de andlise dos relatdrios e contas e dos balangos técnicos Meta
Indicador - 2 A o . o o 2
(n.° de analises realizadas / n.° de analises solicitadas) x 100 100%
Ponderacéo 50%
Atividades Peso (%)
Andlise técnico-atuarial das propostas de estatutos e regulamentos de beneficios 65
Andlise dos relatérios e contas e dos balangos técnicos 35
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: N&o aplicavel

Objetivo Estratégico 4 da DGSS

Promover a elaboragdo de estudos que concorrem para a definicdo de politicas publicas no ambito da Seguranca
Social

Realizar os estudos de natureza atuarial, econémica e financeira, solicitados
1 pelo Governo, no ambito do Sistema de Segurangca Social, bem como da
cooperagéo internacional ao nivel da CPLP

Objetivo Operacional
DAA

o " Determinar o fator de sustentabilidade e a idade normal de acesso a penséo de velhice
Objetivo especifico
Namero de Recursos Humanos 2

1 de novembro a 31 de dezembro (de acordo com a publicacdo do indicador

Calendarizagdo demografico “Esperanga Média de Vida aos 65 anos”, publicado pelo INE)

; Numero de dias despendidos na determinagdo dos parametros (fator de Meta
Indicador - 1 > ; X ~ -
sustentabilidade e idade normal de acesso a pensao de velhice) 10 dias
Atividades Peso (%)
Determinacéo do fator de sustentabilidade a aplicar em 2021 55
Determinagédo da idade normal de acesso a penséao de velhice a vigorar em 2022 40

Envio de documento da determinacdo dos parametros do fator de sustentabilidade e da idade normal de

acesso a penséao de velhice para a DSEP s

Taxa de execucdao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: N&o aplicavel
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Objetivo Estratégico 4 da DGSS

Promover a elaboracédo de estudos que concorrem para a definicdo de politicas publicas no ambito da Seguranca
Social

Realizar os estudos de natureza atuarial, econémica e financeira, solicitados
1 pelo Governo, no &mbito do Sistema de Seguranga Social, bem como da
cooperagdo internacional ao nivel da CPLP

Objetivo Operacional
DAA

Disponibilizar os meios técnicos para o célculo e atualizacdo dos montantes das

Objetivo especifico prestac8es
Numero de Recursos Humanos 2
Calendarizacéao 1 de janeiro a 31 de dezembro
indicador - 1 Taxa de elaboracéo de tabelas de coeficientes Meta
(n.° de tabelas elaboradas / n.° de tabelas solicitadas) x 100 100%
Ponderacéao 50%
e fesalar - 2 Taxa de determinacdo de montantes atualizados das prestagdes Meta
(n.° de montantes das prestacdes atualizados / n.° de solicitagées x 100) 100%
Ponderacao 50%
Atividades Peso (%)
Elaboracéo de tabelas de coeficientes 60
Determinagéo dos montantes atualizados das prestacdes 40
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: N&o aplicavel

Objetivo Estratégico 4 da DGSS

Promover a elaboragédo de estudos que concorrem para a definicdo de politicas publicas no ambito da Seguranca
Social

Realizar os estudos de natureza atuarial, econémica e financeira, solicitados
1 pelo Governo, no ambito do Sistema de Segurangca Social, bem como da
cooperagéo internacional ao nivel da CPLP

Objetivo Operacional
DAA

o " Garantir 0 apoio técnico-atuarial & tomada de decisé&o
Objetivo especifico

Numero de Recursos Humanos 2
Calendarizacao 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de elaboragéo de indicadores atuariais com relevancia nos estudos Meta
Indicador - 1 de Seguranga Social
(n° de indicadores elaborados / n° de solicitagdes) x 100 100%
Ponderacéo 50%
RlestEr 2 Taxa de elaboracéo de estudos atuariais e econémico-financeiros Meta
(n.° de estudos realizados / n.° de estudos solicitados) x 100 100%
Ponderacéao 50%
Atividades Peso (%)
Andlise de elementos estatisticos e elaboragdo de indicadores com relevancia nos estudos de Seguranca 30
Social
Elaboracéo de estudos atuariais e econémico-financeiros para a definicdo e implementagdo de medidas a5
de politica de Seguranca Social
Colaboracéo com outras unidades organicas da DGSS na concecao e reviséo de diplomas 25
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: N&o aplicavel
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Objetivo Estratégico 4 da DGSS

Promover a elaboragédo de estudos que concorrem para a definicdo de politicas publicas no ambito da Seguranca
Social

Objetivo Operacional 4 Concretizar o apoio técnico-atuarial no ambito do Sistema de Seguranga Social,
DAA dos Fundos Especiais de Seguranga Social e das Associa¢des Mutualistas

o ) Avaliacéo atuarial da situagdo de Fundos Especiais de Segurancga Social
Objetivo especifico

Numero de Recursos Humanos 1
Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de elaboragéo estudos técnicos de avaliacao Meta
Indicador - 1 (n.° de estudos técnicos de avaliagcéo elaborados / n.° de estudos técnicos
de avaliagdo solicitados) x 100 100%
Ponderacéao 50%
Taxa de emisséo de pareceres técnicos Meta
Indicador - 2 (n° de pareceres técnicos emitidos / n° de pareceres técnicos solicitados) x
100 100%
Ponderacéao 50%
Atividades Peso (%)
Elaboragéo estudos técnicos de avaliagéo 45
Emisséo de pareceres técnicos 30

Colaboracéo com outras unidades organicas da DGSS na elaboracéo de propostas de revisdo dos o5
regulamentos
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: N&o aplicavel

Objetivo Estratégico 5 da DGSS

Apoiar tecnicamente o Ministério através da elaboragdo de estudos e propostas de melhoria do funcionamento e
sustentabilidade financeira do Sistema de Segurangca Social que garantam a melhoria da protegdo social nas
eventualidades protegidas e na identificagdo e prote¢éo de novos riscos sociais

Proceder a recolha, tratamento e analise dos dados estatisticos, bem como a
2 elaboragc&o de indicadores, no dmbito dos trabalhos e estudos desenvolvidos
pela Diregao-Geral e por outras instituicbes nacionais e internacionais

Objetivo Operacional
DAA

o " Atualizar o Folheto informativo “Seguran¢a Social em Numeros - 2020”
Objetivo especifico
Numero de Recursos Humanos 1

Calendarizacéo 1 de maio a 30 de setembro

Numero de dias despendidos na atualizagdo do folheto informativo Meta

Indicador - 1 “Seguranga Social em nimeros - 2020” 153 dias
Atividades Peso (%)
Recolha, andlise e tratamento dos dados estatisticos 40

(1 de maio a 30 de junho)

Atualizagdo dos indicadores, quadros estatisticos e elaboracdo dos contelidos a constar no folheto
informativo 35
(1 a 31 de julho)

Envio a DSIA para a respetiva construgcéo grafica 20
Rececdo e validacado do draft do folheto informativo B
Taxa de execucao/atividades 100%

Qutras entidades envolvidas: II, I.P.
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Objetivo Estratégico 5 da DGSS

Apoiar tecnicamente o Ministério através da elaboragdo de estudos e propostas de melhoria do funcionamento e
sustentabilidade financeira do Sistema de Segurangca Social que garantam a melhoria da protecdo social nas

eventualidades protegidas e na identificagdo e protecdo de novos riscos sociais

Objetivo Operacional

DAA solidariedade

Realizar os estudos que assegurem a interpretacdo harmonizada no ambito da
3 definicdo dos regimes de Seguranca Social dos subsistemas previdencial e de

Avaliar o comportamento da componente custo técnico na desagregacdo da taxa

Objetivo especifico contributiva global

Numero de Recursos Humanos

Calendarizacéao 1 de julho a 31 de dezembro
Indicador - 1 Namero de dias despendidos na elaboragdo do estudo/relatério
Atividades

Elaboracéo de estudo de avaliagao
(1 de julho a 31 de outubro)

Elaboragéo e apresentagdo de estudo/relatério
(1 de novembro a 31 de dezembro)

Taxa de execucao/atividades

Outras entidades envolvidas: N&o aplicavel

Outra atividade relevante:

v' Conceber um sistema de alerta no ambito das relacbes com as Associacles
Mutualistas, no quadro das obrigagbes legais, nomeadamente a apresentacdo do

relatério e contas, e cumprimento dos prazos legais;

v' Elaborar e desenvolver instrumentos de suporte ao controlo das obrigacdes das

Associag¢fes Mutualistas perante a tutela.

De modo a permitir uma visualizagdo em cascata do enquadramento estratégico, dos

Objetivos da DAA, elaborou-se o quadro infra.

Objetivos . Objetivos I N.cde
.- Eixos de . Objetivos o
Estrategicos intervencao Estratégicos Operacionais Objet!yos
do MTSSS da DGSS Especificos
OE 4 —_— OE 2 004 1
001 g
6.1 OE 4
004 1
OE 6
6.1 002 1
OE5
6.2 003 1

Meta

60 dias
Peso (%)
65

35

100%

Plano de Atividades 2020

23



4.2 Direcao de Servicos das Prestagcdes (DSEP)

Unidade Orgéanica de concecdo, coordenacao e apoio técnico e normativo nos dominios da

definicdo e regulamentacao das prestacdes que integram o ambito material dos regimes de
Seguranca Social.

Objetivo Estratégico 3 da DGSS

Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos do Ministério que tenham em

vista tornar o sistema de Seguranga Social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos dos beneficiarios e na
melhoria da sua prote¢éo social

Objetivo Operacional 1 Assegurar a concretizagio das respostas técnicas e normativas solicitadas pelo
DSEP Governo
Atualizar os coeficientes de revalorizacdo das remuneragdes anuais que servem de
Objetivo especifico base ao célculo das pensdes no ano de 2021
Numero de Recursos Humanos 3
Calendarizacéo 1 de julho a 31 de dezembro
Meta
Indicador - 1 Numero de projetos de diploma elaborados
1
Atividades Peso (%)
Elaboragéo do projeto de diploma 90
Apresentacgao do projeto de diploma para aprovagao superior DG 10
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: Gabinetes dos Membros do Governo.

Objetivo Estratégico 3 da DGSS

Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos do Ministério que tenham em
vista tornar o Sistema de Seguranca Social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos dos beneficiarios e na
melhoria da sua prote¢éo social

Objetivo Operacional 1 Assegurar a concretizacdo das respostas técnicas e normativas solicitadas pelo
DSEP Governo
Atualizar as pensfes sociais e outras pensdes atribuidas pelo sistema de Seguranca
Objetivo especifico Social para o ano de 2021
Numero de Recursos Humanos 3
Calendarizacéo 1 de julho a 31 de dezembro
Meta
Indicador - 1 Numero de projetos de diploma elaborados
1
Atividades Peso (%)
Elaboragéo do projeto de diploma 90
Apresentacao do projeto de diploma para aprovagéo superior DG 10
Taxa de execucdao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: Gabinetes dos Membros do Governo
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Objetivo Estratégico 3 da DGSS

Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos do Ministério que tenham em
vista tornar o sistema de Seguranca Social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos dos beneficiarios e na
melhoria da sua prote¢éo social

Objetivo Operacional 1 Assegurar a concretizagio das respostas técnicas e normativas solicitadas pelo
DSEP Governo

Atualizar os valores de referéncia para o ano de 2021: Indexante dos Apoios Sociais,

Objetivo especifico Complemento Solidario para Idosos e Rendimento Social de Insercédo

Numero de Recursos Humanos 3
Calendarizacéao 1 de julho a 31 de dezembro

Meta

Indicador - 1 Numero de projetos de diploma elaborados N

Atividades Peso (%)

Elaboracéo dos projetos de diploma 90

Apresentacéo dos projetos de diploma para aprovacéo superior DG 10
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: Gabinetes dos Membros do Governo

Objetivo Estratégico 3 da DGSS

Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos do Ministério que tenham em vista
tornar o sistema de Seguranga Social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos dos beneficiarios e na melhoria da
sua protec¢éo social

Objetivo Operacional 1 Assegurar a concretizacdo das respostas técnicas e normativas solicitadas pelo
DSEP Governo

Atualiza as pensdes por incapacidade permanente e por morte e por acidente de trabalho

Objetivo especifico para 0 ano de 2021

Numero de Recursos Humanos 3
Calendarizacéo 1 de julho a 31 de dezembro
Indicador - 1 Numero de projetos de diploma elaborados Mita
Atividades Peso (%)
Elaboracéo do projeto de diploma 90
Apresentagao do projeto de diploma para aprovagao superior DG 10
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: Gabinetes dos Membros do Governo
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Objetivo Estratégico 3 da DGSS

Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos do Ministério que tenham em vista
tornar o sistema de Seguranga Social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos dos beneficiarios e na melhoria da
sua protec¢do social

Objetivo Operacional 1 Assegurar a concretizacdo das respostas técnicas e normativas solicitadas pelo
DSEP Governo

o ) Estabelecer o valor do fator de sustentabilidade a aplicar no calculo das pensdes 2020
Objetivo especifico

NUmero de Recursos Humanos 3
Calendarizacéao 1 de julho a 31 de dezembro
Indicador - 1 Numero de projetos de diploma elaborados tha
Atividades Peso (%)
Elaboragéo do projeto de diploma 90
Apresentacéo do projeto de diploma para aprovacao superior DG 10
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: Gabinetes dos Membros do Governo

Objetivo Estratégico 3 da DGSS

Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos do Ministério que tenham em vista
tornar o sistema de Seguranga Social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos dos beneficiarios e na melhoria da
sua protec¢éo social

Objetivo Operacional 1 Assegurar a concretizagdo das respostas técnicas e normativas solicitadas pelo
DSEP Governo

o . Estabelecer a idade normal de acesso a penséo de velhice para 2022
Objetivo especifico

Numero de Recursos Humanos 3
Calendarizacéo 1 de julho a 31 de dezembro
Indicador - 1 Numero de projetos de diploma elaborados Mita
Atividades Peso (%)
Elaboracéo do projeto de diploma 90
Apresentacgao do projeto de diploma para aprovagao superior DG 10
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: Gabinetes dos Membros do Governo
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Objetivo Estratégico 3 da DGSS

Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos do Ministério que tenham em vista
tornar o sistema de Seguranga Social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos dos beneficiarios e na melhoria da
sua protec¢do social

Objetivo Operacional 1 Assegurar a concretizagdo das respostas técnicas e normativas solicitadas pelo
DSEP Governo

Atualizar os coeficientes de revalorizacdo das remuneracdes anuais que servem de base

Objetivo especifico de calculo as pensodes atribuidas em 2020

NUmero de Recursos Humanos 3
Calendarizacéo 1 de janeiro a 30 de junho
Indicador - 1 Numero de projetos de diploma elaborados tha
Atividades Peso (%)
Elaboracéo do projeto de diploma 90
Apresentacéo do projeto de diploma para aprovacao superior DG 10
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: Gabinetes dos Membros do Governo

De modo a permitir uma visualizagdo em cascata do enquadramento estratégico, dos
objetivos da DSEP, elaborou-se o quadro infra.

Objetivos Eixos de Objetivos Obietivos N.cde
Estratégicos intervencdo Estratégicos o erlacionais Objetivos
do MTSSS daDGSs @ P Especificos
OE 4 4.1 OE3 001 7
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4.2.1 Divisao das Prestacdes Imediatas do Sistema Previdencial e de Protecéao
Familiar (DPIPF)

Unidade Organica Flexivel de apoio a DSEP, no ambito das prestacdes imediatas do
sistema previdencial e de protecao familiar.

Objetivo Estratégico 3 da DGSS

Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos do Ministério que tenham em

vista tornar o sistema de Seguranga Social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos dos beneficiarios e na
melhoria da sua protecéo social

Objetivo Operacional Assegurar a concre_tiza(;éo das respostfis té_cnicas e n(_)rmativas so_licitaglas pelo
DPIPE 1 Governo no dominio das prestages imediatas do sistema previdencial e de
protecao a familia

o . Atualizar as prestacdes por encargos familiares para o ano de 2021
Objetivo especifico

Nimero de Recursos Humanos 2
Calendarizacéo 1 de julho a 31 de dezembro

Meta

Indicador - 1 Namero de projetos de diploma elaborados L

Atividades Peso (%)

Elaboracéo do projeto de diploma 90

Apresentacéo do projeto de diploma para aprovacao superior DG 10
Taxa de execucgdao/atividades 100%

Qutras entidades envolvidas: Gabinetes dos Membros do Governo

Objetivo Estratégico 3 da DGSS

Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos do Ministério que tenham em
vista tornar o sistema de Seguranca Social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos dos beneficiarios e na
melhoria da sua protecéo social

Objetivo Operacional Assegurar a concretizagdo das respostas técnicas e normativas solicitadas pelo
DPIPE 1 Governo no dominio das presta¢ges imediatas do sistema previdencial e de
protecao a familia

Atualizar os valores de referéncia anual da componente base e do complemento da
prestacao social para a incluséo e que atualiza o limite maximo anual de acumulacdo da

Objetivo especifico componente base com rendimentos de trabalho para 2021
NUumero de Recursos Humanos 2
Calendarizacéo 1 de julho a 31 de dezembro
Meta
Indicador - 1 Numero de projetos de diploma elaborados L
Atividades Peso (%)
Elaborag&o do projeto de diploma 90
Apresentacao do projeto de diploma para aprovagéo superior DG 10
Taxa de execucdo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.
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Objetivo Estratégico 3 da DGSS

Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos do Ministério que tenham em
vista tornar o sistema de Seguranga Social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos dos beneficiarios e na
melhoria da sua prote¢éo social

Assegurar a concretizagdo das respostas técnicas e normativas solicitadas pelo
1 Governo no dominio das prestages imediatas do sistema previdencial e de
protecdo a familia

Objetivo Operacional
DPIPF

Elaborar documento legal que estabeleca normas de execucao do diploma que institui a
prestacdo social para a inclusdo designadamente determinar as percentagens a

Objetivo especifico considerar para o calculo da Prestacédo Social Para a Inclusédo

Namero de Recursos Humanos 2
Calendarizacéao 1 de julho a 31 de dezembro
. ) ) Meta
Indicador - 1 Numero de projetos de diploma elaborados
1
Atividades Peso (%)
Elaboragéo do projeto de diploma 90
Apresentacgao do projeto de diploma para aprovagdo superior DG 10
Taxa de execucgdao/atividades 100%

Qutras entidades envolvidas: Gabinetes dos Membros do Governo

Outra (s) atividade (s) relevante (s):

v Projeto PF (Prestagfes Familiares) + Simples — Colaborag¢éo com o ISS, I.P., visando o

acompanhamento do processo de alteragdo da aplicagdo informética das prestagdes
familiares, no ambito das prestacdes de Abono de Familia para Criancas e Jovens e
Abono de Familia Pré-Natal;

Caso EuP (2018/9378) — aplicacdo da Diretiva 2011/98/EU, que visa tratar dos
procedimentos com o intuito de conceber a autorizacdo Unica a nacionais de paises
Terceiros a residirem e a trabalharem no Territério de um Estado Membro;

Contributos para a transposi¢do da Diretiva do PE e do CE - Diretiva (UE) 2019/1158,
de 20 de junho - relativa & Conciliagdo entre a vida familiar dos progenitores e
cuidadores que revoga a Diretiva 2010/18/UE, apresentada pelo COM no ambito do
Pilar Europeu dos Direitos Sociais;

Continuar a assegurar a Cooperagao técnica com o Ministério da Seguranga Social da
Republica Democratica de Timor-Leste pela equipa técnica-juridica da DGSS que
esteve envolvida na elaboracdo dos diplomas relativos ao regime contributivo de
Seguranga Social da Republica Democrética de Timor-Leste (enquadramento/obrigacéo
contributiva e prestagfes sociais).

De modo a permitir uma visualizagdo em cascata do enquadramento estratégico, dos
objetivos da DPIPF, elaborou-se o quadro infra.

Objetivos . Objetivos A N.°de
L Eixos de L Objetivos o
Estrategicos intervencao Estratégicos Operacionais Objetivos
do MTSSS & daDGss | P Especificos
OE 4 4.1 OE 3 001 3
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4.3 Direcao Servicos de Negociacdo e Coordenacdo da Aplicacdo dos
Instrumentos Internacionais (DSNEC)

Unidade Orgéanica de estudo, negociacao técnica e coordenagdo normativa da aplicacédo
de instrumentos internacionais de Seguranga Social.

Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagdes do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da negociacdo
de acordos internacionais, da coordenacéo internacional de legisla¢des, dos assuntos europeus, bem como da respetiva
participacdo nas atividades desenvolvidas pelas diversas organiza¢oes internacionais em matéria de Seguranca Social

Assegurar o acompanhamento, participacdo e divulgacdo de resultados dos
1 | trabalhos relativos a negociagao, interpretacéo e aplicagdo uniformes do direito da
Unido Europeia, no dominio da coordenagéo de legislagdes de Seguranca Social

Objetivo Operacional
DSNEC

Elaborar orientagfes técnico-normativas relativas a interpretacéo e aplicagcdo uniforme
dos Regulamentos da Unido Europeia (UE) sobre coordenacédo de legislagbes de
Seguranga Social no ambito da Comissdo Administrativa para a Coordenagédo dos

ClOE® EEpEHinEs Sistemas de Seguranca Social (CACSSS)

NUmero de Recursos Humanos 2
Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de elaboracéo de orientagdes técnico-normativas Meta
Indicador - 1 (n.° de circulares de informacéo técnica elaboradas / n.° de circulares de
informacéo técnica necessarias) x 100 100%
Atividades Peso (%)

Recolha de contributos sobre a aplicagdo dos Regulamentos UE pelas instituicbes nacionais competentes e

avaliacéo das implicacdes para Portugal 30

Participar nas reunides e acdes desenvolvidas pela Comissdo Administrativa para a Coordenagdo dos

Sistemas de Seguranga Social (CACSSS), sobre as questdes de interpretacao/aplicacdo dos Regulamentos 40

da UE

Elaboragéo de relatério por cada reunido e respetivo envio para os organismos envolvidos 30
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; IGFSS, I.P.; Representantes do MF (DGAEP); MS (ACSS e DGS) e Regides
Autonomas (RAA+RAM)

Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagdes do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da negociacao
de acordos internacionais, da coordenacao internacional de legislacdes, dos assuntos europeus, bem como da respetiva
participacao nas atividades desenvolvidas pelas diversas organiza¢des internacionais em matéria de Seguranca Social

Assegurar o acompanhamento, participagdo e divulgacdo de resultados dos
1 | trabalhos relativos a negociagao, interpretacéo e aplicagao uniformes do direito da
Unido Europeia, no dominio da coordenacao de legislacdes de Seguranga Social

Objetivo Operacional
DSNEC

Coordenar a equipa de implementacdo em Portugal do Projeto EESSI, através da
elaboracdo de pontos de situagdo sobre as acOes e criacdo das condigbes técnicas

Objetivo especifico negessérias é_l troca eletrénica de dados entre instituicbes dos Estados Membros da
Unido Europeia

Nimero de Recursos Humanos 2
Calendarizacgéo 1 de janeiro a 31 de dezembro (Projeto plurianual)
. ) Meta
Indicador - 1 Numero de pontos de situacéo elaborados
1
Atividades Peso (%)

Articulagdo interinstitucional para identificacdo e definicdo de competéncias, circuitos (routing) e

procedimentos =
Realizagdo de atividades tendo em vista a atribuicdo dos casos de uso (BUCS) as instituicdes competentes 30
e a realizacao de testes e a definigdo de critérios para o preenchimento do diretério de instituicbes
Elaboracdo de relatérios sobre o ponto de situagdo com vista a apoiar as reunides da Equipa de 20
Coordenacéo Global do Projeto

Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; Il, I.P.; IGFSS, I.P.; Representantes do MF; MS e Regides Auténomas
(RAA+RAM)
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Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagées do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da negociacédo
de acordos internacionais, da coordenacao internacional de legislagdes, dos assuntos europeus, bem como da respetiva
participacdo nas atividades desenvolvidas pelas diversas organiza¢oes internacionais em matéria de Seguranca Social

Assegurar o acompanhamento, participacdo e divulgacdo de resultados dos

Objetivo Operacional 1 trabalhos relativos a negociagao, interpretagéo e aplicacdo uniformes do direito
DSNEC da Uni&o Europeia, no dominio da coordenagdo de legislacdes de Seguranca
Social

Elaborar relatérios, sobre a audicdo dos parceiros sociais, representantes de
trabalhadores, empregadores e de sindicatos de todos os Estados Membros da Uni&do
Europeia, no ambito do Comité Consultivo para a Coordenacdo dos Sistemas de

Clfizie ezerine Seguranca Social - CCCSSS

NUmero de Recursos Humanos 2
Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Meta
Indicador - 1 Numero de relatérios elaborados )
Atividades Peso (%)
Recolha de contributos sobre a aplicagdo dos Regulamentos UE 20
Participar em re_unic”)es e acles desenvolvigas pel_o Comité Cionsultivq para a C(_)ord_enagiéo dos Sistemas de 30
Seguranca Social (CCCSSS), sobre questfes de interpretacdo e avaliacdo das implicacdes para Portugal
Elaboragéo de relatério por cada reuniéo e respetivo envio para organismos envolvidos 50
Taxa de execucgdao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; IGFSS, I.P.; MS e Regides Autonomas (RAA+RAM)

Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagées do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da negociacéao
de acordos internacionais, da coordenacao internacional de legislacdes, dos assuntos europeus, bem como da respetiva
participacdo nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizacdes internacionais em matéria de Seguranca Social

Assegurar o acompanhamento, participacdo e divulgacdo de resultados dos

Objetivo Operacional 1 trabalhos relativos a negociacéo, interpretacdo e aplicacédo uniformes do direito
DSNEC da Unido Europeia, no dominio da coordenacdo de legislagdes de Seguranca
Social

Assegurar a participacdo na negociacédo da proposta de revisdo do Regulamento (CE)
883/2004, relativo a Coordenacédo dos Sistemas de Seguranga Social no Grupo das
Questdes Sociais do Conselho da Unido Europeia (UE), na sequéncia dos trilogos

Objetivo especifico > i
! P Comisséao Europeia/Parlamento Europeu/Conselho da UE

Nimero de Recursos Humanos 2
Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
efesmr 1 Taxa de propostas apresentadas i)
(n.° de propostas apresentadas / n.° de propostas necessérias) x 100 100%
Atividades Peso (%)

Negociagéo e apresentacdo de propostas 50

Elaboragédo de relatério por cada reuniéio e respetivo envio para organismos envolvidos 50
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: GEP/MTSSS; ISS, I.P.; IGFSS, I.P.; Representantes MF; MS e MNE (REPER)
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Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagées do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da negociagao
de acordos internacionais, da coordenacao internacional de legislagdes, dos assuntos europeus, bem como da respetiva
participacdo nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizacGes internacionais em matéria de Seguranca Social

Assegurar o acompanhamento, participacdo e divulgacdo de resultados dos
1 | trabalhos relativos & negociagéo, interpretacéo e aplicacao uniformes do direito da
Unido Europeia, no dominio da coordenagéo de legislacdes de Seguranca Social

Objetivo Operacional
DSNEC

Realizar as acgdes previstas no Memorando Luso-Espanhol de Cooperacdo e
Assisténcia Técnica em matéria de Politica Social e Seguranca Social 2019/2020,
contribuindo para a boa aplicagdo dos Regulamentos entre Portugal e Espanha, no que

Objetivo especifico se refere as questdes relativas a aplicagdo dos Regulamentos da UE sobre a
coordenacdo de Segurancga Social entre os dois paises

NUmero de Recursos Humanos 2
Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Meta
Indicador - 1 Numero de participagdes em reunides técnicas de trabalho
1
Atividades Peso (%)

Articulagao de posicGes entre os dois paises no Grupo das Questdes Sociais do Conselho da UE, no ambito
da negociagdo da proposta de revisdo dos Regulamentos (CE) n.°s 883/2004 e 987/2009, inserida numa

atividade prevista no Plano de atividades do Memorando Luso-Espanhol (a identificar depois do Memorando &
assinado)
Participacédo nas reunides e acgGes desenvolvidas, no ambito do tratamento bilateral de questées relativas a
aplicacdo das regras sobre determinacdo da legislagdo aplicavel previstas nos Regulamentos (CE) n.%s 70
883/2004 e 987/2009 — atividade prevista no Plano de atividades do Memorando Luso-Espanhol (a
identificar posteriormente)

Taxa de execucgdao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; Representantes de Espanha; Secretéaria de Estado da Seguranga Social
(SESS) e Instituto Nacional da Seguranca Social (INSS)

Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagdes do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da negociacao
de acordos internacionais, da coordenacao internacional de legislagdes, dos assuntos europeus, bem como da respetiva
participacao nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizag6es internacionais em matéria de Seguranca Social

Assegurar 0 acompanhamento, participacdo e divulgacdo de resultados dos

Qlgfleting O 1 | trabalhos relativos a negociagao, interpretagdo e aplicacéo uniformes do direito da

DSNEC Unido Europeia, no dominio da coordenagéo de legislacdes de Seguranca Social
Acompanhar o processo de saida do Reino Unido da Unido Europeia, BREXIT, no que
o i respeita aos direitos dos cidaddos, no ambito do Grupo de Trabalho criado no Ministério
Objetivo especifico dos Negacios Estrangeiros (MNE)
Numero de Recursos Humanos 1
Calendarizacao 1 de janeiro a 31 de dezembro
efesmr 1 Taxa de contributos apresentados i)
(n.° de contributos apresentados / n.° de contributos necessarios) x 100 100%
Atividades Peso (%)

Participacéo em reunifes do Grupo de Trabalho Interministerial constituido no MNE para acompanhamento
das negociagdes de saida do Reino Unido da UE (Brexit), no ambito do Grupo de Trabalho “artigo 50.° do 50
Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE)” da Comissao Europeia

Elaborag&o de contetidos no dmbito da Seguranca Social para cumprimento do Plano de Contingéncia para

0 Brexit, coordenado pelo MNE =

Taxa de execucgao/atividades 100%
Outras entidades envolvidas: MNE, GEP/MTSSS

Plano de Atividades 2020



Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagbes do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da
negociacao de acordos internacionais, da coordenacéo internacional de legislagdes, dos assuntos europeus, bem como
da respetiva participacdo nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizagdes internacionais em matéria de
Seguranga Social

Assegurar a realizagdo de estudos, a elaboracdo de projetos de
2 Convencgdes/Acordos bilaterais e a organizacéo e participagdo em negocia¢oes
internacionais, no dominio da coordenacao de legislacdes de Seguranca Social

Objetivo Operacional
DSNEC

Assegurar a celebracdo de instrumentos bilaterais que garantam a protecdo social

continua e adequada dos nacionais que exercam a atividade nos territorios da Republica
Objetivo especifico Portuguesa e de Israel, através do inicio de um processo neg_ocial conducente a

celebragdo de uma de convengéo sobre Seguranca Social entre os dois paises

NUumero de Recursos Humanos 2
Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
. . ~ . Meta
; Numero de Projetos de Convencao sobre Seguranca Social (Portugal/Israel)
Indicador - 1
elaborados 1
Atividades Peso (%)
Elaboracdo de um Projeto de Convengdo sobre Seguranca Social e/ou integragdo de contributos no 20
mesmo
Articulacdo interinstitucional com o0s diversos organismos integrando o0s respetivos contributos 30
substantivos e formais
Conducdao/participacdo em reunides internacionais 30
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; CNP; ACSS; GEP/MTSSS; MNE (DGACCP) e SESS

Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagdbes do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da
negociagao de acordos internacionais, da coordenacdo internacional de legislag6es, dos assuntos europeus, bem como
da respetiva participacdo nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizagdes internacionais em matéria de
Seguranca Social

Assegurar a realizagdo de estudos, a elaboracdo de projetos de
2 Convencgdes/Acordos bilaterais e a organizacdo e participagdo em negociacdes
internacionais, no dominio da coordenacéo de legisla¢ges de Seguranca Social

Objetivo Operacional
DSNEC

Assegurar a celebragdo de instrumentos bilaterais que garantam a prote¢do social

continua e adequada dos nacionais que exergcam a atividade nos territorios da Republica
Objetivo especifico Portuguesa e da Turquia, através do inicio de um processo negocial conducente a

celebracdo de uma de convencao sobre Seguranga Social entre os dois paises

Nimero de Recursos Humanos 2
Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
2 . . . Meta
e Numero de _Proletos de Convencdo sobre Seguranca Social
(Portugal/Turquia) elaborados 1
Atividades Peso (%)
Elaboracdo de um Projeto de Convencdo sobre Seguranga Social e/ou integragdo de contributos no 40
mesmo
Articulacdo interinstitucional com os diversos organismos integrando o0s respetivos contributos 30
substantivos e formais
Conducéao/participacdo em reunides internacionais 30
Taxa de execucdao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; CNP; GEP/MTSSS; MNE (DGACCP) e SESS
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Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagbes do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da
negociacao de acordos internacionais, da coordenagao internacional de legislagcdes, dos assuntos europeus, bem como
da respetiva participacdo nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizagdes internacionais em matéria de
Seguranga Social

Assegurar a realizagdo de estudos, a elaboracdo de projetos de

CLJEID OPETETE] 2 Convencodes/Acordos bilaterais e a organizacéo e participagdo em negociacdes

DSNEC internacionais, no dominio da coordenacao de legislac6es de Seguranca Social
Assegurar a celebracdo de instrumentos bilaterais que garantam a prote¢do social
continua e adequada dos nacionais que exercam a atividade nos territérios da

o » Republica Portuguesa e da Russia, através do decurso de um processo negocial
Objetivo especifico conducente a celebracdo de uma de convengdo sobre Seguranga Social entre os dois
paises
Numero de Recursos Humanos 2
Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
. . . . Meta
e fester - 1 Numero de _Projetos de Convencdo sobre Seguranga Social
(Portugal/Russia) elaborados 1
Atividades Peso (%)
Elaboracdo de um Projeto de Convencdo sobre Seguranca Social e/ou integragdo de contributos no 40
mesmo
Articulagdo interinstitucional com os diversos organismos integrando o0s respetivos contributos 30
substantivos e formais
Conducdao/participacao em reunides internacionais 30
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; CNP; ACSS; GEP/MTSSS; MNE (DGACCP) e SESS

Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relacdes do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da
negociagao de acordos internacionais, da coordenagao internacional de legislagdes, dos assuntos europeus, bem como
da respetiva participacdo nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizagdes internacionais em matéria de
Seguranga Social

Assegurar a realizagdo de estudos, a elaboracdo de projetos de
2 Convencgdes/Acordos bilaterais e a organizacdo e participagdo em negociacdes
internacionais, no dominio da coordenacao de legislagées de Seguranca Social

Objetivo Operacional
DSNEC

Assegurar a celebragdo de instrumentos bilaterais que garantam a protecdo social
continua e adequada dos nacionais que exercam a atividade nos territérios da Republica
Portuguesa e da China, através do decurso de um processo negocial conducente a

Objetivo especifico - = : gy
J P celebracdo de uma de convencao sobre Seguranc¢a Social entre os dois paises

Nimero de Recursos Humanos 2
Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
. . ~ . . Meta
; Numero de Projetos de Convengéo sobre Seguranca Social (Portugal/China)
Indicador - 1
elaborados 1
Atividades Peso (%)
Elaboracdo de um Projeto de Convencdo sobre Seguranca Social e/ou integragdo de contributos no 40
mesmo
Articulacdo interinstitucional com os diversos organismos integrando o0s respetivos contributos 30
substantivos e formais
Conducéao/participacéo em reunifes internacionais 30
Taxa de execucdao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; CNP; ACSS; GEP/MTSSS; MNE (DGACCP) e SESS
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Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagbes do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da
negociacao de acordos internacionais, da coordenagao internacional de legislagcdes, dos assuntos europeus, bem como
da respetiva participacdo nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizagfes internacionais em matéria de
Seguranga Social

Assegurar a realizagdo de estudos, a elaboracdo de projetos de
2 Convencgdes/Acordos bilaterais e a organizacéo e participagdo em negocia¢oes
internacionais, no dominio da coordenacao de legislacbes de Seguranca Social

Objetivo Operacional
DSNEC

Assegurar a celebracdo de instrumentos bilaterais que garantam a protecdo social
continua e adequada dos nacionais que exercam a atividade nos territérios da Republica
Portuguesa e a Provincia do Quebeque, através da Revisédo do ajuste em matéria de

EUER Segurancga Social entre os dois paises, de 20/03/1981

NUumero de Recursos Humanos 2
Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
. . . . Meta
e fester - 1 Nimero de Projetos de Convengdo sobre Seguranca Social
(Portugal/Quebeque) elaborados 1
Atividades Peso (%)
Elaboracdo de um Projeto de Convengdo sobre Seguranca Social e/ou integracdo de contributos no 20
mesmo
Articulacdo interinstitucional com o0s diversos organismos integrando 0s respetivos contributos 30
substantivos e formais
Conducdao/participacdo em reunides internacionais 30
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; CNP; ACSS; GEP/MTSSS; MNE (DGACCP) e SESS

Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagdbes do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da
negociagao de acordos internacionais, da coordenagéo internacional de legislag6es, dos assuntos europeus, bem como
da respetiva participacdo nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizagdes internacionais em matéria de
Seguranca Social

Assegurar a realizagdo de estudos, a elaboracdo de projetos de

Dol OpEiEengy 2 Convencgdes/Acordos bilaterais e a organizagdo e participacdo em negociagdes

DSNEC internacionais, no dominio da coordenacéo de legisla¢ges de Seguranca Social
Concluir a negociagao técnica da Revisdo da Convencao sobre Seguranga Social entre a
o » Republica Portuguesa e o Canada, de 15/12/1980, em vigor desde 01/05/1981, e
Objetivo especifico acompanhar o respetivo processo de aprovacao e entrada em vigor
Nimero de Recursos Humanos 2
Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Meta
Indicador - 1 NUmero de propostas apresentadas
1
Atividades Peso (%)
Elaboragé&o e andlise de propostas tendo em vista a concluséo do texto da Convengao 60
Acompanhamento do processo enviado para Parecer do MF 20
Instrucéo do processo para o MNE, tendo em vista a sua aprovacéo 20
Taxa de execucao/atividades 100%

Qutras entidades envolvidas: ISS, I.P.; CNP; MF; MNE (DGACCP e Departamento de Assuntos Juridicos)
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Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagbes do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da
negociacao de acordos internacionais, da coordenacao internacional de legislagdes, dos assuntos europeus, bem como
da respetiva participacdo nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizagdes internacionais em matéria de
Seguranga Social

Assegurar a coordenacgao normativa da aplicagdo dos instrumentos internacionais

CIEEID CRERENE 3 de coordenacéo de Seguranca Social, bem como as responsabilidades inerentes

DSNEC ao organismo de ligacédo
et aF Realizar uma Comissdo Mista sobre Seguranca Social entre a Republica Portuguesa e
Objetivo especifico Cabo Verde
Calendarizacéao 1 de janeiro a 31 de dezembro
: . . . . . Meta
Indicador - 1 Namero de participagdes em reunides técnicas (Comisséo Mista)
1
Atividades Peso (%)
Recolha de contributos (substantivos e formais) de outros organismos relativos a aplicagéo da convengédo 30
Resolucgédo de questbes de aplicagdo da Convencéo e do Acordo Administrativo 30
Conducéao/participacdo em reunifes internacionais 40
Taxa de execucdo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; MS (ACSS) e MNE (DGACCP)

Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagbes do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da
negociagao de acordos internacionais, da coordenacéo internacional de legislagbes, dos assuntos europeus, bem como
da respetiva participacdo nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizagdes internacionais em matéria de
Seguranga Social

Objetivo Operacional Assegurar a c~oordenagao normativa da aplicacéo dos instrumentos internacionais
DSNEC 3 | de coprdenaga_o de Seguranca Social, bem como as responsabilidades inerentes ao
organismo de ligagcédo

Contribuir para a aplicacdo da Convengdo sobre Seguranca Social entre a Republica
Portuguesa e a india, e do respetivo Acordo Administrativo, através da divulgacdo e

Objetivo especifico emissdo de orientacdes para as instituicdes competentes, assegurando a boa e completa
aplicac@o de ambos os instrumentos

Nimero de Recursos Humanos 2
Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
: . . - Meta
Indicador - 1 Numero de circulares emitidas
1
Atividades Peso (%)
Reformulagdo de alguns Formularios Administrativos e respetivas instrugdes para proposta a India 40

Elaboracdo de Circular de divulgacdo para as instituicbes competentes, com orientacdes sobre

Convencéo e o Acordo Administrativo 60

Taxa de execucdao/atividades 100%
Outras entidades envolvidas: MTSSS e MNE (DGACCP)
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Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relacdes do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da
negociagao de acordos internacionais, da coordenagéo internacional de legislagées, dos assuntos europeus, bem como
da respetiva participacdo nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizagdes internacionais em matéria de
Seguranga Social

Assegurar a coordenacéo normativa da aplicagédo dos instrumentos internacionais
3 de coordenacéo de Seguranca Social, bem como as responsabilidades inerentes
ao organismo de ligacao

Objetivo Operacional
DSNEC

Contribuir para a aplicacdo da Convengédo sobre Seguranca Social entre a Republica
Portuguesa e as Filipinas, e do respetivo Acordo Administrativo, através da divulgagéo e
emissédo de orientacdes para as instituicdes competentes, assegurando a boa e completa

Objetivo especifico 20 .
aplicacédo de ambos os instrumentos

Numero de Recursos Humanos 2
Calendarizacéao 1 de janeiro a 31 de dezembro
Indicador - 1 Numero de circulares emitidas tha
Atividades Peso (%)

Revisdo dos Formularios Administrativos e respetivas instrucdes 50
Elaboragrglo de circular (es) _de d_ivulgagﬁo para as instituicbes competentes, com orientacdes sobre 50
Convencéao e o Acordo Administrativo

Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: MTSSS e MNE (DGACCP)

Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagdbes do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da
negociagao de acordos internacionais, da coordenagéo internacional de legislagfes, dos assuntos europeus, bem como
da respetiva participacdo nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizagGes internacionais em matéria de
Seguranca Social

Assegurar a coordenacdo normativa da aplicagdo dos instrumentos internacionais

CleffEe Ol o 8 de coordenacgéo de Seguranca Social, bem como as responsabilidades inerentes

DSNEC ao organismo de ligagao
Participacao nas acOes e procedimentos necessarios, contribuindo para a boa aplicagdo
o " da Convencao Ibero-Americana de Seguranga Social, e do Acordo de Aplicagcdo, no
Objetivo especifico ambito da Organizacg&o Ibero-Americana (OISS)
Numero de Recursos Humanos 2
Calendarizagao 1 de janeiro a 31 de dezembro
Meta
Indicador - 1 NUmero de participacdes em reunides técnicas (comités)
1
Atividades Peso (%)
Monitorizagdo da correta aplicacdo da Convencdo Multilateral de Seguranca Social por parte dos 20
organismos competentes
Participagdo em reunides/comités técnicos para aplicagdo da convengéo e do acordo 50
Elaborac&o de orientagBes técnico-normativas e de informacgéo geral para o publico/para as entidades 30
competentes
Taxa de execucao/atividades 100%

Qutras entidades envolvidas: ISS, I.P.; MF (DGAEP); MS (ACSS) e MNE (DGACCP)
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Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relacdes do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da
negociacao de acordos internacionais, da coordenacgdo internacional de legislagcdes, dos assuntos europeus, bem como
da respetiva participacdo nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizagdes internacionais em matéria de

Seguranga Social

Objetivo Operacional

DSNEC ao organismo de ligacao

Assegurar a coordenacéo normativa da aplicagédo dos instrumentos internacionais
3 de coordenacéo de Seguranca Social, bem como as responsabilidades inerentes

Assegurar a celebracdo de instrumentos Multilaterais que garantam a protecéo social
continua e adequada dos nacionais que exercam a atividade nos territorios da Republica
Portuguesa e da Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP), através do
Objetivo especifico acor_npanhamento do respetivq processo de aprovacéo e entrada em vigor da (;onvengéo
Multilateral de Seguranca Social dos Paises de Lingua Portuguesa, e do respetivo Acordo

Administrativo para aplicagdo da Convencao

Numero de Recursos Humanos

Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro

Nimero de Projetos de Acordo Administrativo para aplicagdo da

Indicador - 1 Convencéo (Portugal/CPLP) elaborados

Atividades

Acompanhamento do processo de conclusdo do Acordo Administrativo para aplicagdo da Convengao
pelos Estados Parte e verificagdo do cumprimento dos procedimentos internos de cada Estado Parte
necessarios a assinatura do mesmo

Acompanhamento do processo de aprovagéo e entrada em vigor da Convencao Multilateral e do Acordo
Administrativo para aplicagdo da Convencdo sobre Segurangca Social entre os dois paises/
Acompanhamento do processo enviado para Parecer do MF

Conducéao/participacdo em reunifes internacionais
Taxa de execucao/atividades
Outras entidades envolvidas: MF (DGAEP) e MNE (DGACCP)

Meta
1

Peso (%)

40

30

30
100%

De modo a permitir uma visualizacdo em cascata do enquadramento estratégico, dos

objetivos da DSNEC, elaborou-se o quadro infra.

Objetivos Eixos de Objetivos Objetivos N.°cde
Estratégicos| intervencdo | Estratégicos Operacionais Objetivos
do MTSSS da DGSS Especificos
7.1 001 6
OE7 7.2 OE7 002 6
7.4 003 5
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4.4 Direcao de Servicos da Acdo Social e Assuntos Institucionais (DSASI)

Unidade Orgéanica de concecéo, coordenacao e apoio técnico e normativo nos dominios do
desenvolvimento da ac¢éo social e da regulagéo juridica das instituicdes particulares de
solidariedade social e de outras instituicdes do setor social.

4.4.1 Divisao da Acao Social e Concecao Normativa (DASCN)

Unidade Orgéanica Flexivel de apoio a DSASI, no ambito da concecdo normativa no quadro
da Acéo Social.

Objetivo Estratégico 1 da DGSS
Promover a incluséo e a coeséo social, desenvolvendo a cooperagdo com o sector solidario

Objetivo Operacional L . .
J p 1 Assegurar as respostas técnicas e normativas solicitadas pelo Governo

DASCN
Elaborar pareceres técnicos, no ambito das solicitacdes dos Gabinetes dos Membros do
Objetivo especifico Governo
Numero de Recursos Humanos 7
Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
indicador - 1 Taxa de elaborac&o de pareceres técnicos Meta
(n.° de pareceres elaborados / n.° de pareceres solicitados) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Elaboracéo, acompanhamento e avaliagdo dos protocolos de cooperacéo entre o Estado e as entidades 45
representativas das Instituicoes
Elaboragéo de pareceres/informacdes 45
Envio dos pareceres/informacgées a Tutela 10
Taxa de execucgdao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: Gabinetes dos Membros do Governo; ISS, I.P e Entidades representativas das
Instituicbes

Objetivo Estratégico 1 da DGSS
Promover a incluséo e a coeséo social, desenvolvendo a cooperagdo com o sector solidario

Objetivo Operacional o . .
J P 1 Assegurar as respostas técnicas e normativas solicitadas pelo Governo

DASCN
Elaborar projetos de diplomas, no ambito das solicitagées dos Gabinetes dos Membros
Objetivo especifico do Governo
NUumero de Recursos Humanos 7
Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de elaboragéo de projetos de diploma Meta
Indicador - 1 (n.° de projetos de diploma elaborados / n.° de projetos de diploma
solicitados) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Elaboragé&o de projetos de diploma 95
Envio dos projetos de diploma a Tutela 5
Taxa de execucdo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: Gabinetes dos Membros do Governo
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Objetivo Estratégico 1 da DGSS
Promover a incluséo e a coeséo social, desenvolvendo a cooperagdo com o sector solidario

Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa que tenham em vista qualificar
5 a intervencdo da Seguranca Social e respetivas respostas no ambito da acéo
social

Objetivo Operacional
DASCN

Atualizar os montantes dos subsidios a atribuir as familias de acolhimento de pessoas

Objetivo especifico idosas e adultas com deficiéncia para 2020

NUmero de Recursos Humanos 4
Calendarizacéao 1 de janeiro a 31 de dezembro

Meta

Indicador - 1 Numero de projetos de diploma elaborados L

Atividades Peso (%)

Pedidos de elementos 5

Elaboracéo de projeto de Despacho 90

Apresentagdo do projeto de diploma a Tutela B
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; IGFSS, I.P.

Objetivo Estratégico 1 da DGSS
Promover a inclusdo e a coeséo social, desenvolvendo a cooperagdo com o sector solidario

Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa que tenham em vista qualificar
5 a intervencdo da Seguranca Social e respetivas respostas no ambito da acéo
social

Objetivo Operacional
DASCN

Atualizar os subsidios para alimentacao das criangas que se encontram a frequentar a

Objetivo especifico resposta ama para 2020

Nimero de Recursos Humanos 4
Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro

Meta

Indicador - 1 Numero de projetos de diploma elaborados L

Atividades Peso (%)

Pedidos de elementos 5

Elaboracéo de projeto de Despacho 90

Apresentacao do projeto de diploma a Tutela 5
Taxa de execucdao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; IGFSS, I.P.
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Outra (s) atividade (s) relevante (s):
v’ Participar na realizacdo de estudos e projetos na area da Inclusdo Social para suporte

de definicdo, implementacao e avaliagdo de politicas publicas

De modo a permitir uma visualizacdo em cascata do enquadramento estratégico, dos
objetivos da DASCN, elaborou-se o quadro infra.

Objetivos Eixos de Objetivos Obietivos N.cde
Estratégicos |intervencéo  Estratégicos 0 erjacionais Objetivos
do MTSSS da DGSS P Especificos
001 2
OE 1 1.6 OE1
005 2
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4.4.2 Divisao de Assuntos Juridico e Institucionais (DAJI)

Unidade Orgéanica Flexivel de apoio & DSASI, no ambito da regulamentacao juridica das
instituicdes particulares de Solidariedade Social e de outras instituicbes equiparadas.

Objetivo Estratégico 2 da DGSS
Garantir a legalidade dos estatutos dos atos juridicos e institucionais das IPSS e Instituicdes equiparadas

Objetivo Operacional Garantir a observancia do§ _reqwsnos_ estabelemdo_s nas propostas d_e decisado
DAJI 2 sobre os atos das IPSS sujeitos a registo, reconhecimento e reconhecimento de
equiparagdo

Elaborar pareceres no ambito da legalidade dos registos das IPSS e propostas de

Objetivo especifico reconhecimento de Instituicdes equiparadas
NUmero de Recursos Humanos 6
Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
e fester - 1 Taxa de elaboragéo de pareceres N LAEIE)
(n.° de pareceres elaborados / n.° de pareceres solicitados) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Pareceres sobre a legalidade dos atos sujeitos a registo 60
Propostas de reconhecimento de equiparagdo a IPSS, de Cooperativas e Casas do Povo 10
Propostas de reconhecimento de Fundagdes de Solidariedade Social 30
Taxa de execucdo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; DGS; IPSS

Objetivo Estratégico 2 da DGSS

Garantir a legalidade dos estatutos dos atos juridicos e institucionais das IPSS e Instituicdes equiparadas

Objetivo Operacional 3 Assegurar a interpretagédo e aplicagdo harmonizada do regime juridico das IPSS
DAJI e outras entidades privadas com fins de agéo social

Elaborar estudos, circulares, informacdes e pareceres sobre a aplicagdo do regime
juridico das IPSS e de outras entidades privadas que desenvolvem atividades do &mbito

Objetivo especifico da ac3o social
Numero de Recursos Humanos 6
Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de elaboragéo de estudos/circulares/informacées/pareceres Meta
Indicador - 1 (n.° de estudos/circulares/informag6es/pareceres elaborados / n.° de
pedidos) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Elaborar informacdes e pareceres solicitados pelos Gabinetes dos membros do Governo 40
Elaborar propostas sobre o reconhecimento, alteracio de estatutos ou a extin¢géo das Fundacdes 30

Elaborar informag6es para a SG/PCM sobre o reconhecimento das Fundacdes e declarag6es de utilidade

publica A
Realizar estudos e elaborar pareceres solicitados por outras entidades ou de iniciativa dos servi¢os 10
Taxa de execucdao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: IG/IMTSSS; ISS, I.P; IPSS; Tribunais e outras entidades
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Objetivo Estratégico 2 da DGSS

Garantir a legalidade dos estatutos dos atos juridicos e institucionais das IPSS e Instituicdes equiparadas

Objetivo Operacional 3 Assegurar a interpretacdo e aplicagdo harmonizada do regime juridico das IPSS
DAJI e outras entidades privadas com fins de acéo social

o » Analisar, qualificar e elaborar pareceres técnicos no ambito das Fundacdes
Objetivo especifico

Numero de Recursos Humanos 5
Calendarizacéao 1 de janeiro a 31 de dezembro
. - AL ~ Meta
e Taxa de elaboragaq de pareceres técnicos no gmblto das Fundacdes
(n.° pareceres técnicos elaborados / n.° de pedidos) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Andlise e prestagao de parecer juridico vinculativo sobre os estatutos das Fundagdes IPSS 100
Taxa de execucao/atividades 100%
Outras entidades envolvidas: SG/PCM; CDSS
Objetivo Estratégico 2 da DGSS
Garantir a legalidade dos estatutos dos atos juridicos e institucionais das IPSS e Instituicdes equiparadas
Objetivo Operacional 3 Assegurar a interpretacéo e aplicagdo harmonizada do regime juridico das IPSS

DAJI e outras entidades privadas com fins de ag&o social

Analisar, qualificar e elaborar pareceres técnicos sobre os estatutos das Instituicdes de

Objetivo especifico utilidade publica de &mbito social

Nimero de Recursos Humanos 5
Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de elaboracdo de pareceres técnicos no ambito dos estatutos das Meta
Indicador - 1 Instituicdes de utilidade pablica de &mbito social
(n.° pareceres técnicos elaborados / n.° de pedidos) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Andlise e prestacdo de parecer juridico sobre os estatutos das Instituicdes para avaliagdo da utilidade 100
publica de &mbito social
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: SG/PCM; CDSS

Plano de Atividades 2020

43



Objetivo Estratégico 2 da DGSS

Garantir a legalidade dos estatutos dos atos juridicos e institucionais das IPSS e Instituicdes equiparadas

Objetivo Operacional 3 Assegurar a interpretacéo e aplicacdo harmonizada do regime juridico das IPSS
DAJI e outras entidades privadas com fins de agao social
Analisar, qualificar e elaborar pareceres técnicos sobre os estatutos das Instituicdes
Objetivo especifico registadas como IPSS ou de qualquer ambito juridico, solicitados pela SG/IMTSSS
NUmero de Recursos Humanos 5
Calendarizacéao 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de elaboracdo de pareceres técnicos sobre Instituicdes registadas Meta
Indicador - 1 como IPSS ou de qualquer ambito juridico e social
(n.° pareceres técnicos elaborados / n.° de pedidos) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Andlise e prestagao de parecer juridico sobre os estatutos das IPSS 80
Andlise e prestagao de parecer juridico sobre qualquer ambito juridico e social 20
Taxa de execucao/atividades 100%

Qutras entidades envolvidas: SG/MTSSS

Objetivo Estratégico 2 da DGSS

Garantir a legalidade dos estatutos dos atos juridicos e institucionais das IPSS e Instituicdes equiparadas

Objetivo Operacional 3 Assegurar a interpretagdo e aplicagdo harmonizada do regime juridico das IPSS
DAJI e outras entidades privadas com fins de acéo social

Analisar, qualificar e elaborar pareceres técnicos sobre estatutos das InstituicGes
registadas como IPSS ou de qualquer ambito juridico, solicitados pelo Conselho Diretivo

Objetivo especifico e Centros Distritais de Seguranca Social, do ISS, I.P.
Numero de Recursos Humanos 5
Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de elaboragdo de pareceres técnicos sobre os estatutos das Meta
Indicador - 1 Instituicdes registadas como IPSS ou de qualquer &mbito juridico e social
(n.° pareceres técnicos elaborados / n.° de pedidos) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Andlise e prestagdo de parecer juridico sobre os estatutos das IPSS 80
Andlise e prestagdo de parecer juridico sobre qualquer ambito juridico e social 20
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: Conselho Diretivo e CDSS do ISS, I.P.

De modo a permitir uma visualizacdo em cascata do enquadramento estratégico, dos
objetivos da DAJI, elaborou-se o quadro infra.

Objetivos Eixos de Objetivos N.°de

Estratégicos intervencéo | Estratégicos Objet!vos_ Objetivos
Operacionais

do MTSSS da DGSS Especificos
002 1
OE 4 - OE 2
003 5
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4.4.3 Seccdo de Registo e Cadastro das Instituicdes Particulares de
Solidariedade Social e Entidades Equiparadas (SRC)

Seccao de apoio a DAJI, na matéria de registo e cadastro das instituicdes particulares de
solidariedade social e instituicdes equiparadas.

Objetivo Estratégico 2 da DGSS

Garantir a legalidade dos estatutos dos atos juridicos e institucionais das IPSS e Instituicdes equiparadas

Objetivo Operacional Assgg_ura[ a efetivacdo do registo _(inscrjgéo no Liyro, ofl’ci'os,_ declara_(;()es e
DAJI/SRC 2 publl(_:ltagoes) e dar resposta as solicitagbes de entidades publicas e privadas,
relacionadas com as IPSS

Efetuar os atos de registo das IPSS e reconhecimento das entidades equiparadas
Objetivo especifico

Numero de Recursos Humanos 4
Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
) . . L Meta
. Taxa de registo das IPSS que relinem os requisitos exigiveis
Indicador - 1 : . -
(n.° de registos efetuados / n.° de registos solicitados) x 100
100%
Atividades Peso (%)
Andlise formal dos processos fisicos e informaticos 20
Suprimento de eventuais deficiéncias instrutérias e respetivo acompanhamento face aos prazos legais 10
Gestdo e acompanhamento permanente de processos pendentes de acordo com 0s prazos legais 20
(Portaria n.° 139/2007 e CPA)
Efetuar o registo ou reconhecimento fisico e informatico das IPSS 25
Publicitacdo no Portal da Justi¢a e envio para publicacao na Intranet e Internet 5
Envio mensal de listagens para publicacdo na Intranet e Internet 5
Assegurar as respostas a pedidos de entidades publicas e privadas 5
Gestao dos arquivos 10
Taxa de execucgdao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; IPSS e outras entidades publicas e privadas

De modo a permitir uma visualizacdo em cascata do enquadramento estratégico, dos
objetivos da SRC, elaborou-se o quadro infra.

Objetivos Eixos de Objetivos Obietivos N.°de
Estratégicos intervencao Estratégicos o erJacionais Objetivos
do MTSSS & da DGSS P Especificos
OE 4 — OE?2 002 1
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4.5 Diregédo de Servigos de Instrumentos de Aplicagcédo (DSIA)

Unidade Organica de concecdo, coordenacdo e apoio técnico, no dominio dos
procedimentos e da informacédo necessarios a aplicacdo dos instrumentos internacionais
de Seguranca Social e do direito interno regulador do sistema de Seguranca Social, tendo
em vista o refor¢o da sua eficacia e modernizagéo.

Objetivo Estratégico 6 da DGSS

Desenvolver conteddos informativos e garantir a sua disponibilizagdo no dmbito do direito interno e da coordenagéo
internacional de legislac@o sobre Seguranga Social, no Portal da Seguranga Social e no ePortugal

Objetivo Operacional 1 Conceber e disponibilizar no Portal da Seguranga Social a informagdo necessaria
DSIA a divulgacgéo e aplicacéo da legislacédo sobre o direito interno de Seguranca Social

Assegurar a divulgacdo no Portal da Segurangca Social de informag&do/documentacéo

Objetivo especifico atualizada sobre direitos e deveres dos cidadaos perante o sistema de Seguranca Social

Namero de Recursos Humanos 3
Calendarizacao 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de elaboragdo de contelidos informativos / inser¢cdo de documentos, de Meta
irelieaiare i acordo com a arquitetura do Portal da Seguranga Social
(n.° de conteudos informativos e documentos inseridos / n.° de contetudos 100%
informativos e documentos a inserir) x 100
Atividades Peso (%)
Estudo e analise da legislagcao 40
Elaborar contetdos informativos de acordo com a arquitetura da informagéo do Portal da Seguranga Social 20
e com as regras definidas no Manual de estilos, disponibilizado pelo Il, I.P.
Validar os contetdos informativos em articulagdo com as areas normativas da DGSS b
Inserir documentos de acordo com a arquitetura da informacéo do Portal da Seguranga Social 5
Editar/validar os contetdos inseridos no gestor de contetidos do Portal da Seguranca Social 10
Taxa de execucgdao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: I, I.P.

Objetivo Estratégico 6 da DGSS

Desenvolver conteddos informativos e garantir a sua disponibilizagdo no ambito do direito interno e da coordenagéao
internacional de legislagcdo sobre Seguranga Social, no Portal da Seguranca Social e no ePortugal

Conceber e disponibilizar no Portal da Seguranca Social a informacéo necessaria a

Objetivo Operacional 2 | divulgagdo e aplicagdo da legislagdo no ambito da coordenagéo internacional de

DSIA legislacGes sobre Seguranca Social
Assegurar a divulgacdo no Portal da Seguranca Social de informagdo/documentagao
o » atualizada sobre direitos e deveres dos cidadéos perante o sistema de Seguranca Social, no
Objetivo especifico ambito da coordenacéo internacional de legislac6es
Nimero de Recursos Humanos 3
Calendarizacgéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de elaboragdo de contetidos informativos / inser¢cdo de documentos, de Meta
indicador - 1 acordo com a arquitetura do Portal da Seguranca Social
(n.° de contetdos informativos e documentos inseridos / n.° de conteldos 100%
informativos e documentos a inserir) x 100
Atividades Peso (%)
Estudo e analise da legislagcao 45

Elaborar contetdos informativos de acordo com a arquitetura da informag&o do Portal da Seguranga Social

e com as regras definidas no Manual de estilos, disponibilizado pelo I, I.P. &
Validar os conteddos informativos em articulagcdo com as areas normativas da DGSS B
Inserir documentos de acordo com a arquitetura da informacéo do Portal da Seguranca Social 5
Editar/validar os contetdos inseridos no gestor de contetidos do Portal da Seguranca Social 5
Taxa de execucdo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: I, I.P.
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Elaborar contetdos informativos de acordo com a arquitetura da informagdo do ePortugal com as regras

Objetivo Estratégico 6 da DGSS

Desenvolver contetdos informativos e garantir a sua disponibilizacdo no ambito do direito interno e da coordenagao
internacional de legislacdo sobre Segurancga Social, no Portal da Seguranca Social e no ePortugal

Objetivo Operacional Elaborar a informagdo necesséaria a divulgacdo e aplicagdo da legislagdo sobre o
DSIA direito interno de Seguranga Social no ePortugal

Assegurar a divulgacdo no ePortugal de informacéo atualizada sobre direitos e deveres dos

Objetivo especifico cidadéos perante o sistema de Seguranc¢a Social

Namero de Recursos Humanos 3
Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de elaboracéo de contelidos informativos de acordo com a arquitetura do Meta
Indicador - 1 ?rlmj.‘?r:juegetl:lonteudos informativos elaborados / n.° de contetdos informativos 100%
necessarios) x 100
Atividades Peso (%)

definidas pela Agencia para a Modernizacdo Administrativa (AMA) £
Enviar os contetidos informativos para a AMA para inser¢éo no gestor de contetdos. 20
Validar contetdos com a AMA

Taxa de execucdao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: AMA

O

v

v

D

utras atividades relevantes:
Conceber/alterar as opcdes da arquitetura de informagéo da intranet;
Disponibilizar na Intranet informac¢ao/documentos elaborados pelas unidades organicas
da Direcdo-Geral da Seguranca Social ou provenientes de entidades externas de
interesse global para os trabalhadores;
Elaborar e divulgar a Newsletter da DGSS;
Assegurar a atualizacdo do Guia sobre o Sistema Portugués de Seguranca Social para
apoio as reunibes de negociagcdo com vista a celebracdo de instrumentos bilaterais de

Seguranca Social;

Assegurar a atualizacdo e a divulgacdo documental na vertente técnico-normativa, no
ambito dos regimes da Seguranca Social e da A¢édo Social,

Assegurar a atualizacdo e a divulgacdo documental na vertente técnico-normativa, no
ambito da coordenacdo internacional de legislagBes sobre Seguranca Social.

e modo a permitir uma visualizagdo em cascata do enquadramento estratégico, dos

objetivos da DSIA, elaborou-se o quadro infra.

Objetivos Eixos de Objetivos Obietivos N.°cde
Estratégicos intervencao Estratégicos o erjacionais Objetivos
do MTSSS ¢ da DGSS P Especificos
001 1
OE 6 6.3 OE6 002 1
003 1
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4.5.1 Diviséo de Instrumentos Organizacionais (DIO)

Unidade Orgénica Flexivel de apoio a DSIA, na concec¢do e elaboracdo dos formularios
necessarios a aplicagdo dos instrumentos internacionais de Seguranga Social e do direito

interno.

Objetivo Estratégico 8 da DGSS

Desenvolver os instrumentos de aplicacéo indispensaveis a gestdo dos regimes juridicos no ambito do direito interno e
da coordenacéo internacional de legislag6es sobre Seguranca Social

Assegurar a elaboragdo e proposta de aprovacéo dos suportes de informacao
1 necessarios a aplicacédo das normas do sistema de Seguranca Social, no ambito
do direito interno

Objetivo Operacional
DIO

Elaborar os suportes de informagao necessarios a aplicacdo das normas do sistema de

Objetivo especifico Seguranca Social, no &mbito do direito interno

NUumero de Recursos Humanos 4
Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de elaboracdo dos formularios necessérios para aplicacdo das Meta
; normas
Indicador - 1 (n.° de formularios elaborados / n.° de alteragdes impostas por normas 100%
legais) x 100
Atividades Peso (%)
Estudo e anélise do contetido das normas tendo em vista a elaboracéo dos formuléarios de aplicacéo 30
Elaboragéo do conteldo e estrutura dos projetos de suportes de informagdo (modelos de input e output), 55
com base na andlise das normas
Articulagdo com as &reas substantivas, e outros organismos de Seguranga Social, tendo em vista a 5
proposta final dos suportes de informacéo
Elaboracéo dos pareceres e dos instrumentos de divulgagéo dos suportes de informagéo (Despachos / 10
Portarias e CIT’s)
Taxa de execucdao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; I, I.P.; IGFSS, I.P.; IGFCSS, I.P

Objetivo Estratégico 8 da DGSS

Desenvolver os instrumentos de aplicagéo indispensaveis a gestdo dos regimes juridicos no ambito do direito interno e

da coordenacdao internacional de legisla¢des sobre Seguranga Social

Objetivo Operacional

DIO instrumentos internacionais

Assegurar a elaboragdo e proposta de aprovacdo dos suportes de informacao
2 necessarios a aplicacdo das normas sobre Seguranca Social, no ambito dos

Elaborar formularios dos suportes de informacdo necessarios a aplicacdo das normas

Objetivo especifico sobre Seguranca Social no &mbito dos instrumentos internacionais

NUumero de Recursos Humanos 4
Calendarizacao 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de elaboracdo dos formularios necessarios para aplicagdo das Meta
. normas
Indicador -1 (n.° de formularios elaborados / n.° de alteragdes impostas por normas 100%
legais) x 100
Atividades Peso (%)
Andlise dos diplomas (Convencéo e Acordo Administrativo) tendo em vista a elaboragéo dos suportes 40
de informacé&o necessarios para aplicagdo das normas legais instituidas
Elaboracdo dos formularios necessarios para a aplicagdo das normas e envio a DSNEC e/ou ao ISS, 60
I.P.
Participacdo em reunides, designadamente em sede de Comissdo Mista tendo em vista a validacdo da
proposta final dos suportes de informagdo, em articulagio com a area substantiva e os demais
organismos envolvidos (nacionais e estrangeiros)
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P. ; II, I.P.; MNE, ACSS e entidades estrangeiros envolvidas

Plano de Atividades 2020

48



Objetivo Estratégico 8 da DGSS

Desenvolver os instrumentos de aplicacdo indispenséaveis a gestao dos regimes juridicos no ambito do direito interno e
da coordenacéo internacional de legislages sobre Seguranca Social

Assegurar a reformulacdo e proposta de aprovagdo de novas versdes de
3 suportes de informacdo decorrentes dos pedidos efetuados pelas instituicdes
utilizadores (ISS, I.P., IGFSS, I.P., ell, |.P.)

Reformular os suportes de informacéo em conformidade com a legislagdo em vigor e/ou
as exigéncias das respetivas aplicacdes informaticas

Objetivo Operacional
DIO

Objetivo especifico

Numero de Recursos Humanos 4
Calendarizacéao 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de elaboracdo dos suportes de informagéo, com base na analise Meta
] das normas
Indicador -1 (n.° de suportes de informagdo elaborados / n.° de alteracdes 100%

necessarias) x 100
Atividades Peso (%)

Estudo e andlise dos pedidos efetuados pelas instituigées utilizadoras, tendo em vista a reformulacéo

dos suportes de informacéo, numa ética de simplificacéo, atualizacéo e racionalizacédo do seu contetido 28
Elaboracéo de novas versdes de suportes de informagéo 60
Articulagdo com as areas substantivas e outros organismos de Seguranca Social intervenientes, tendo 5
em vista a proposta final de novas versdes de suportes de informacao
Elaborac&o dos pareceres e dos instrumentos de divulgagéo dos suportes de informagéo (Despachos / 10
Portarias e CIT’s)

Taxa de execucao/atividades 100%

Qutras entidades envolvidas: ISS, I.P.; II, I.P.; IGFSS, I.P.; IGFCSS, |.P

De modo a permitir uma visualizacdo em cascata do enquadramento estratégico, dos
objetivos da DIO, elaborou-se o quadro infra.

Objetivos Eixos de Objetivos Obietivos N.°cde
Estratégicos intervencao Estratégicos o erjacionais Objetivos
do MTSSS ¢ daDGSs @ P Especificos
001 1
OE 8 8.3 OE 8 002 1
003 1
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4.6 Divisdo de Relac¢fes Internacionais (DRI)

Unidade Orgénica Flexivel, de apoio & harmonizacdo e cooperacao internacional em
matéria de regimes de Seguranca Social e de acao social.

Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagbes do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da
negociagao de acordos internacionais, da coordenacéo internacional de legislagbes, dos assuntos europeus, bem como
da respetiva participacdo nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizagdes internacionais em matéria de
Seguranga Social

Assegurar a elaboragdo de relatérios de aplicacdo de instrumentos
Objetivo Operacional 1 internacionais, sobre a evolugao legislativa de Seguranga Social ou outros, bem
DRI como de pareceres sobre iniciativas de carater legislativo ou néo legislativo ao

nivel comunitario/internacional, em matéria de Segurancga Social

Elaborar pareceres/notas informativas sobre propostas de iniciativas legislativas/ndo

Objetivo especifico legislativas de Seguranc¢a Social ou matérias conexas
Numero de Recursos Humanos 3
Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de resposta no ambito da elaboracdo de pareceres/notas Meta
Indicador - 1 informativas
(n.° de respostas / n.° de pedidos) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Andlise das propostas de iniciativas legislativas/ndo legislativas ou dos instrumentos normativos 30
internacionais em matéria de Seguranca Social
Articulagdo com unidades organicas da DGSS se necessario e recolha dos elementos informativos 10
relevantes
Elaborag&o de pareceres/notas informativas 60
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: N&o aplicavel

Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relacdes do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da
negociacao de acordos internacionais, da coordenagao internacional de legislagdes, dos assuntos europeus, bem como
da respetiva participagdo nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizacdes internacionais em matéria de
Seguranga Social

Assegurar a elaboracdo de relatérios de aplicacdo de instrumentos
Objetivo Operacional 1 internacionais, sobre a evolugéo legislativa de Seguranca Social ou outros, bem
DRI como de pareceres sobre iniciativas de carater legislativo ou néo legislativo ao

nivel comunitario/internacional, em matéria de Seguranca Social

Elaborar relatérios de aplicacdo ou contributos no ambito dos compromissos assumidos

Objetivo especifico por Portugal em matéria de instrumentos internacionais de Seguranca Social
Nimero de Recursos Humanos 5
Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
AL ~ - . Meta
T feseier - 0L Taxa de resposta no ambito Qa elaboragédo de relatérios/contributos
(n.° de respostas / n.° de pedidos) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Recolha, selecéo e andlise da legisla¢é@o nacional de Seguranca Social publicada no periodo de referéncia 25
Definicdo da metodologia de elaboragéo de acordo com os respetivos formulérios de aplicacdo e resposta 15
as questodes suscitadas pelos Comités de Peritos de controlo da aplicagédo dos respetivos instrumentos
Elaboracédo de relatérios/contributos 60
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: DGS; GEP/MTSSS
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Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagbes do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da
negociacao de acordos internacionais, da coordenagao internacional de legislagcdes, dos assuntos europeus, bem como
da respetiva participacdo nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizagdes internacionais em matéria de
Seguranga Social

Assegurar as respostas a questionarios e a pedidos de informagdo em matéria de

Objetivo Operacional 2 Seguranga Social, oriundos de organizagdes internacionais ou de outras

DRI entidades, estrangeiras ou nacionais, bem como a elaboragdo de estudos
comparados, no dominio dos sistemas de Seguranca Social ao nivel da UE

Elaborar o contributo nacional quanto a aplicagdo dos instrumentos internacionais do

Objetivo especifico Conselho da Europa e assegurar a respetiva representacédo no Comité Governamental
Numero de Recursos Humanos 4
Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
. . . . - Meta
e Numero de dlas_ despendldos_ na analise de documentos e na elaboragao
da resposta nacional ao Comité 30 dias
Atividades Peso (%)
Andlise de documentos oriundos do Comité 20
(1 janeiro a 31 de julho)
Recolha de legislacéo e elaboragdo da resposta nacional ao Comité de peritos 40
(20 de abril a 20 de maio)
Participagao na reunido do Comité Governamental 20
(11-12 de maio)
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: GEP/MTSSS

Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagdbes do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da
negociagao de acordos internacionais, da coordenagao internacional de legislagdes, dos assuntos europeus, bem como
da respetiva participagdo nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizacdes internacionais em matéria de
Seguranca Social

Assegurar as respostas a questionarios e a pedidos de informagao em matéria de

Objetivo Operacional > Seguranga Social, oriundos de organizacdes internacionais ou de outras

DRI entidades, estrangeiras ou nacionais, bem como a elaboracdo de estudos
comparados, no dominio dos sistemas de Seguranca Social ao nivel da UE

Assegurar a contribuicdo nacional, em matéria de Seguranca Social, para as bases de
dados e publicag6es do sistema de informacédo MISSOC, bem como a participacéo nas

Objetivo especifico reunides da rede
Numero de Recursos Humanos 3

Calendarizacao 1 de janeiro a 31 de outubro

Total de dias despendidos na atualizacdo dos quadros comparativos Meta
Indicador - 1 (n° de dias despendidos na 12 atualizagdo + n° de dias disponibilizados na

2.2 atualizacéo) 53 dias

Atividades Peso (%)

Atualizacdo semestral dos quadros comparativos a luz da legislacdo nacional publicada no periodo de
referéncia 65

(1 a 30 de janeiro e 1 a 30 de julho)

Atualizagéo do guia sobre “Os seus direitos a Seguranga Social”

(1 de janeiro a 28 de fevereiro) A
Preparacéo e participacdo nas reunides 15
(15 de maio a 15 de junho e 15 de outubro a 15 de novembro)

Taxa de execucao/atividades 100%

QOutras entidades envolvidas: DGS
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Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagbes do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da
negociacao de acordos internacionais, da coordenagéo internacional de legislagcdes, dos assuntos europeus, bem como

da respetiva participacdo nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizagdes internacionais em matéria de
Seguranga Social

Assegurar as respostas a questionarios e a pedidos de informagdo em matéria

Objetivo Operacional 2 de Seguranca Social, oriundos de organizagdes internacionais ou de outras

DRI entidades, estrangeiras ou nacionais, bem como a elaboracdo de estudos
comparados, no dominio dos sistemas de Seguranca Social ao nivel da UE

Elaborar contributos, no dominio da Seguranca Social/pensGes e matérias conexas,

Objetivo especifico decorrentes da representacdo nacional no Comité de Protecéo Social
Numero de Recursos Humanos 3
Calendarizacéao 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de respostas no ambito da elaboragdo de Meta
Indicador - 1 informacdes/pareceres/relatérios
(n° de respostas / n° de pedidos) x 100 100%
Atividades Peso (%)

Apresentagao de contributos em matéria de Seguranca Social/pensées para o Relatério Social Nacional e

outros relatérios/documentos nacionais, bem como analise e parecer sobre documentos varios 40
decorrentes das atividades do Comité de monitorizagdo das condigbes sociais na UE e de
desenvolvimento das politicas de prote¢ao nos Estados-Membros

Participacdo em reunibes de coordenagdo nacional e colaboracdo na preparacdo de documentos para

participacdo nas reunides mensais do Comité 10
Elaboracéo de pareceres/informacdes/relatérios 50
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; GEP/MTSSS; DGS

Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagdbes do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da
negociacao de acordos internacionais, da coordenagao internacional de legislagdes, dos assuntos europeus, bem como

da respetiva participagdo nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizacdes internacionais em matéria de
Seguranca Social

Assegurar as respostas a questionarios e a pedidos de informagdo em matéria

Objetivo Operacional de Seguranca Social, oriundos de organizagfes internacionais ou de outras

DRI entidades, estrangeiras ou nacionais, bem como a elaboracdo de estudos
comparados, no dominio dos sistemas de Seguranca Social ao nivel da UE

Elaborar contributos em matéria de Seguranca Social no ambito do relacionamento
institucional e técnico com entidades e organizacdes internacionais, bem como estudos

Objetivo especifico comparativos em matéria de Seguranca Social
Numero de Recursos Humanos 5
Calendarizacao 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de resposta no ambito da elaboragdo de informagfes/notas Meta
Indicador - 1 informativas/ PowerPoint/Estudos Comparados
(n.° de respostas / n.° de pedidos) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Andlise de pedidos de informagao oriundos de entidades internacionais sobre varios aspetos do Sistema 20
de Seguranca Social
Participacdo em reunifes internas/externas quer para definicdo da metodologia a seguir na prestacdo de 15
informacgé&o quer para rece¢ao de delegacdes ou participacdo em grupos de trabalho
Elaboracéo de informagé&o/nota informativa/PowerPoint/Estudos Comparados 65
Taxa de execucao/atividades 100%

Qutras entidades envolvidas: GEP/MTSSS; ISS, I.P.
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Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagbes do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da
negociacao de acordos internacionais, da coordenagao internacional de legislagcdes, dos assuntos europeus, bem como
da respetiva participacdo nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizagdes internacionais em matéria de
Seguranga Social

Assegurar as respostas a questionarios e a pedidos de informagdo em matéria de

Objetivo Operacional 2 Seguranga Social, oriundos de organizagdes internacionais ou de outras

DRI entidades, estrangeiras ou nacionais, bem como a elaboracdo de estudos
comparados, no dominio dos sistemas de Seguranca Social ao nivel da UE

Assegurar a participagdo da DGSS no GT intraministerial para preparagdo da
Presidéncia Portuguesa do Conselho da UE em 2021 e elaborar e transmitir os dados e

Objetivo especifico contributos tendentes a preparacéo da presidéncia
NUmero de Recursos Humanos 3
Calendarizacéao 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de resposta no ambito da elaboragéo de Meta
Indicador - 1 informagdes/relatérios/contributos
(n.° de respostas / n.° de pedidos) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Andlise de pedidos de informagéo solicitados pela coordenacédo do GT 20
Elaboragdo de informacdes/relatérios/contributos 65
Participacao em reunides do GT 15
Taxa de execucao/atividades 100%

QOutras entidades envolvidas: Todos os servicos do MTSSS

De modo a permitir uma visualizacdo em cascata do enquadramento estratégico, dos
objetivos da DRI, elaborou-se o quadro infra.

Objetivos Eixos de Objetivos Obietivos N.°cde
Estratégicos intervencio Estratégicos o erJacionais Objetivos
do MTSSS & da DGSS P Especificos
vk 001 2
OE 7 OE7
7.2 002 5
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4.8 Direcao de Servigcos de Apoio a Gestao (DSAG)

Unidade Organica de apoio a gestdo da DGSS nos dominios do planeamento interno e da
avaliacdo, da gestdo de pessoal, da gestédo dos recursos e do sistema de informacdao.

Objetivo Estratégico 9 da DGSS

Promover a melhoria do sistema de gestéo da DGSS

Clojelive ggsgcmnal 2 Assegurar as respostas aos pedidos da Diregéo

Dar apoio técnico administrativo ao Diretor-Geral como Presidente do Conselho

Objetivo especifico Coordenador de Avaliacdo (CCA) na sua tomada de decisdo
Namero de Recursos Humanos 1
Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de elaboragéo d Meta
Indicador - 1 (ne.lz(aatai eelzb%rrz%aag / ?n.s°eggsreuni6es) x 100 100%
Atividades Peso (%)

Elaborar pontos de situagdo, notas, informacdes mapas, de acordo com a solicitagdo do CCA,
nomeadamente requisitos funcionais de avaliagdo, nimero de avaliados no periodo de avaliagédo e 60
esclarecimento no &mbito da legislagdo em vigor

Elaborar atas 40

Taxa de execucao/atividades 100%
Outras entidades envolvidas: N&o aplicavel

Objetivo Estratégico 9 da DGSS

Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS

Objetivo Operacional 3 Assegurar o cumprimento das obrigagGes externas da DGSS no ambito das

DSAG atribuicbes da DS
Elaborar o Relatério de Auto Avaliacdo de 2019, explanando os resultados alcancados e
Objetivo especifico os desvios verificados de acordo com 0 QUAR/DGSS
NUumero de Recursos Humanos 1
Calendarizacéo 1 de janeiro a 15 de abril
, . . N . Meta
T feseier - 0L E\L/Jarlrlligr%ode dias despendidos na elaboragdo do relatério de Auto
¢ 105 dias
Atividades Peso (%)
Analise critica dos resultados do QUAR/DGSS
= ; < 90
Avaliacéo do sistema de controlo interno
Envio do RAA/DGSS para o GEP/MTSSS 5
Envio & DSIA para divulgacéo/publicacdo do RAA/DGSS na INTRANET e INTERNET 5
Taxa de execucdo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: Nao aplicavel
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Objetivo Estratégico 9 da DGSS

Promover a melhoria do sistema de gestéo da DGSS

Objetivo Operacional 3 Assegurar o cumprimento das obrigacdes externas da DGSS no &mbito das
DSAG atribuicdes da DS

Elaborar o Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagdo (QUAR) da DGSS para 2021,

Objetivo especifico cumprindo com o solicitado por parte do GEP/MTSSS

Numero de Recursos Humanos 1
Calendarizacéao Data indicada pelo GEP/MTSSS
Meta
Indicador - 1 Data do envio do d GEP/MTSSS Prazo
ndaicador - ata do envio do documento ao estabelecido
pelo
GEP/MTSSS
Atividades Peso (%)

Identificac@o dos vetores estratégicos e objetivos das Unidades Orgéanicas e elaboragdo de proposta

do QUAR 90

Enviar para o GEP/MTSSS para validacéo
Receber do GEP/MTSSS confirmacao da validagéo 5
Enviar para o DG para remessa ao MTSSS para aprovagao

Publicitacdo do QUAR da DGSS, com envio a DSIA para divulgagdo na INTRANET e INTERNET 5

Taxa de execucgdao/atividades 100%
Outras entidades envolvidas: GEP/MTSSS

Objetivo Estratégico 9 da DGSS

Promover a melhoria do sistema de gestao da DGSS

Objetivo Operacional 3 Assegurar o cumprimento das obrigagfes externas da DGSS no ambito das
DSAG atribuicbes da DS

o " Elaborar o Mapa de Pessoal da DGSS - 2021
Objetivo especifico

Numero de Recursos Humanos 1
Calendarizacéo Data do envio do documento a DFP
Meta
Indicador - 1 Data de entrega da proposta de Orgcamento Prazo

estabelecido

Atividades Peso (%)
Compatibilizar necessidades expressas pelas Unidades Organicas com a questdo orcamental e 05
orientacdo da Direcao
Envio do Mapa de pessoal para a DFP, para posterior acompanhamento da proposta de Orcamento — 5
2021
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: N&o aplicavel
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Outras atividades relevantes:

v Realizar os procedimentos necessarios por forma a satisfazer os pedidos das Unidades
Organicas, no ambito das desloca¢bes ao estrangeiro — 2020;

v' Gerir e administrar o parque automovel afeto a DGSS;

v’ Efetuar o processamento/procedimento correto do expediente, no ambito da
correspondéncia via email da DGSS;

v' Realizar os procedimentos necessarios ao bom funcionamento dos servicos no que

concerne a manutencao e seguranca das instalacdes.

De modo a permitir uma visualizacdo em cascata do enquadramento estratégico, dos
objetivos da DSAG, elaborou-se o quadro infra.

Objetivos . Objetivos - N.cde
Aot Eixos de Rof Objetivos e
Estratégicos . ~ . [Estratégicos 3 : Objetivos
do MTSSS |[IMtervencaol |y  pess | |OPeracionais| | oy e cificos
002 1
OE 8 8.1 OE9
003 3
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4.8.1 Seccado de Administracdo de Pessoal (SAP)

Seccédo de apoio a DSAG, na matéria dos recursos humanos.

Objetivo Estratégico 9 da DGSS

Promover a melhoria do sistema de gestéo da DGSS

ClojEim OSpAeF:amonaI 1 Assegurar as respostas aos pedidos internos no &mbito das atribuicbes da SAP

o ) Atualizar/regularizar a aplicagéo Plonline
Objetivo especifico

NUumero de Recursos Humanos 2
Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de regularizacdo do registo de assiduidade no ambito das Meta
Indicador - 1 justificacGes de auséncia (suporte de papel)
(n.° de registos regularizados / n.° de documentos entrados) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Regularizacéo das situagdes na base de dados Plonline face aos documentos apresentados e aos dados 70
introduzidos
Apuramento/analise/corregao mensal da assiduidade e submisséo a visto do DG 20
Arquivo dos documentos 10
Taxa de execucao/atividades 100%
Outras entidades envolvidas: N&o aplicavel
Objetivo Estratégico 9 da DGSS
Promover a melhoria do sistema de gestao da DGSS
Objetivo OS}ZePramonal 1 Assegurar as respostas aos pedidos internos no ambito das atribuicdes da SAP
o " Elaborar o plano anual de férias (trabalhador/unidade organica)
Objetivo especifico
Nimero de Recursos Humanos 2
Calendarizacéo 1 de janeiro a 13 de abril
Meta
Indicador - 1 Numero de dias despendidos na elaborac¢é@o do Plano anual de férias
105 dias
Atividades Peso (%)
Elaborar mapa de férias por unidade organica 70
Validar mapa de férias por unidade organica/trabalhador 20
Apos aprovacéo pelas Unidades Organicas, registar o Plano na aplicagdo Plonline 10
Taxa de execucdao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: N&o aplicavel
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Outras atividades relevantes:
v' Processar vencimentos e outros abonos dos trabalhadores;
v' Registar e reencaminhar os pedidos de reembolso e/ou comparticipacao.

De modo a permitir uma visualizacdo em cascata do enquadramento estratégico, dos
objetivos da SAP, elaborou-se o quadro infra.

Objetivos ] Objetivos I N.°cde
Estratégicos inItEeI)r(\(/)esnd%o Estratégicos Ooebrj:ct:\(;ﬂ;s Objetivos
do MTSSS ¢ da DGSS P Especificos
OE 8 8.1 OE9 001 2

4.8.2 Divisdo de Apoio Técnico (DAT)

Unidade Orgénica Flexivel de apoio a DSAG, no dominio do planeamento e organizacéo,
da gestdo dos recursos humanos e dos sistemas de informacao.

Objetivo Estratégico 9 da DGSS
Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS

Objetivo Operacional Assegurar as respostas aos pedidos no ambito das areas de organizagdo e
DAT planeamento

o ] Elaborar o Relatério de Atividades da DGSS de 2019
Objetivo especifico

Nimero de Recursos Humanos 2
Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de marco
: Numero de dias despendidos na elaboracdo do Relatério de Atividades Meta
Indicador - 1 2019
89 dias
Atividades Peso (%)
Solicitar as unidades orgéanicas o ponto de execucao dos objetivos 10
Proceder ao tratamento e sistematizacdo dos contributos enviados pelas Unidades Organicas e 80
elaboracéo do documento final
Envio para aprovagéo superior do DG 5
Envio do documento para aprovagdo da tutela, para a SG/MTSSS e para a DSIA para divulgacdo na 5
INTERNET e INTRANET
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: N&o aplicavel
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Objetivo Estratégico 9 da DGSS

Promover a melhoria do sistema de gestéo da DGSS

Objetivo Operacional 2 Assegurar as respostas aos pedidos no ambito das areas de organizacdo e
DAT planeamento

Elaborar a Monitorizagéo do Plano de Atividades da DGSS — 1.° Semestre de 2020
Objetivo especifico

Numero de Recursos Humanos 2
Calendarizacéao 1 de julho a 15 de agosto
. . ) N L Meta
e Numero de dias despendidos na elaboracdo da Monitorizagdo do
Plano de Atividades 2020 — 1.° semestre
45 dias
Atividades Peso (%)
Solicitar as unidades organicas o ponto de execugao dos objetivos 10
Proceder ao tratamento e sistematizagdo dos contributos enviados pelas Unidades Organicas e 80
elaboracéo do documento final
Envio para aprovacgéo superior do DG 5
Envio do documento para a DSIA para divulgacao na INTRANET 5
Taxa de execucao/atividades 100%
Outras entidades envolvidas: N&o aplicavel
Objetivo Estratégico 9 da DGSS
Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS
Objetivo Operacional > Assegurar as respostas aos pedidos no ambito das &reas de organizagédo e
DAT planeamento
o " Elaborar o Plano de Atividades da DGSS para 2021
Objetivo especifico
NUumero de Recursos Humanos 2
Calendarizacéo 15 de setembro a 30 de novembro
; Numero de dias despendidos na elaboragdo do Plano de Atividades Meta
Indicador - 1 2020
76 dias
Atividades Peso (%)
Solicitar contributos as unidades organicas para integrar no PA/DGSS 2021 10
Proceder ao tratamento e sistematizacao dos contributos enviados pelas Unidades Orgéanicas e 80
elaboracéo do documento final
Envio para aprovacao superior do DG 5
Envio do documento para aprovagdo da tutela e para a DSIA para divulgacdo na INTERNET e 5
INTRANET
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: N&o aplicavel
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Objetivo Estratégico 9 da DGSS

Promover a melhoria do sistema de gestao da DGSS

Objetivo Operacional

DAT 3 Assegurar as respostas aos pedidos no ambito dos recursos humanos

o " Elaborar o Balan¢o Social 2019 e o Balanco Social Comparativo dos Gltimos 3 anos
Objetivo especifico

Namero de Recursos Humanos 1
Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de margo
) Meta
Indicador - 1 Numero de dias despendidos na elaboracdo dos 2 Balangcos Sociais
52 dias
Atividades Peso (%)
Analisar e sistematizar a informacéo recolhida da aplicacéo informéatica BSORG 5

Proceder ao tratamento da informacao disponibilizada para elaboragdo do Balanco Social de acordo

com o normativo legal e a matriz/formulario da DGAEP de 2019 g

Elaboragéo do Balan¢o Social Comparativo dos ultimos 3 anos 50

Envio para aprovacéo superior do DG — Balango Social de 2019 e Balanco Social comparativo dos 2

ultimos 3 anos

Envio dos documentos aos organismos consagrados na Lei e o Balango Social comparativo para 2

integrar o Relatério de Auto-Avaliacdo da DGSS

Envio da matriz/formulério & DGAEP 12

Envio do ficheiro a SG/MTSSS >

(Atividade sujeita a pedido por parte da SG/MTSSS)

Envio a DSIA para divulgacéo/publicagdo dos documentos na INTRANET e INTERNET 2
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: DGAEP; SG/MTSSS

Objetivo Estratégico 9 da DGSS
Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS

Objetivo Operacional

DAT 3 Assegurar as respostas aos pedidos no ambito dos recursos humanos

o - Elaborar o Relatério da Formacao da DGSS de 2019, de acordo com o prazo solicitado
Objetivo especifico

Numero de Recursos Humanos 2
Calendarizacéo De acordo com a solicitacdo e calendarizacgéo definida pelo INA
Meta
Indicador - 1 Data do envio do documento ao INA Prazo

estabelecido

Atividades Peso (%)
Elaboracgéo o relatério de formacao de acordo com o modelo definido pelo INA 90
Remessa do documento ao INA no prazo solicitado, através de um link disponibilizado para o efeito 10
Taxa de execucdo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: INA
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Objetivo Estratégico 9 da DGSS
Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS

Clojelive ODF')Ae_FaCIOnal 4 Garantir o acesso efetivo a formacéo profissional aos trabalhadores da DGSS

o ) Elaborar o Plano de Formag&o da DGSS para 2020
Objetivo especifico

Namero de Recursos Humanos 2
Calendarizacéo 1 de fevereiro a 31 de marco
: ) ) . . Meta
Indicador - 1 Ndmero de dias despendidos na elaborag&o do Plano de formacéo
61 dias
Atividades Peso (%)
Tratamento e sistematizacdo da informag&o constante no Diagnostico de Necessidades Formativas e 20
elaboracéo do documento final — Plano de Formacé&o da DGSS
Envio para aprovacéo superior do DG 5
Envio a DSIA para divulgacéo/publicitagdo do documento na INTRANET 5
Taxa de execucao/atividades 100%
Outras entidades envolvidas: INA; SG/MTSSS e outras entidades formativas
Objetivo Estratégico 9 da DGSS
Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS
Qg %[/)Ae_lfamonal 4 Garantir 0 acesso efetivo a formacao profissional aos trabalhadores da DGSS
o ] Elaborar o Diagndstico de Necessidades Formativas da DGSS para 2021
Objetivo especifico
Numero de Recursos Humanos 2
Calendarizacéo 15 de agosto a 15 de outubro
. . . ~ N Meta
e fesaEr - 1 Numero de dias despendidos na elaboracdo do Diagnéstico de
Necessidades Formativas 61 dias
Atividades Peso (%)
Levantamento das necessidades de formacédo dos trabalhadores das varias Unidades Organicas 15
Tratamento e sistematizacéo da informagéo recebida pelas varias Unidades Organicas e elaboragéo do 80
Diagnostico de Necessidades Formativas da DGSS
Envio para aprovagéo superior DS da DSAG 5
Taxa de execucgdao/atividades 100%

Qutras entidades envolvidas: INA; SG/MTSSS e outras entidades formativas

Outras atividades relevantes:

v/ Elaborar o Questionario de Avaliacdo da Eficacia das Acbes de Formacgédo
frequentadas pelos Trabalhadores da DGSS, e fazer a sua andlise semestral.

De modo a permitir uma visualizacdo em cascata do enquadramento estratégico, dos
Objetivos da DAT, elaborou-se o quadro infra.

Objetivos . Objetivos - N.°cde
o Eixos de . Objetivos -
Estrategicos intervencao Estratégicos Operacionais Objetivos
do MTSSS © da DGSS P Especificos
002 3
OE 8 8.1 OE9 003 2
004 2
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4.8.3 Nucleo de Tecnologia e Informagao e Comunicacédo (NTIC)

Nucleo de apoio a DSAG, no ambito da utilizacdo das tecnologias de informacdo e
comunicagao.

Objetivo Estratégico 9 da DGSS

Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS

Objetivo Operacional 1 Prestar apoio técnico aos utilizadores internos em tempo (til, de modo a impedir
NTIC quebras no trabalho diario

o ] Efetuar a resolugéo de problemas no &mbito de Software, Hardware e periféricos
Objetivo especifico

Numero de Recursos Humanos 2
Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de resolugdo de problemas relativos a Software, Hardware e Meta
Indicador - 1 periféricos
(n.° de pedidos resolvidos/encaminhados / n.° de pedidos entrados) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Resolver problemas relativos a Software (Windows, Office, aplicagdes especificas e corporativas) 35
Resolver problemas relativos a Hardware (PC's e outros equipamentos de apoio) 35
Resolver problemas com os periféricos (monitores, impressoras, digitalizadores, certificadoras, multifungées, 30
entre outros)
Taxa de execucgdao/atividades 100%
Outras entidades envolvidas: Il, I.P.

Objetivo Estratégico 9 da DGSS

Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS

Objetivo Operacional 1 Prestar apoio técnico aos utilizadores internos em tempo (til, de modo a impedir
NTIC guebras no trabalho diario
Corrigir as anomalias detetadas no Hardware: PC's, periféricos, servidores e
Objetivo especifico equipamentos de rede da DGSS
Numero de Recursos Humanos 2
Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
5 . Meta
Taxa de correcdo de anomalias de Hardware
Indicador - 1 (n° de detegBes/correcdes/encaminhamento  realizadas/n.’ de
detecGes/correcdes/necessarias) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Avaliar a performance dos equipamentos informaticos 40
Proceder a detecao, correcdo e/ou encaminhamento de eventuais anomalias 40
Proceder a atualizagdo dos equipamentos (controladores e updates) quando se justifique 20
Taxa de execucdo/atividades 100%
Outras entidades envolvidas: Il, I.P.

Plano de Atividades 2020

62



Objetivo Estratégico 9 da DGSS
Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS

Objetivo Operacional 1 Prestar apoio técnico aos utilizadores internos em tempo (til, de modo a impedir
NTIC quebras no trabalho diario

Corrigir as anomalias detetadas nas aplicages de Software: Aplicag8es informaticas em

Objetivo especifico LD feDE s
Numero de Recursos Humanos 2
Calendarizacgéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de correcdo de anomalias de Software Meta
Indicador - 1 (n.° de detecBes/corregdes/encaminhamento  realizadas/n.®  de
detecdes/correcdes/necessarias) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Avaliar a performance das aplicacdes existentes 40
Proceder a detecao, corregdo e/ou encaminhamento de eventuais anomalias 40
Proceder a atualizagao das aplicacdes (updates e upgrades) quando se justifique 20
Taxa de execucdao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: Il, |.P

Outra atividade relevante:

v Efetuar os procedimentos necessidades no ambito do Hardware/Software das varias
Unidades Organicas (UO) e consequentemente andalise de propostas/contratos de
assisténcia.

De modo a permitir uma visualizacdo em cascata do enquadramento estratégico, dos
objetivos do NTIC, elaborou-se o quadro infra.

Objetivos Eixos de Objetivos Obietivos N.°cde
Estratégicos intervencio Estratégicos o erJacionais Objetivos
do MTSSS & da DGSS P Especificos
OE 8 -_— OE9 001 3

Plano de Atividades 2020



4.8.4 Divisao Financeira e Patrimonial (DFP)

Unidade Orgéanica Flexivel de apoio a DSAG, no ambito da gestdo financeira e
patrimonial.

Objetivo Estratégico 9 da DGSS
Promover a melhoria do sistema de gestéo da DGSS

Objetivo Operacional 1 Assegurar a elaboragdo da proposta de Orcamento de Funcionamento e de
DFP Investimento e a prestacdo de informagéo orgamental obrigatéria

o ) Elaborar a proposta de orgamento, no prazo estabelecido
Objetivo especifico

Namero de Recursos Humanos 6
Calendarizacéo 1 de junho a 30 de setembro
Meta
mliEzen - 1 0 Data de envio da Proposta de Orgamento Prazo
(Ponderagé&o 50%) estabelecido

pela DGO

Indicador — 2 (N.° de Mapas informativos enviados dentro dos prazos fixados/N.° de Meta

(Ponderagé&o 50%) Informacgdes a prestar)*100 95%
Atividades Peso (%)

Solicitar e preparar a informagédo necessaria, quer interna (documentacéo diversa, plano de viagens
ao estrangeiro, plano de publicagtes, despesas com pessoal, mapa de pessoal, listagem de material

informatico necessario) quer externa quanto a previsdo de despesas para 0 ano seguinte, com vista a 2
elaboracéo da proposta de orgamento
Compilar, ordenar e elaborar de acordo com a informacao recebida, a proposta de orgamento tendo 30
em conta as orientacdes do GEP/MTSSS e da DGO
Envio para aprovagao superior do DG 5
Carregamento do Projeto de Orgcamento no SOE 5
Envio do Projeto de Orgamento e outros elementos informativos através dos Servigos Online da DGO 5
Prestacdo de informacdo sobre Encargos Plurianuais, Prazos Médios de Execugdo Orgcamental,
Encargos com o Pessoal e n.° de Efetivos, Fundos disponiveis, Encargos com Valorizagbes 50
Remuneratérias, Pagamentos em atraso, Unidade de Tesouraria, Atualizagdo da execucéao fisica de
Projetos e Declarag6es previstas no artigo 15.° da LCPA

Taxa de execucgdao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: GEP/MTSSS; DGO
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Objetivo Estratégico 9 da DGSS
Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS

Objetivo Operacional 5
DFP obrigatoria (Portal base.gov)

Proceder a aquisicao dos bens e servicos necessarios ao bom funcionamento da DGSS

Objetivo especifico .
NUumero de Recursos Humanos

Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro

Taxa de realizagédo de processos de aquisicao de bens e servigos

Indicador - 1 (n.° de processos aquisitivos realizados/n.° de processos aquisitivos

necessarios) x 100
Atividades
Planeamento das necessidades e resposta a solicitacdes
Preparacéo e realizacdo de procedimentos aplicaveis as diversas aquisicdes
Contratualizar a aquisicao de bens e servicos aos fornecedores
Confirmar e validar os bens e servicos recebidos
Comunicagado no Base.gov - Portal dos Contratos Publicos

Elaboragéo do Plano Anual de Compras Publicas (PNCP)

Taxa de execucgao/atividades

Outras entidades envolvidas: SG/MTSSS (Unidade Ministerial de Compras/MTSSS) e ESPAP

Objetivo Estratégico 9 da DGSS

Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS

Objetivo Operacional 3 Elaborar a Conta de Geréncia
DFP
o " Elaborar a conta de geréncia
Objetivo especifico
Numero de Recursos Humanos

Calendarizacéo 1 de fevereiro a 30 de abril
Indicador - 1 Numero de dias despendidos na elaboragéo da conta de geréncia
Atividades

Pedido de dados ao IGCP, 5.2 Delegacédo da DGO e IGFSS, I.P.

Recolha de informacé&o junto da SAP e DAT sobre Relagéo de Pessoal e Relatério de Atividades
Preparacéo do apuramento e regularizagdo das Contas no GeRFIP

Andlise e validacédo dos mapas legais de Prestacdo de Contas disponibilizados no GeRFIP
Elaboracéo dos mapas relativos a Contratacdo Administrativa

Organizacgéo da documentacao interna que acompanha a Conta de Geréncia

Envio para aprovacao superior do DG

Envio eletrénico da Conta de Geréncia ao TC, no prazo estabelecido

Taxa de execucdo/atividades
Outras entidades envolvidas: IGTCP; IGFSS, I.P.; DGO; TC

Proceder a aquisigdo de bens e servicos e prestacdo da respetiva informagao

6

Meta
90%
Peso (%)
5
25
15
5
30
20
100%

Meta

88 dias

Peso (%)
5
20
20
30

10

100%
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Objetivo Estratégico 9 da DGSS
Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS

Objetivo Operacional

DEP 4 Assegurar a gestdo dos contratos da DGSS

Realizar os procedimentos necessarios a gestao/atualizacdo dos contratos necessarios

Objetivo especifico ao bom funcionamento da DGSS

Namero de Recursos Humanos 6
Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de atualizac@o dos contratos necessarios Meta
Indicador - 1 (n.° de atualizacdes realizadas / n.° de atualizagdes necessérias) x
100 90%
Atividades Peso (%)
Preparacéo atempada dos procedimentos necessarios para celebragéo, renovagao ou dentincia dos 20
contratos
Contratualizar a aquisi¢éo de bens e servicos com os fornecedores 40
Registar em armazém/gestao de stocks 20
Comunicagao ou pedido de parecer de acordo com a legislacdo em vigor 20
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: SG/MTSSS (Unidade Ministerial de Compras/MTSSS); ESPAP

Outras atividades relevantes:
v' Efetuar o Inventario de bens;
v’ Efetuar o controlo Orcamental;

v" Implementar o Sistema de Normalizagdo Contabilistico na Administracéo Publica (SNC-
AP) na DGSS.

De modo a permitir uma visualizacdo em cascata do enquadramento estratégico, dos
objetivos da DFP, elaborou-se o quadro infra.

Objetivos ' Objetivos Obijetivos N.°de
. Eixos de . Jetivos .
Estrategicos intervencao Estratégicos Operacionais Objetivos
do MTSSS & da DGSS Especificos
001 1
002 1
OE 8 8.2 OE9
003 1
004 1
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5. Plano de Formacéao

O Plano de Formacdao € um instrumento de apoio a gestdo, no ambito das acdes de
formacgéo profissional a realizar pelos recursos humanos de uma Organizacao.

Para que seja possivel a realizacdo do documento, necessario se torna proceder a
elaboracdo do Diagnéstico de Necessidades Formativas, que foi concebido na presente
data e, que deste Plano de Atividades faz parte integrante - Anexo | — Plano de Formacao
de 2020 (Diagndéstico de Necessidades Formativas).

A Unidade Organica responsavel pela elaboracdo do Plano de Formacao da Dire¢do-Geral
da Segurancga-Social (DGSS) é a Direcao de Servigos de Apoio & Gestdo, nomeadamente
a Divisdo de Apoio Técnico (DAT).

Assim, procedeu-se ao Levantamento das Necessidades Formativas junto, dos Dirigentes
de cada Unidade Orgéanica, desta Direcdo-Geral, para que em articulagdo com 0s seus
trabalhadores elencassem as necessidades formativas prioritarias para cada um, tendo
como premissa, 0 desenvolvimento de competéncias exigidas para o exercicio da sua
atividade profissional, no posto de trabalho que ocupam, bem como no ambito da
valorizacdo pessoal e desenvolvimento das suas qualificacdes.

N&do sendo esta Direcdo-Geral uma entidade formadora e, ndo realizando formagéo
interna, necessario se torna ajustar o documento anexo, a oferta formativa que sera
publicitada no inicio do ano de 2020, pelas varias entidades formadoras.

Na concecéo do Plano de Formagédo de 2020, a realizar no inicio do ano, este terd como
premissa, dar maior énfase a oferta formativa a titulo gratuito, nomeadamente a
apresentada pela Secretaria-Geral do Ministério do Trabalho, Solidariedade e Segurancga
Social, em virtude destes cursos apresentarem excelentes conteldos programaticos que
se adequam as necessidades formativas, desta Direcdo-Geral, bem como recorrer a

partilha de conhecimentos a nivel interno.

A verba disponivel para Formacado Profissional para o ano de 2020, sera de 3.000,00€,
tendo em conta a dotacdo Orcamental em Receitas Gerais (RI) do OE, atribuida a esta
Direcao-Geral, conforme informacéo dada pela Divisdo Financeira e Patrimonial (DFP).

Podemos afirmar que trabalhadores mais qualificados, permitem aos Orgéos e Servigos da
Administracdo Publica, uma maior capacidade de resposta as exigéncias decorrentes das
respetivas missoes, atribuicbes e competéncias.
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6. Medidas de Modernizacdo Administrativa
O Decreto-Lei n.° 73/2014, de 13 de maio, determina que o Plano de Atividades deve
contemplar, em capitulo proprio, com a identificacdo das medidas de modernizacao
administrativa que o servi¢co se propde desenvolver.

Em 2020, esta Dire¢do-Geral pretende:

v' Potenciar os mecanismos de avaliagdo e controlo das obrigacdes das Associacbes
Mutualistas, no exercicio das funcdes de tutela;

v Informatizar os atos de registo das Associacdes Mutualistas;

v' Elaborar e desenvolver instrumentos de suporte ao controlo das obrigacdes das
Associacdes Mutualistas perante a tutela e aumentar o nimero de exercicios de
avaliacdo do equilibrio financeiro das modalidades de beneficios e das proprias

Associacfes Mutualistas;

v Projeto PF (Prestagcfes Familiares) + Simples — Colaboragédo com o ISS, I.P., visando o
acompanhamento do processo de alteracdo da aplicacdo informética das prestacdes
familiares, no &mbito das prestacdes de Abono de Familia para Criancas e Jovens e

Abono de Familia Pré-Natal;

v’ Caso EuP (2018/9378) — aplicacdo da Diretiva 2011/98/EU, que visa tratar dos
procedimentos com o intuito de conceber a autorizagdo Unica a nacionais de paises

Terceiros a residirem e a trabalharem no Territério de um Estado Membro;

v" Disponibilizar na Intranet informagao/documentos elaborados pelas unidades organicas
da Direcdo-Geral da Seguranca Social ou provenientes de entidades externas de

interesse global para os trabalhadores;

v' Assegurar a atualizagdo e a divulgacdo documental na vertente técnico-normativa, no

ambito dos regimes da Seguranca Social e da Acdo Social;

v/ Assegurar a atualizagdo e a divulgacdo documental na vertente técnico-normativa, no

ambito da coordenacdo internacional de legislacdes sobre Seguranca Social;

v' Elaborar um Repositério — “Instrumento documental desmaterializado para o
acompanhamento dos processos negociais de instrumentos internacionais sobre a
coordenacdo de legislacbes de seguranca social, composto de uma parte narrativa,
contendo a descricdo dos aspetos relevantes das alteracdes ocorridas em cada
momento da evolugdo do processo negocial, e de um acervo documental contendo
versdes desmaterializadas dos documentos produzidos ou que assumam pertinéncia
em cada um dagueles momentos, a disponibilizar, com graus de acesso diferenciado,
nos locais de trabalho da DSNEC e da DGSS, na Intranet da Seguranca Social e na
Internet, com o0s objetivos de permitir, de forma facilitada, mais rapida e
desmaterializada, registar, conservar, consultar e divulgar, informagdes e conhecimento
estruturado sobre os processos negociais em causa conduzidos pela DGSS, através da

DSNEC.”;

v Implementar o Sistema de Normalizagdo Contabilistico na Administracdo Publica

(SNC-AP).

Plano de Atividades 2020

68



7. Siglas das entidades envolvidas

A
ACSS - Administracdo Central do Sistema de Saude

AMA — Agéncia para a Modernizacdo Administrativa

AT — Autoridade Tributaria

C
CDSS - Centro Distrital do Instituto da Seguranga Social, I.P.

CNIS — Confederacao Nacional das Instituicdes de Solidariedade

CNP — Centro Nacional de Pensodes

D

DGACCP - Diregdo-Geral dos Assuntos Consulares e das Comunidades
Portuguesas

DGAEP — Direcao-Geral da Administracdo e Emprego Publico
DGO - Direcao-Geral do Orcamento

DGS - Direcao-Geral da Saude

E
ESPAP - Entidade de Servigos Partilhados da Administracdo Publica

G

GEP/MTSSS - Gabinete de Estratégia e Planeamento, do Ministério do Trabalho,
Solidariedade e Seguranga Social

IGFCSS, I.P. — Instituto de Gestdo de Fundos de Capitalizacdo da Seguranca
Social, I.P.

IGFSS, I.P. — Instituto de Gestéo Financeira da Seguranca Social, I.P.

IG/IMTSSS - Inspecao-Geral do Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranga
Social

IGTCP - Instituto de Gestao da Tesouraria e do Crédito Publico
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I, I.P. — Instituto de Informatica, I.P.
INA — Direcdo-Geral da Qualificacdo dos Trabalhadores em Funcdes Publicas
IPSS — Instituicao Particular de Solidariedade Social

ISS, I.P. — Instituto da Seguranca Social, I.P.

M
MF — Ministério das Financas

MNE — Ministério dos Negadcios Estrangeiros
MS — Ministério da Saude

MTSSS — Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social

R
RAA — Regido Autbnoma dos Acgores

RAM — Regido Autonoma da Madeira

REPER — Representacdo Permanente Portuguesa junto da Unido Europeia

S
SESS - Secretéario de Estado da Seguranca Social

SG/MTSSS - Secretaria-Geral do Ministério do Trabalho, Solidariedade e
Seguranca Social

SG/PCM - Secretaria-Geral da Presidéncia do Conselho de Ministros

T
TC — Tribunal de Contas

U
U.MIS.P — Unido das Misericérdias Portuguesas

U.MUT.P — Unido das Mutualidades Portuguesas
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>

Diregdo-Geral da
Seguranca Sccial

Design Thinking para a Inovagéo

Estilos e Competéncias de Lideranca

Estratégia, Inovagdo e Valor no Servigo Publico

Gesté&o de Projetos

Programa de Capacitacéo em Politicas Publicas

Aspetos Préticos sobre o Sistema de Avaliagéo de
Desempenho

Desenvolvimento Organizacional

Férias Faltas e Licengas
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>

Diregdo-Geral da
Seguranca Sccial

Contratacéo Publica

Gestdo Procedimentos de Contratagéo

Programas e Cadernos de Encargos; Convites

Cédigo do Procedimento Administrativo (Nao Juristas)

Protecédo de Dados na AP

Legistica para N&o Juristas

Finangas para Nédo Financeiros

GeRFIP Follow Up

Perceber o Orcamento

Sistema de Normalizagdo Contabilistica (SNC)
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>

Diregdo-Geral da
Seguranca Sccial

Comunicagéo Eficaz

Formagéao em Soft Skills

Literacia Emocional

Programa de Capacitagdo em Organizacéo do Trabalho

Riscos Sociais e Stress no Trabalho

Técnicas de Gestdo do Tempo

Técnicas de Planeamento e Moderacéo de Reunides

Técnicas para Gerir 0 Stress

Técnicas para melhorar o Relacionamento Interpessoal
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>

Diregdo-Geral da
Seguranca Sccial

Nogdes Basicas de Seguranca e Sadde no Trabalho

Primeiros Socorros

Alemdo Inicial

Espanhol Médio

Francés Intermédio

Inglés Avangado

Inglés Inicial

Inglés Intermédio

Inglés para Fins Especificos

Introducéo as Técnicas Documentais

Técnicas de Secretariado
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>

Diregdo-Geral da
Seguranca Sccial

Apresentagdes Gréficas(Power Point)

Construcéo de Questionarios Eletronicos

Ficheiros e Base de Dados em ACCES

Folha de Calculo (Excel Avancado)

Folha de Calculo (Excel Inicial)

Gestdo de Correio Eletrénico e Pesquisa na Web

Gestéo e Utilizacdo no Portal Base (Nivel Inicial)

Processador de Texto - Funcionalidades Avancadas(Word)

Processador de Texto - Funcionalidades Inicial (Word)

SmartDoc's Verséo 4

Conferéncia "Enviesamento Inconsciente em Contexto
Profissional”

Conferéncia "lgualdade de Género"

Conferéncia "Sensibilizagdo sobre a promocéo de uma
Cultura Organizacional Conciliadora"
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